Resolucion Ministerial
N©° 249 -2019-MINAM

: 12 NOV 7619

Lima,

VISTOS; el Memorando N° 01335-2019-MINAM/SG/OGPP y el Memorando N°
01404-2019-MINAM/SG/OGPP de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto;
el Informe N° 00253-2019-MINAM/SG/OGPP/OPM vy el Informe N° 00269-2019-
MINAM/SG/OGPP/OPM de la Oficina de Planeamiento y Modernizacion; el Informe N°

00531-2019-MINAM/SG/OGAJ y el Memorando N° 00510-2019-MINAM/SG/OGAJ de
la Oficina General de Asesoria Juridica; y,

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1013 se crea el Ministerio del Ambiente
mo organismo del Poder Ejecutivo con personeria juridica de derecho publico, cuya
uncién general es disefiar, establecer, ejecutar y supervisar la politica nacional y
- sectorial ambiental, asumiendo la rectoria con respecto a ella; estableciéndose su
JEL ,),_::\ ambito de competencia, su estructura organica y sus funciones:

w 23| Que, en el articulo 46 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, se
: "-»_?_jéeﬁala que los Sistemas Administrativos tienen por finalidad regular la utilizacion de
“J7upi" los recursos en las entidades de la administracion publica, promoviendo la eficacia y
7 eficiencia en su uso; considerandose en el numeral 11 del citado articulo, la
“Modernizacién de la gestion publica” como un sistema administrativo;

Que, la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado,
declara al Estado peruano en proceso de modernizacién en sus diferentes instancias,
dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la finalidad de mejorar
la gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al servicio del
ciudadano;

Que, con Decreto Supremo N° 004-2013-PCM se aprobd la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica, con el objetivo general de orientar, articular e
~ impulsar en todas las entidades publicas, el proceso de modernizacion hacia una
gestion publica para resultados que impacte positivamente en el bienestar del
ciudadano y el desarrollo del pais;

Que, a través del Decreto Supremo N° 123-2018-PCM se aprobd el Reglamento
del Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestién Publica, estableciendo los
principios, normas y procedimientos que aplican al proceso de modernizacion de la
gestion publica, en concordancia con la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de



la Gestion del Estado. En el articulo 4 del citado Reglamento se sefala, entre otros
aspectos, que la modernizaciéon de la gestion publica consiste en la seleccion vy
utilizacién de todos aquellos medios orientados a la creacién de valor publico en una
determinada actividad o servicio a cargo de las entidades publicas; asimismo, precisa
que se crea valor publico cuando: a) Las intervenciones publicas, que adoptan la
forma de bienes, servicios o regulaciones, satisfacen las necesidades y expectativas
de las personas, generando beneficios a la sociedad; y, b) Se optimiza la gestion
interna a través de un uso mas eficiente y productivo de los recursos publicos,
para, directa o indirectamente, satisfacer las necesidades y expectativas de las
personas, generando beneficios a la sociedad,

Que, mediante Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 004-2019-PCM-
SGP, se aprueban los Lineamientos N° 001-2019-SGP “Principios de actuacion para la
modernizacién de la gestion publica”, cuyo objetivo general es orientar a las entidades
publicas hacia una gestion basada en la creacion de valor publico, que utilice los
mejores mecanismos y herramientas de gestion para asegurar que los resultados
obtenidos respondan de manera valiosa, pertinente, eficaz y eficiente a las
necesidades y expectativas de las personas y la sociedad;

Que, en ese marco normativo, mediante Memorando N° 01335-2019-
MINAM/SG/OGPP, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto remite y hace
suyo el Informe N° 00253-2019-MINAM/SG/OGPP/OPM de la Oficina de Planeamiento
y Modernizacién, mediante el cual se alcanza la propuesta de Plan de Modernizacion
Institucional del Ministerio del Ambiente 2020-2022, precisando que ha sido elaborada
con la finalidad que la entidad cuente con un instrumento que le permita conducir el
>\ Pproceso de modernizacion de su gestion, de conformidad con las normas del Sistema

“\ Nacional de Modernizacion de la Gestiéon Publica. Sefiala que ha considerando en su

estg.tctura los cinco (5) pilares y tres (3) ejes de la Politica Nacional de Modernizacion
de”la Gestion Publica, aprobada por Decreto Supremo N° 004-2013-PCM,
incorporandose un (1) eje adicional sobre “Integridad y control interno”; ademas,
precisa que la propuesta del citado Plan se encuentra alineado al Objetivo Estratégico
Institucional 12 “Fortalecer la institucionalidad del Ministerio del Ambiente con enfoque
en el logro de resultados, descentralizacion y satisfaccion del ciudadano” del Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2019-2022 del Ministerio del Ambiente, aprobado
mediante Resolucién Ministerial N° 092-2019-MINAM, recomendandose su
aprobacion;

Que, asimismo, a través del Memorando N° 01404-2019-MINAM/SG/OGPP, la
Oficina General de Planeamiento y Presupuesto remite y hace suyo el Informe N°
00269-2019-MINAM/SG/OGPP/OPM de la Oficina de Planeamiento y Modernizacién,
‘mediante el cual se adjunta una propuesta actualizada del Plan de Modernizacion
Institucional del Ministerio del Ambiente 2020-2022, con diversos aportes Yy
precisiones;

Que, a través del Informe N° 00531-2019-MINAM/SG/OGAJ y el Memorando N°
00510-2019-MINAM/SG/OGAJ, la Oficina General de Asesoria Juridica considera
legalmente viable la aprobacion del Plan de Modernizacion Institucional del Ministerio

o
" IN
De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder

Ejecutivo; la Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado; el
Decreto Legislativo N° 1013, Ley de Creacion, Organizacién y Funciones del Ministerio



del Ambiente; el Decreto Supremo N° 004-2013-PCM que aprueba la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestion Publica; el Decreto Supremo N° 123-2018-PCM que
aprueba el Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion
Publica; y, el Decreto Supremo N° 002-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones del Ministerio del Ambiente;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- De la aprobacion del Plan de Modernizacion Institucional del
Ministerio del Ambiente 2020-2022

Aprobar el Plan de Modernizacién Institucional del Ministerio del Ambiente 2020-
2022, que como anexo forma parte integrante de la presente Resolucion Ministerial.

Articulo 2.- De la publicacion
Dlsponer la publlcacmn de la presente Resolucion Mm:sterlal y su Anexo en el

Registrese, comuniquese y publiquese.

%Dodew

Ministra del Ambiente
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1. INTRODUCCION

En el contexto de la modernizacién de la gestion publica, en los Gltimos afos, el Estado Peruano
ha venido realizando importantes avances en su marco normativo. El objetivo es que las entidades
publicas apliquen estos lineamientos y disposiciones, y se brinden servicios y bienes que se ajusten
a las necesidades de los ciudadanos (personas naturales y juridicas, gobiernos locales o regionales,
entre otros) en general.

El Ministerio del Ambiente, en cumplimiento del ordenamiento legal vigente en materia de
modernizacion de la gestion publica, y en el marco de sus competencias y funciones otorgadas en
su Ley de Creacion, Organizacion y Funciones aprobada mediante Decreto Legislativo N° 1013, tiene
como politica institucional aplicar la gestion para resultados’, como modelo de gestion que permite
identificar y adoptar decisiones sobre aspectos que contribuyan a la creacién de valor publico, a fin
de generar impactos positivos en los ciudadanos.

En ese sentido, el Ministerio del Ambiente, con la conduccion de la Oficina de Planeamiento y
Modernizacion (OPM) de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto (OGPP), ha elaborado
el Plan de Modernizacién Institucional del MINAM para el periodo 2020 - 2022 con la finalidad que
el Ministerio cuente con un instrumento que le permita medir los avances en su proceso de
modernizacion institucional.

Finalmente, resulta oportuno mencionar que dicho Plan ha sido formulado de manera

participativa contando con la colaboracion de los representantes de los érganos y unidades
organicas de Alta Direccion, de Linea, Asesoramiento y Apoyo.

2. ANTECEDENTES

El literal d) del articulo 30 del Reglamento de Organizacién y Funciones del MINAM, aprobado
ecreto Supremo N° 002-2017-MINAM, sefiala como una de las funciones de la OPM de la
1 el orientar, implementar y coordinar el proceso de modernizacién de la gestion institucional
"‘,I(/Ilnlsteno de acuerdo a las normas y lineamientos técnicos del Sistema Nacional de
dernizacion de la Gestion Publica.

OEL Asimismo, la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, aprobada con Decreto
. 47 Supremo N° 004-2013-PCM constituye la principal herramienta que guia la modernizacion de la
) oﬁ‘estlon publica en el Peru. Establece la vision, los principios y lineamientos para una actuacion
oherente y eficaz del Sector Publico, al servicio de los ciudadanos y el desarrollo del Pais. Dicha
polltlca tiene como objetivo orientar, articular e impulsar en todas las entidades publicas, el proceso
de modernizacion hacia una gestion publica para resultados que impacte positivamente en el

bienestar del ciudadano y el desarrollo del pais.

Por otro lado, el Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestién
Publica aprobado mediante Decreto Supremo N° 123-2018-PCM establece en su articulo 4 que, la

1 Establecido en el articulo 5 del Reglamento del Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion Publica aprobado mediante
Decreto Supremo N2 123-2018-PCM.
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modernizacion de la gestion publica consiste en la seleccidn y utilizacion de todos aquellos medios
orientados a la creacion de valor publico en una determinada actividad o servicio a cargo de las
entidades publicas, y que se crea valor publico cuando: a) Las intervenciones publicas, que adoptan
la forma de bienes, servicios o regulaciones, satisfacen las necesidades y expectativas de las
personas, generando beneficios a la sociedad; y b) Se optimiza la gestion interna a través de un uso
mas eficiente y productivo de los recursos publicos, para directa o indirectamente, satisfacer las
necesidades y expectativas de las personas, generando beneficios a la sociedad.

En ese sentido, consideramos necesario valorar y determinar el grado de avance del MINAM
en materia de modernizacién institucional y planificar de manera coherente y consistente las
acciones conducentes a mejorar la gestion interna del MINAM. Por ello, el Plan que se presenta a
continuacion desarrolla un diagnostico de lo avanzado en la materia, centrando el analisis en las
principales brechas identificadas por cada pilar y eje de la Politica de Modernizacidn de la Gestiéon
Publica. Asimismo, se establecen las estrategias, indicadores y metas a alcanzar en los préximos
tres afios, y disefia un mecanismo de medicién denominado indice de fortalecimiento de la gestion
institucional (iFgi), que permite a la institucién medir el cierre de las brechas de acuerdo a las metas
propuestas para cada afio.

3. BASE LEGAL

a. Ley N227658, Ley Marco de la Modernizacién de la Gestion del Estado y modificatorias.
b. Ley N°28611, Ley General del Ambiente.

c.  Decreto Legislativo N* 1013, que aprueba la Ley de Creacién, Organizacién y Funciones
del Ministerio del Ambiente.

d. Decreto Supremo N° 002-2017-MINAM, que aprueba el Reglamento de Organizacién y
Funciones de Ministerio del Ambiente.

e. Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, que aprueba la Politica Nacional de Modernizacién
de la Gestion Publica.

f. Decreto Supremo N° 123-2018-PCM, que aprueba el Reglamento del Sistema
Administrativo de Modernizacién de la Gestion Publica.

Decreto Supremo N° 029-2018-PCM, que aprueba el Reglamento que regula las Politicas
Nacionales.

Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 004-2019-PCM/SGP, que aprueba los
Lineamientos N° 001-2019-SGP “Principios de actuacion para la modernizacion de la
gestion publica”.

Resolucion de Secretaria General N° 020-2019-MINAM, que aprueba el Mapa de Procesos
de Nivel 0y el Manual de Procedimientos del Ministerio del Ambiente.
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4. PROCESO DE FORMULACION E IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MODERNIZACION

Para la formulaciéon e implementacién del Plan de Modernizacidon Institucional del MINAM
2020-2022, se planificaron y desarrollaron las siguientes etapas:

Etapas para la Formulacion, Aprobacién, Implementacién y Mejora del Plan

VI - Etapa
Mejora del Plan

VI- Etapa
Seguimientoy  :
Evaluacion del
Plan

T T L L Ll Ll LT r ey

|V -Etapa
‘ Implementacion
- del Plan

IV - Etapa
Validacion y
Aprobacion del
Plan

Ill - Etapa
Formulacion del

P T L Ll L L L LT LT,

Il - Etapa Plan
Elaboracion de @
| - Etapa Diagnostico : :
Preparatoria : :
L Abril j Mavo-Junio g Julio-Agosto Betiembre - Noviembreg Enero - Diciembre i >
L i | i
2019 2020 2021
e | —Etapa: Preparatoria.

En la que se presentd la propuesta metodoldgica y se procedio a la designacion de
representantes de las unidades de organizacién involucradas.

e || —Etapa: Elaboracion de Diagndstico.
En la que se realizaron dos talleres: uno para identificar avances en materia de

modernizacion, y un segundo taller para valorar los avances y determinar las brechas.

e |l — Etapa: Formulacion del Plan.
En la que se desarrollaron tres talleres: un primer taller para identificar los principales
problemas en materia de modernizacion a ser enfrentados en los proximos afios y la
determinacion de prioridades en materia de modernizacién, un segundo taller para
formular el objetivo y las estrategias del plan, y un tercer taller para formular las
acciones, indicadores, metas y responsables.

e |V —Etapa: Validacion y Aprobacién del Plan.
En la que se validd el contenido del Plan de Modernizacion con los responsables de las
unidades organicas y se elaboro el expediente de aprobacion del plan.

e V- Etapa: Implementacion del Plan.
En la que se deben ejecutar las acciones por parte de todos los drganos y unidades
orgdnicas a cargo de las mismas. Esto requerird de coordinaciones entre las diferentes
direcciones y oficinas con la Oficina de Planeamiento y Modernizacion que tiene el rol
de brindar asistencia técnica a la implementacion del Plan.
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e V| -Etapa: Seguimiento y Evaluacién del Plan.
En la que se deberan efectuar las acciones para verificar el cumplimiento de las metas
del plan.

El seguimiento permitird atender: i) la medicion de los avances de estrategias y
acciones del plan, ii) la pertinencia de las estrategias y acciones identificadas para el
logro del objetivo.

El seguimiento se realizara trimestralmente considerando lo propuesto en la matriz
del plan de modernizacién presente en este documento.

En lo que corresponde a la evaluacién, esta se efectuard a continuacion de la
ejecucion, con la finalidad de investigar y asignar un valor de manera objetiva al logro
del objetivo del mismo.

La evaluacion se realizara anualmente. Los resultados de la evaluacion deben inducir
a mejorar el plan, es decir, a efectuar los ajustes en las estrategias, acciones y metas
programadas o en su defecto a incorporar algunas modificaciones en virtud del
escenario que habra que enfrentar.

e VIl —Etapa: Mejora del Plan.
En base a los resultados obtenidos en la etapa anterior, se debe validar y aprobar las
modificaciones en el plan, de ser el caso.

5. DIAGNOSTICO

5.1 Avances Alcanzados

El Ministerio del Ambiente, a través de sus.drganos y unidades orgénicas, en el marco de
sus competencias y funciones ha venido desarrollando y ejecutando acciones, las cuales han
servido para que el Ministerio ejerza su rectoria en el marco de tematica ambiental.

Desde sus inicios?, tomando como referencia el afio 2009 y comparandolo con el afio
2019, el presupuesto institucional modificado del MINAM creci6 mas de seis (6) veces,
incrementandose de S/ 33,633,162 a S/ 227,622,304. Se busca que dicho crecimiento en la
asignacion presupuestaria incida directamente en el impacto de las intervenciones, mejorando
los resultados cada afio en un ciclo de mejora continua.

En ese sentido, considerando que la tematica ambiental cobra mayor relevancia cada dia,
es que el MINAM ha considerado iniciar un proceso de modernizacién en su gestion, para
asegurar que sus organos y unidades organicas actiien de manera articulada y consistente en
aras de mejorar el desempefio general del Ministerio en el servicio a los ciudadanos.

 El MINAM fue creado en el afio 2008 y su presupuesto inicial fue de S/ 17,22,036.
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Como punto de partida del diagnostico, se resumen los avances® que ha logrado el
MINAM a lo largo de estos afios en materia de modernizacion de la gestion institucional en
cada uno de los pilares y ejes de la Politica Nacional de Modernizacion:

AVANCES

El pais cuenta con una Politica Nacional del Ambiente (PNA) que sustenta la accion
publica en materia ambiental.

Se ha culminado la depuracion y priorizacion de politicas ambientales en el marco
2. | del proceso de revision y actualizacion de Politicas Nacionales, a fin de iniciar los
procesos de actualizacion de las mismas.

3 El pais cuenta con un marco regulatorio sobre el plastico de un solo uso y
" | recipientes o envases descartables.
Pilar 1 4 El pais cuenta con un marco institucional para la gestion integral del cambio
" | climatico.
Politicas 5 Se ha modificado (actualizado) el marco legal sobre gestién integral de residuos
publicas, " | sélidos bajo un enfoque de sostenibilidad.
planes 6 El pais cuenta con un marco regulatorio sobre las evaluaciones de impacto
; " | ambiental.
estratégicos ;| Seimpulsa la sostenibilidad de servicios ecosistémicos a través de mecanismos
y " | de retribucién por servicios ecosistémicos (MERESE).
0 ivos e ha incorporado en la Politica Nacional de Competitividad y Productividad un
opems, Seh d la Pol N lde C dad y Prod dad
8. | objetivo prioritario “Promover la sostenibilidad ambiental en la operacién de
actividades econdmicas”.
Se ha incorporado en la Politica Nacional de Igualdad de Género un lineamiento

9. | “Incrementar el acceso y control de los recursos naturales, productivos y
patrimoniales de las mujeres”.

El MINAM es el Primer Ministerio que ha incorporado la tematica de integridad
en sus instrumentos de planificacién, aprobando un objetivo estratégico

9 institucional en su PEI “Fortalecer la integridad y |a lucha contra la corrupcién en
el MINAM”.
11 Se dispone de instrumentos de planificacion institucional integrados (PESEM-PEI-
| POI).

AVANCES

[4

301"35 e ha implementado el seguimiento de la programacion presupuestal semanal
na 5o mensual para mejorar la ejecucion.

\\:J;:’ e ha incrementado al 60% del presupuesto que el MINAM ejecuta via Pilar 2
:1‘\/ Programas Presupuestales.
Se han establecido indicadores de brechas de infraestructura y de acceso a Presupuesto
3. | servicios publicos del Sector Ambiental en los tres niveles de gobierno, para su
5 DEL» aplicacion en la fase de Programacion Multianual de Inversiones 2020-2022. por
£ NG Se han identificado activos estratégicos para ser considerados como Resultados
ag V0B ”"'g inversiones de optimizacién, ampliacién marginal, reposicién y rehabilitacion '
¥ 315] | (10ARR).
-""n:.,...m“& Se han elaborado lineamientos para la formulacién de proyectos de inversion
minas 5. | en la tipologia de ecosistemas, especies y apoyo al aprovechamiento
sostenible de la biodiversidad.

4 El listado de los avances es resultado de dos (2) talleres efectuados en mayo 2019 con la participacion de representantes de las
diferentes unidades de organizacion.
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AVANCES

Se viene implementando la gestion por procesos en el MINAM, para lo cual se
1. | cuenta con un Manual de Procedimientos y un Mapa de Procesos Nivel 0

Pilar 3 aprobado.
2 Se vienen adoptando sistemas de gestion de calidad y antisoborno en
Gestién por " | procesos de gestion interna.
Procesos, Se ha implementado un nuevo Sistema de Gestién de Expedientes (Ecodoc)
) . 3. | queincorpora el uso de firma digital que impacta en ecoeficiencia (reduccién
Simplificacién del uso de papel), y reduce tiempos y costos para envios de documentos.
Administrativa 2 Se ha actualizado el TUPA del MINAM en base a la metodologia de Anélisis de
y : " | Calidad Regulatoria.
Organizacién 5. | Se ha optimizado el proceso de gestion de viaticos.

Se dispone de un proceso optimizado para el tramite de elaboracién y
solicitudes de requerimientos.
7. | Se hainstitucionalizado las medidas de ecoeficiencia en el MINAM.

Se ha iniciado la implementacion de la Norma Técnica de Calidad con la
priorizacion de los procedimientos contenidos en el TUPA del MINAM

AVANCES

Se ha culminado la etapa 3 de aplicacién de mejoras cumpliendo con todas las
etapas del proceso. Se ha elaborado la dotacién de servidores civiles del
Ministerio, sobre la base de reglas y estandares de planificacion dadas por el
ente rector (SERVIR), determinando la cantidad de servidores que necesita
cada drgano o unidad orgédnica del MINAM, para el desarrollo de sus
funciones.

Se ha elaborado el Manual de Perfiles de Puestos -MPP, para todos los puestos
del MINAM en el marco del transito al nuevo régimen del servicio civil.

Se ha elaborado y aprobado la propuesta de Cuadro de Puestos de la Entidad
3. | (CPE), en el cual se han valorizado los puestos, determinando las
remuneraciones de cada uno de los puestos del MINAM.

Se han incluido a todos los/as servidores/as del MINAM, en el proceso de
Gestion del Rendimiento.

Las metas e indicadores de gestion del rendimiento correspondientes a los
directores, se han alineado al PEI 2019-2022.

Se haincorporado la prevencidn y sancién del hostigamiento sexual en el
sector ambiental

Pilar 4

Servicio Civil
Meritocrético

el

Pilar 5
AVANCES
Sistemas de , — > . , -
Inf i Se ha implementado el seguimiento de metas fisicas y financieras (semaforo)
D mase, 1. | las que son reportadas oportunamente a todos los érganos y unidades
- Seguimiento, organicas.
valuacion y Se ha iniciado el proceso de fortalecimiento del Sistema Nacional de
iy 2. | Informacion Ambiental, a fin de contar con indicadores de seguimiento y
i evaluacion en el marco de un sistema de gestion del conocimiento
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del Ambiente

AVANCES

Se dispone de un Portal de Transparencia Estandar actualizado.

Se cuenta con tres (3) canales de atencidén a la ciudadania (presencial,
telefonica y virtual).

Se ha incorporado la consulta publica en los proyectos normativos con
tematica ambiental.

Se ha desarrollado un mecanismo participativo y un modelo de participacion
ciudadana denominado “Dialoguemos”.

Eje 2

Gobierno 3.

Digital

Eje 1

Gobierno
Abierto

AVANCES

Se viene implementando el Modelo de Gestion Documental.

Se ha renovado el parque informatico del MINAM.

ambiental de manera ordenada y sistematizada.

El MINAM cuenta, a través del SINIA, con informacion oficial de la tematica

transparente y actualizada.

Se cuenta con sistemas informaticos como el Geoservidor, Geobosques,
ONIA, Sigersol y otros para la Amazonia que sirven para dar a conocer a la
ciudadania informacion sobre la situacion ambiental del pais de manera

AVANCES

Se cuenta con un mecanismo (aplicativo informatico) de seguimiento de los
organos colegiados en los que participan representantes del MINAM.

Se dispone de espacios de coordinacion con los organismos publicos adscritos
al MINAM, en materia de planificacion, presupuesto, inversiones y recursos
humanos.

Se han desarrollado con los gobiernos regionales de Ucayali, San Martin y
Piura, procesos de Gestion Integrada de Recursos Naturales, que se soportan
en el PDRCy PDLC con un enfoque ambiental.

Se cuenta con Comisiones Ambientales Regionales y Municipales aprobadas y
operativas. Son las instancias encargadas de la coordinacion y concertacion de
las politicas ambientales de su territorio.

Eje 3

Articulacion

Inter-

institucional

AVANCES

proceso a la nueva normativa de la Contraloria General.

Se culminaron todas las etapas de implementacion del Sistema de Control
. Interno segun la normativa vigente hasta el 2019. Se esta adaptando el

identificando las prioridades sectoriales.

Se cuenta con un mapeo de los proyectos de cooperacion internacional

mediante Resolucion Ministerial N° 272-2019-MINAM

Se cuenta con el Grupo de Trabajo para el monitoreo y seguimiento de la
e | implementacion del Sistema de Control Interno en el MINAM”, creado
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5.2 Problematica del Ministerio

Partiendo de los avances antes sefialados, se procedié a identificar los principales
problemas y oportunidades de mejora a fin de centrar las acciones en funcién a las brechas
identificadas en el marco de la modernizacion institucional.

5.2.1. Pilar 1: Politicas publicas, planes estratégicos y operativos

El problema central en materia de politicas y planeamiento se circunscribe a dos
aspectos: a) la desarticulacion de los instrumentos de planificacion ambiental y b) la
excesiva normativa ambiental, la que a veces se contradice generando conflictos,
superposiciones o intervenciones similares.

Las politicas y estrategias no se articulan necesariamente al sistema de
planeamiento, generando vacios en el momento que se deben realizar las labores de
seguimiento y evaluacion. A esto se le agrega el hecho que la materia ambiental es de
naturaleza transversal y existen multiples sectores y actores que intervienen con
funciones especificas que no siempre se articulan entre si. La superposicién de funciones
poco claras en algunos casos es muy frecuente en este escenario.

De manera mas especifica existen vacios en la planificacién de varios temas, como
por ejemplo la normativa vinculada a la cooperacion internacional a fin de vincular los
proyectos que se desarrollan con fondos internacionales y con los objetivos y acciones
estratégicas Institucionales contenidas en los instrumentos de planeamiento. Finalmente,
aun esta pendiente el desarrollo de varias politicas vinculadas a temas donde el sector
tiene la rectoria.

5.2.2. Pilar 2: Presupuesto por Resultados

Uno de los déficits existentes en la institucion es el hecho que la demanda de las
unidades organicas no se encuentra alineada con la programacién y ejecucién
presupuestal. Esto no permite mejorar la etapa de planeamiento institucional y es
necesario avanzar en ese sentido. Se han realizado algunas mejoras en materia de
seguimiento, sin embargo, la articulacion entre planeamiento y presupuesto debe ser
mejorada.

Respecto a los programas presupuestales, si bien la institucion ha logrado avanzar de
manera importante, llegando a contar aproximadamente con el 60% del presupuesto que
ha sido elaborado en el marco de la metodologia del presupuesto por resultados. Sin
embargo, es necesario reforzar el acompafiamiento en la revision de los instrumentos que
dispone el MEF. Finalmente es necesario contar con una mayor articulacién de las
actividades que realizan las dreas y aquellas que se priorizan en los programas
presupuestales a fin de no duplicar esfuerzos y potenciar el impacto de nuestras acciones.
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5.2.3. Pilar 3: Gestion por Procesos, Simplificacion Administrativa y
Organizacion Institucional

Los niveles de coordinacion entre érganos no es el adecuado para desarrollar
productos de mayor impacto a fin de proveer servicios “nuevos” o “nuevas formas de
proveer” los servicios que demanden los usuarios del MINAM. En ese sentido, existen
varios instrumentos de gestion institucional que aun estan pendientes de aplicar en la
institucion y en lo que se debiera avanzar: mejorar los indicadores de desempefio, afinar
los procedimientos de pago oportuno de proveedores, implementar el procedimiento
para el tramite de reconocimiento de pago y crédito devengado de bienes, servicios y
obras, la implementacion de compras corporativas entre los temas administrativos, y
mejorar la distribucion de competencias y funciones en la institucion.

Por otro lado, se ha aprobado normativa nueva en materia de calidad y control
interno que es necesario implementar a fin de avanzar en la mejora continua en la
institucion.

5.2.4. Pilar 4: Servicio Civil Meritocratico

El MINAM ha avanzado de manera importante en la gestion de la capacitacion y la
gestion del rendimiento, contando con un plan de desarrollo de personal institucional y
un cronograma de implementacion del modelo de gestion del rendimiento
respectivamente. Sin embargo, ambos subsistemas de gestion de recursos humanos no
se encuentran integrados siendo necesario avanzar en ese sentido. Esto permitiria
estimular el crecimiento individual y colectivo y evaluar la contribucion de los
colaboradores a sus respectivas unidades organicas.

Por otro lado, atn no se han relacionado los indicadores de desempefio del personal
con los indicadores de gestion de procesos, lo que impide medir la contribucion del
personal a la gestion de los procesos.

5.2.5. Pilar 5: Sistemas de Informacién, Seguimiento, Evaluacion y Gestion del
Conocimiento

El MINAM cuenta con un Sistema Nacional de Informacién Ambiental tnico en el
pais. Este sistema debe ser reforzado a fin de que pueda disponer de todos los indicadores
sectoriales necesarios y relevantes que permitan la toma de decisiones en todos los
niveles.

Por otro lado, es necesario articular el sistema de informacién con los indicadores
que se relevan en el sistema de planeamiento estratégico de manera tal que el
seguimiento y evaluacion de los logros estén articulados en todos los niveles. Esto
permitiria evitar la duplicidad de esfuerzos y poder evaluar los avances de manera mas
efectiva y transparente.

Finalmente, ain esta pendiente desarrollar en la institucion un sistema de gestion
del conocimiento que permita valorar la contribucion de la informacién en el logro de los
objetivos institucionales establecidos en sus instrumentos de planeamiento.
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5.2.6. Eje 1: Gobierno Abierto

En la misma légica de avanzar en el fortalecimiento de un sistema de informacién
ambiental, es necesario implementar el uso de los datos abiertos ambientales. Esto
permite a los ciudadanos obtener facilmente informacion relevante, confiable,
comprensible y precisa sobre aspectos de la gestion del MINAM.

Por otro lado, el uso y reuso de informacion relevante debiera ir de la mano con la
promocion de espacios de participacién ciudadana en temas ambientales, de manera que
sea posible incorporar el conocimiento de los ciudadanos como insumo para la gestion
del MINAM.

5.2.7. Eje 2: Gobierno Digital

Para la modernizacion institucional es urgente contar con mejores plataformas
digitales que interoperen a fin de contar con una sola base de datos ambiental. La
dispersion de plataformas y escaso desarrollo digital impide poder contar con datos en
tiempo real que interoperen con los sistemas de planeamiento y presupuesto para poder
conocer e intercambiar informacién. Para ello es necesario priorizar inversiones en
mejoras digitales, a fin de utilizar de manera intensiva las tecnologias para la produccion
de acceso a datos y contenidos que generen valor publico para los ciudadanos.

5.2.8. Eje 3: Articulacion Interinstitucional

Uno de los principales problemas a nivel del Estado es la articulacién multinivel y del
territorio. EI MINAM no es una excepcion. Se requiere contar con un modelo de
intervencion en el territorio, mas ain cuando la mayor parte de las competencias
ambientales se desarrollan en espacios territoriales concretos y por tanto implican
articular politicas con los distintos niveles de gobierno.

Para ello se ha avanzado en propuestas normativas y orientaciones a fin de que la
materia ambiental pueda ser incluida en los instrumentos regionales y locales. Pero adn
el camino por recorrer el largo. Por otro lado, es necesario avanzar en generar una oferta
en funcion de la demanda de regiones y sectores, que aporte al proceso de
implementacion de la Politica Nacional del Ambiente. Esto ademéas de validar las
propuestas, permitiria mejorar el seguimiento de las intervenciones, y sobre todo lograr
impactos mayores.

5.2.9. Eje 4: Integridad y Control Interno

Mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprobé la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion con el objetivo de contar con instituciones
transparentes e integras que practican y promueven la probidad en el dmbito publico,
sector empresarial y la sociedad civil; y garantizar la prevencion y sancién efectiva de la
corrupcion a nivel nacional, regional y local, con la participacion activa de la ciudadania.
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Con la finalidad de fortalecer la institucionalidad y la accion del Gobierno en materia
de integridad y ética publica como parte de la lucha contra la corrupcién se publicé el
Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que establece medidas para fortalecer la integridad
publica y lucha contra la corrupcién.

En ese sentido, el MINAM con la finalidad de cumplir con las politicas establecidas
por el Gobierno, incorporé un objetivo estratégico en su Plan Estratégico Institucional 2019
— 2022, destinado a fortalecer la integridad y la lucha contra la corrupcion en el MINAM.
Sin embargo, se requiere establecer acciones para el cumplimiento de las metas plasmadas
en este objetivo.

5.3 Brechas por Atender

Teniendo en cuenta los avances en materia de modernizacion que ha venido realizando
el MINAM, detallamos las brechas por pilar y ejes, a continuacién:

Pﬂarl!]e _ C | [ ot ic
Politicas Publicas
Conclusion de la actualizacion de las Politicas
Nacionales
Pilar 1 Planes Estratégicos y Operativos

Politicas publicas, | Actualizacion, de corresponder, de los instrumentos

planes estratégicos | de planificacion para la implementaciéon de las
y operativos Politicas Nacionales actualizadas (PESEM, PEl y POI)

Cooperacion Internacional

Fortalecimiento de la gestion de iniciativas de

cooperacion internacional

Presupuesto Publico
3 2 s Afio 2017: 89.6%
Pilar 2 Incremento de la ejecucion presupuestaria al 95% Afio 2018: 93.7%

Presupuesto por | Inversion Publica

resultados Implementacion gradual del ciclo de inversion,
teniendo en cuenta el D.Leg. N° 1252 que crea el
Sistema Nacional de Programacién Multianual vy
Gestion de Inversiones

Actualmente nos
encontramos en Ila
Fase 2 (Son 4 fases)

Pilar/Eje .  Componente | Observaciones
Gestion por Procesos
Actualmente nos
Implementacion gradual de la norma técnica de | encontramos en la
Pilar 3 gestion por procesos en el MINAM vy sus organismos | fase 2 (Son 3 fases)
Gestion por publicos adscritos para el caso de
Procesos, gestion por procesos.
Simplificacion Implementacién gradual de la norma técnica para la
Administrativay | gestion de la calidad de los servicios en el MINAM y
Organizacion sus organismos publicos adscritos.
Institucional Procesos de la OGA, OGRH y OGDAC con certificacion
ISO renovada

Simplificacion Administrativa
Modificacién del TUPA aplicando mejora continua ]
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Organizacién Institucional

Revision de las competencias vy funciones
institucionales evaluando el disefio, de corresponder,
de una nueva estructura orgénica

Evaluacion y depuracion de los érganos colegiados en
los que participa el MINAM y sus organismos publicos
adscritos

Revision y depuracion de directivas internas a fin de
agilizar los procesos de toma de decisiones

_ Pilar/Eje Componente Observaciones
Gestion de Recursos Humanos
Culminar con la implementacién de un sistema de .
: N Son 7 subsistemas y
Pilar 4 gestion estratégico de recursos humanos acorde a las B o
Servicio Civil necesidades y retos del MINAM P
Meritocratico Transito al Servicio Civil

Implementacion del transito al Servicio Civil a los
servidores del MINAM — Etapa 4.

Sistemas de Informacién
Integracion de la informacién en la temética
ambiental, mejorando su disefio a fin de poner a
disposicién informacién relevante a tomadores de
decision, investigadores y ciudadania en general.
Integracion de la informacién de planeamiento-
presupuesto-administracion que permita
actualizaciones automatizadas a través del desarrollo
Pllar 5 de un aplicativo que simplifique los procesos de
Sistemas de programacion y ejecucién de actividades de los
Informacicn, organos del MINAM
iii:'::::::: Sequlmiento y Evaluacién ‘
Gestién del Mejora de los reportes de la informacién en la
tematica ambiental para poder medir los logros a
Conocimiento : .
nivel de efecto e impacto
Tablero de control de la informacién de
planeamiento-presupuesto-administracién para la
toma de decisiones a nivel de la alta direccién
Gestion del Conocimiento
Implementacién gradual de una estrategia de gestién
del conocimiento en el MINAM y en sus organismos
publicos adscritos
Transparencia y Acceso a la Informacién
Verificacion del cumplimiento de las medidas de
transparencia y acceso a la informacion
Ee 1 Implementgcién de la mesa de partes integrada del
Giblorsa Ablecto sector ambiental.

Participacién Ciudadana

Estandarizacion de un modelo de consulta previa para
el proceso de participacion ciudadana en temas

ambientales
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Interoperabilidad
Contar con  procedimientos  administrativos
tramitados en linea y tener acceso progresivo a la
informacion que generan las entidades mediante el
uso de la plataforma de interoperabilidad
Infraestructura
Eje 2 !Evaluacién de la infraestructura tecnolégica”e
Gobierno Digital lrpplementaclon del proceso de transformacion
digital
Datos abiertos
Implementacion gradual del modelo de datos
abiertos
Seguridad Digital
Implementacion gradual de un sistema de gestion de
seguridad de la informacion
Pilar/Eje i __Componente o
Articulacién institucional
Eje 3 Disefio e implementacion de un modelo de
articulacion multinivel
Articulacién = 3
Articulacion Interinstitucional
Interinstitucional : . -
Disefic e implementacién de un modelo de
articulacion institucional e interinstitucional
pilar/Eje o ~ Componente | Observaciones
Integridad
Implementacion gradual de los mecanismos e
Instrumentos que promueven la integridad publica,
: de acuerdo al modelo de integridad para las
ge entidades del sector publico establecido en el D.S. N°
Integridady | 14 >018-PCM.
Control Interno
Control Interno
Implementacion gradual del Sistema de Control
Interno, de acuerdo a la Directiva N° 006-20159-
CG/INTEG
Em
33l 4 :
A +%7/5.4 Instrumento de Medicién de los Avances

'mignio’ ¢
)

MINN

La medicidn de los avances se realizara a través de un mecanismo disefiado para tal fin:
el indice de fortalecimiento de gestion institucional (iFgi), cuya férmula de célculo se detalla a

iFgi = (3 de indices de cada pilar y eje)/Numero de pilares y ejes)

El indice de fortalecimiento de gestidn institucional es el promedio simple de los indices
de los 5 pilares de la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica, de los 3 ejes
transversales de la citada Politica y de 1 eje adicional denominado “Integridad y control
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interno” que ha sido considerado debido a la importancia que tiene el tema en el marco de la
Politica General de Gobierno.

El indice de fortalecimiento de gestion institucional permite valorar la capacidad de la
gestion en el MINAM. La escala es de 0 a 100, donde el méximo puntaje refleja la situacién
Optima.

La estimacion del indice de fortalecimiento de gestién institucional se efectda con arreglo
al siguiente procedimiento:

a. En primer lugar, se pondera el subcomponente o punto critico (que incluye los
avances identificados en los talleres de diagndstico), al que se le multiplica por 1, 2 0
3 en caso sea de importancia baja, importancia media e importancia alta
respectivamente.

b. Seguidamente, se valora al subcomponente o punto critico, al que se le asignan
valores entre Oy 3, siendo 0 el valor con menos desarrollo y con 3 el valor con mayor
desarrollo.

c. En este caso, se utilizé la informacion resultante del segundo taller en la etapa de
diagnéstico para la valoracion respectiva en los avances.

d. Unavezvalorados todos los subcomponentes se suman todas las valoraciones, lo que
dara un valor resultante por componente® o por pilar/eje, luego de ello se divide por
el numero de subcomponentes. Para nuestro caso es por pilar/eje.

e. Finalmente, el valor del indice del pilar/eje se obtiene de multiplicar por la escala de
valoracion y se divide por el valor maximo resultante de los subcomponentes. Para
nuestro caso la escala es centesimal (100).

El indice de fortalecimiento de gestion institucional obtenido en el diagndstico es de 42°,
lo que sustenta la necesidad de contar con el plan de modernizacién institucional del MINAM
2020 - 2022 a fin de mejorar el desempefio general del Ministerio en el servicio a los
ciudadanos.

Aplicando el mismo método de calculo, la estimacion de los indices por cada pilar y eje
desarrollado se aplica de la siguiente manera:

ind. Pilar /Eje = (3 de indices de cada componente)/Numero de componentes)

La caractenzacaon del indice de fortalecimiento de gestion institucional y de los indices

Cabe precisar, que los indices por cada pilar y eje se han construido considerando los
componentes (temas) que se abordan en cada pilar y eje.

* El valor resultante por componente se calculard teniendo en cuenta el peso otorgado a cada uno de ellos y ademds, debe suavizarse
en funcion al nimero de sus subcomponentes.
® La obtencidn del valor se muestra en el anexo 2 (Numeral 7.2).
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6. PLAN DE MODERNIZACION INSTITUCIONAL DEL MINAM 2020 - 20226

6.1 Alcance

Las acciones contenidas en el presente Plan requieren de la implementacion
correspondiente por parte de los 6rganos y unidades organicas que conforman el Ministerio
del Ambiente.

En ese sentido, se requiere que las acciones y estrategias contenidas en el Plan sean
incorporadas en los instrumentos de planificacion del MINAM con la finalidad de asegurar los
recursos financieros necesarios para su implementacion.

6.2 Finalidad

El presente Plan de Modernizacion Institucional del Ministerio del Ambiente 2020-2022
tiene como finalidad orientar la gestion del MINAM para brindar un servicio de calidad a la
ciudadania, priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos y bajo un enfoque de
gestion orientada a resultados, en el marco del proceso de modernizacion de la gestion
publica.

6.3 Objetivo

El plan de modernizacion institucional del MINAM 2020-2022 tiene como objetivo central
el siguiente:

Objetivo
“Fortalecer la gestién institucional del MINAM, centrada en resultados,
favoreciendo la articulacion interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
ciudadanos”.

¢ El horizonte del Plan (afio 2022) est4 alineado a la fecha fin del Plan Estratégico Institucional del MINAM y a la temporalidad de la
Programacion Multianual Presupuestaria.
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El objetivo sera medido a través de un indicador en un intervalo de tiempo definido (en

funcion a metas anuales) de la siguiente manera:

Indicador

Fortalecer la gestion
institucional del MINAM,
centrada en resultados,
favoreciendo la articulaciéon
interna, sectorial y
territorial, en beneficio de
los ciudadanos.

indice de Fortalecimiento |
de gestion institucional
(IFgi)

2019: 42 (Linea base).
2020: 53.
2021: 68.
2022: 81.

6.4 Estrategias, Indicadores y Metas

6.4.1. Estrategias

El objetivo que se propone, tiene por finalidad lograr que el MINAM se fortalezca en
materia de modernizacion de la gestion. En ese camino, se han disefiado las siguientes
estrategias que contribuyen a lograr el objetivo planteado. En ese marco, se han
propuesto las diez (10) estrategias siguientes:

%?nficular los instrumentos de Politica, Planes y Estrategias

3 afo}talecer la gestion de iniciativas de cooperacién internacional

rtalecer la gestién presupuestal de los 6rganos del MINAM, en base a una
pgramacién oportuna y eficiente

~ Desarrollar sistemas integrados de gestién, que permita la interrelacién de
* los procesos que se realizan en el quehacer institucional a fin de entregar
roductos de calidad al ciudadano

;talecer los servicios de atencién al ciudadano

minar con la implementacion de un sistema de gestion estratégico de
cursos humanos acorde a las necesidades y retos del MINAM

l_m))lementar un sistema de seguimiento y evaluacién de la PNA
E: -‘_?lft_npiementar un sistema de gestion del conocimiento en el MINAM

9 Desarrollar un modelo de articulacién territorial
o

/

Implementar el sistema de integridad en el MINAM
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6.4.2. Indicadores y Metas asociadas a las Estrategias

Respecto a las estrategias propuestas, se han establecido un indicador y una meta al

afio 2022 de acuerdo al detalle siguiente:

ESTRATEGIAS

Articular los instrumentos de Politica,
Planes y Estrategias.

Fortalecer la gestion de iniciativas de
cooperacion internacional.

Fortalecer la gestion presupuestal de
los organos del MINAM, en base a una
programacion oportuna y eficiente.
Desarrollar sistemas integrados de
gestion, que permita la interrelacién
de los procesos que se realizan en el
quehacer institucional a fin de
entregar productos de calidad al
ciudadano.

Fortalecer los servicios de atencion al
ciudadano.

Culminar con la implementacién de un
sistema de gestién estratégico de
recursos humanos acorde a las
necesidades y retos del MINAM.

Implementar un sistema de
seguimiento y evaluacién de la PNA.

Implementar un sistema de gestion
del conocimiento en el MINAM.

Desarrollar un modelo de articulacién
territorial.

Implementar el sistema de integridad
en el MINAM.

INDICADOR

Numero de instrumentos
articulados al 2022, en el
marco del D.S. N° 029-2018-
PCM

Porcentaje de iniciativas
nuevas de CTl que cumplan
los lineamientos al 2022

Porcentaje promedio de
ejecucion presupuestal

Niumero de procesos de nivel
1 con productos y/o servicios
identificados que brinda el
MINAM articulados y con
procesos de seguimiento y
evaluacion

Porcentaje de ciudadanos
satisfechos en atencidn a los
servicios que brinda el
MINAM

Porcentaje de subsistemas
articulados entre si y con los
procesos institucionales

Numero de subsistemas
implementados de la PNA

Porcentaje del sistema de
gestion del conocimiento
implementada

Porcentaje de territorios
articulados

Numero de normas del
sistema de integridad
aprobadas

META AL 2022

4 instrumentos
articulados

100% de proyectos
nuevos de CTI que
cumplen los
lineamientos

95% en promedio de
ejecucion presupuestal

3 procesos de nivel 1

75%

70%

50%

50%
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6.4.3. Vinculacion de las Estrategias con el Plan Estratégico Institucional

Con la finalidad de brindar soporte a la cadena de valor publico del Ministerio, las
diez (10) estrategias disefiadas en el Plan de Modernizacién Institucional del MINAM
2020-2022 se vinculan a tres (3) de los Objetivos Estratégicos Institucionales del PEI” de la
manera siguiente:

Fortalecer la gestion ambiental de los tres
OEI.08 niveles de gobierno, promoviendo la
participacion en el marco de la PNA

> o i Fortalecer la integridad y la lucha contra la
PERU | Ministerio . i
del Ambiente corrupcion en el MINAM

Fortalecer la institucionalidad del MINAM con
enfoque en el logro de resultados,
descentralizacion y satisfaccion del ciudadano

Vinculacidn de las Estrategias con el Plan Estratégico Institucional

OEI (PEI)

Estrategia (Plan :I. OEI.08 OEIL11 OEIL12
de Modernizacién)
Estrategia 1 0

Estrategia 2

Estrategia 3

Estrategia 4

Estrategia 5

Estrategia 6 U
Estrategia 7 '

Estrategia 8

Estrategia 9 @

Estrategia 10 w

€€gcececceece

’ Objetivos estratégicos institucionales (OEl) del MINAM establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2019-2022 aprobado
mediante R.M. N* 092-2019-MINAM.
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7. ANEXOS

7.1.

Anexo 1 - Acrénimos

-  CAM
- CAR
< CAS

<~ €PE

- CT

- D.leg.
- DS

- DGCCD
- DGDB
- DGERN

- DGPIGA
- Ecodoc

- GEF
- Geobosques

- Geoservidor

- GIRN
- iFgi
- IOARR

- Mapro
- MINAM
- Merese
- 0cal

- OEl

- OGAJ

- OGDAC

- OGPP
- OGRH
= ONIA

- OPM

- OPPMI

- OTIC
- PCM
- PDLC
- PDRC
- PEI

Comision Ambiental Municipal

Comision Ambiental Regional

Denominacion que recibe el régimen especial de
contratacion administrativa de servicios

Cuadro de Puestos de la Entidad

Cooperacion Técnica Internacional

Decreto Legislativo

Decreto Supremo

Direccion General de Cambio Climatico y Desertificacion
Direccion General de Diversidad Biologica

Direccion General de Estrategias sobre los Recursos
Naturales

Direccion General de Politicas e Instrumentos de Gestion
Ambiental

Denominacién que recibe el Sistema de Gestion de
Expedientes del MINAM

Fondo Global del Medio Ambiente

Denominacion que recibe la plataforma de monitoreo de
cambios sobre la cobertura de los bosques
Denominacion que recibe la plataforma de informacion
territorial ambiental

Gestion Integrada de Recursos Naturales

indice de fortalecimiento de gestion institucional
Inversiones de optimizacién, ampliacion marginal,
reposicion y rehabilitacion

Manual de Procedimientos

Ministerio del Ambiente

Mecanismos de Retribucién por Servicios Ecosistémicos
Oficina de Cooperacion y Asuntos Internacionales
Objetivo Estratégico Institucional

Oficina General de Asesoria Juridica

Oficina de Gestion Documentaria y Atencion a la
Ciudadania

Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

Oficina General de Recursos Humanos

Observatorio Nacional de Investigacion Ambiental
Oficina de Planeamiento y Modernizacion

Oficina de Presupuesto y Programacion Multianual de
Inversiones

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
Presidencia del Consejo de Ministros

Plan de Desarrollo Local Concertado

Plan de Desarrollo Regional Concertado

Plan Estratégico Institucional
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RS.G.
RR.HH.
Sigersol
Sinaplan
SINIA
SG

SGP
TUPA
UE

Plan Estratégico Sectorial Multianual
Plataforma de Interoperabilidad del Estado
Plan Nacional de Accion Ambiental

Politica Nacional del Ambiente

Plan Operativo Institucional

Resolucién Ministerial

Resolucion de Secretaria General

Recursos Humanos

Sistema de Informacion para la Gestion de Residuos Sélidos
Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico
Sistema Nacional de Informacion Ambiental
Secretaria General

Secretaria de Gestion Publica de la PCM

Texto Unico de Procedimientos Administrativos
Unidad Ejecutora
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* Resumen por Pilar/Eje

PILARES/EJES indice Pilar/Eje

1 | Politicas publicas, planes estratégicos y operativos 46

2 | Presupuesto por resultados 42

3 Gestion por procesos, simplificacion administrativa y 40
organizacién institucional

4 | Servicio civil meritocratico 47

5 Sistemas de informacioén, seguimiento, evaluacion y gestion del 23

conocimiento

6 | Gobierno abierto 61

7 | Gobierno digital 46

8 | Articulacidn interinstitucional 28

9 |Integridad y control interno 47

Sumatoria 380

Numero de Pilares/Ejes 9

Fgi 42

Valoracién de los Avances en Modernizacién por Pilar/Eje

INTEGRIDAD Y CONTROL INTERNC s 47

ARTICULACION INTERINSTITUCIONAL EEEEEESEa 25

GOBIERND DIGITAL EEESEEESTEESTERDI ST ESENEET 15

GOBIERNO ABIERTO  ES N e o1

SISTEMAS DE INFORMACION, SEGUIMIENTO, EVALUACION Y GESTION
DEL CONOCIMIENTO

SERVICIO CIVIL MERITOCRATICO /S e S 47

GESTION POR PROCESOS, SIMPLIFICACION ADMINISTRATIVA ¥
ORGANIZACION INSTITUCIONAL

PRESUPUESTO POR RESULTADOS SIS, 42

POLITICAS PUBLICAS, PLANES ESTRATEGICOS Y OPERATIVOS S <6

® indice Pilar/Eje
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e Calculo del indice de fortalecimiento de gestién institucional

VALORACION GENERAL DE LOS AVANCES EN MODERNIZACION

Brecha; 58
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7.3. Anexo 3 - Fichas de Indicadores*?

7.3.1. A nivel Objetivo

ﬁ S nte
ket FICHA DE INDICADOR
- - | "Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,
OBJETIVO GENERAL favoreciendo la articulacidn interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
| ciudadanos”
CODIGO DEL INDICADOR Ind. iFgp
NQMBRE DE&INDICWR indice de fortalecimiento de gestién institucional
PARAMETRO DE MEDICION Nimero BEL INDICADE Ascendente
= o | El Indice de fortalecimiento de gestion institucional permite valorar la
DEFINICION CONCEPTUAL | capacidad de la gestién en el MINAM. La escala es de 0 a 100, donde el
maximo puntaje refleja la situacion optima
_ El indice de fortalecimiento de gestién institucional ([Fgp) es el promedio
= 5N simple de los indices de los 5 pilares de la Politica Nacional de Modernizacién
Dﬁ;ﬁﬂ __:_OPERATI\H\ de la Gestién Publica, de los 3 ejes transversales de la citada Politicay de 1
eje adicional denominado "Integridad y control interno”
FORMULA DEL INDICADOR iFgp = (3 de Indices de cada pilar y eje)/Numero de pilares y ejes
FUENTE DE DATOS | Tablero de Control - Modernizacién de la Gestién del MINAM*
VALOR DE LINEA BASE 42 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 42 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
EL
R LOGROS ESPERADOS e s Bt i
GR0NIB® "‘.&% - 42 53 68 81
Z%/m\tona $=
LY
4”1‘,;}‘: 7 UNIDAD RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Modernizacion
@\? DEJI:.%’ Jué'hsmén DE LOS I.OGROS Se establecgn \.fa'lores Proyectados en razon de la implementacién del Plan
% a0 % de Modernizacion Institucional del MINAM.
;"'1 . ALE! i__z‘
3%,
‘%“fa_-ma“" :
Min s

10 Ficha tomada de manera referencial de la Guia para el Planeamiento Institucional modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo
Directivo N° 00016-2019/CEPLAN/PCD
1L A ser desarrollado durante el primer trimestre del afio 2020 por la Oficina de Planeamiento y Modernizacion del MINAM a efectos del

seguimiento del presente Plan.
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7.3.2. A nivel Pilar/Eje (Estrategias)

e Pilarl
@ Ministerio i
del Ambiente —— DE .NDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

OB!ETNOG:E_'NERAI. favoreciendo la articulacion interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
: ciudadanos"
CODIGO DEL INDICADOR ind. Pilar 1
NOMBRE DEL INDICADOR indice de desarrollo de politicas publicas, planes estratégicos y operativos
N .
PARAMETRO DE MEDICION imero OEL INDACADOR Ascendente
El Indice de desarrollo de politicas publicas, planes estratégicos y operativos
: permite valorar la capacidad de gestion en el MINAM respecto de una
o - planificacion orientada a resultados. Cuenta con 3 componentes: i) politicas
DEF'"":'@"%EONCE i L publicas, ii) instrumentos de la PNA, y iii) planes estratégicos (PESEM y PEI) y
operativos. La escala es de 0 a 100, donde el maximo puntaje refleja la
situacién éptima
DEFINICIﬁH.EPERATW#{J El indice de d.esalrrollo de polljtic;t.us publicas, planes estratégicos y operativos
- es el promedio simple de los indicadores de sus 3 componentes
FéRMULA DEL INDICAbDR ind Pilar 1 = (3 de indicadores de sus componentes del pilar 1)/Nimero de
= . . componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestién del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 46 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 46 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
46 58 71 85

UNIDAD RESPONSABLE

Oficina de Planeamiento y Modernizacién / Direccién General de Politicas e
Instrumentos de Gestion Ambiental

JUSTIFICACION DE LOS LOGROS

Se establecen valores proyectados en razén de la implementacién del Plan
de Modernizacién Institucional del MINAM.
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Ministerio

del Ambiente

e Pilar2

FICHA DE INDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

~ OBJETIVO GENERA;.;: favoreciendo la articulacidn interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
ciudadanos"
~ CODIGO DEL INDICADOR ind. Pilar 2
'NOMBRE_QEI. INWADOR indice de desarrollo de presupuesto por resultados
- ' . SENTIDO ESPERADO
~ PARAMETRO DE MEDICION N = A
i e SR DEL INDICADOR i
El indice de desarrollo de presupuesto por resultados permite valorar la
capacidad de gestion en el MINAM respecto de la evaluacion sobre el
DEFINICION CONCEPTUAL | desempefio (resultados) y el gasto en el ciclo presupuestario. Cuenta con 2
' ' | componentes: i) presupuesto, e ii) inversion publica. La escala es de 0 a 100,
donde el maximo puntaje refleja la situacion optima
DEFINICION OPERATIVA El fndlf.:e cfe desarrollo de presupuesto por resultados es el promedio simple
; de los indicadores de sus 2 componentes
me DELINDICADOR fnd. Pilar 2 = (3 de indicadores de sus componentes del pilar 2)/Numero de
= - componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestion del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 42 puntos
- ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 42 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
. 2019 2020 - on 2022
LOGROS ESPERADOS '
: ' 42 54 67 79
' .':IUNIDAD&ESPONS@EDELE | Oficina de Presupuesto y Programacion Multianual de Inversiones
Us 5N DE Los LOGROQ Se establecen valores proyectados en razén de la implementacion del Plan

de Modernizacion Institucional del MINAM.
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Ambiente

e Pilar3

@ PERU | Ministerio
del Ambiente

FICHA DE INDICADOR

OBJETIVO GENERAL

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

favoreciendo la articulacion interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
ciudadanos”
CODIGO DEL INDICADOR ind. Pilar 3
D - - indi d lo de gestié s, simplificacion administrativa
NOMBRE DEL INDICADOR n 1C? de‘ ; es‘arrpl : gestion por procesos, simplificacion adminis
_ : y organizacion institucional
PMMHRO DE MEDICION Ndmero : “:Eﬂl_mnoa Ascendente
El indice de desarrollo de gestion por procesos, simplificacién administrativa
y organizacién institucional permite valorar la capacidad de gestidn en el
: - MINAM respecto de la implementacion de acciones de modernizacidn.
DﬁﬂNIClQN CON%‘"UM | Cuenta con 3 componentes: i) gestién por procesos, ii) simplificacion
administrativa y iii) organizacion institucional. La escala es de 0 a 100, donde
el maximo puntaje refleja la situacion éptima
' El Indice de desarrollo de gestion por procesos, simplificacién administrativa
DEFINICION OPERATIVA y organizacion institucional es el promedio simple de los indicadores de sus 3
- - componentes
FORMULA DEL INDICADOR ind. Pilar 3 = (3 de indicadores de sus componentes del pilar 3)/Nimero de
: i componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestién del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 40 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR AﬁI'UAL 40 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
< : :
\', = =
i 2019 2020 2021 12022
ks - 40 44 60 81
BNIDAI}RESPONSABLE Oficina de Planeamiento y Modernizacién
IUSTIFICMION DE LOS LOGROS Se establecen valores proyectados en razén de la implementacién del Plan

de Modernizacion Institucional del MINAM.
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Ambiente

e Pilar4

@ PERU | Ministerio
del Ambiente

FICHA DE INDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

OBJETIVO GENERAL favoreciendo la articulacion interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
ciudadanos"
~ cODIGO DEL INDICADOR ind. Pilar 4
NOMBRE DEL INDICADOR indice de desarrollo del servicio civil meritocratico
Exat . . SENTIDO ESPERADO
PARAMETRO DE MEDICION Numero DEL INDICADOR Ascendente
| El Indice de desarrollo del servicio civil meritocratico permite valorar la
capacidad de gestion en el MINAM respecto de la implementacién del
DEFINICION CONCEPTUAL sistema administrativo de gestion de recursos humanos. Cuenta con 2
' - componentes: i) transito al servicio civil, y ii) gestion de recursos humanos. La
escala es de 0 a 100, donde el maximo puntaje refleja la situacion optima
DEFINICION OPERATIVA . E.I indice de dg dgsarrollo del servicio civil meritocratico es el promedio
- - = | simple de los indicadores de sus 2 componentes
! fnd. Pilar 4 = indi | pilar 4)/Nu
* FORMULA DEL INDICADOR ind. Pilar 4 = (3 de indicadores de sus componentes del pilar 4)/Numero de
componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestion del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 47 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 47 puntos
- ANO DE VALOR ACTUAL 2019
R _ 2019 2020 2021 2022
LOGROS ESPERADOS
47 47 J 67 80
~ UNIDAD RESPONSABLE Oficina General de Recursos Humanos
- o Se establecen valores proyectados en razén de la implementacion del Plan
| JUSTIFICACION DE LOS LOGROS | ° 552 cen vatores proy R

de Modernizacion Institucional del MINAM.
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Pilar 5

et othteet FICHA DE INDICADOR
"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,
OBJETIVO GENERAL favoreciendo la articulacién interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
- ciudadanos"
CODIGO DEL INDICADOR ind. Pilar 5
' DO indice de desarrollo del sistema de informacién, seguimiento, monitoreo,
NO”BRE %" s evaluacion y gestion del conocimiento
PARAMETRO DE MEDICION Nimero Ascendente
El Indice de desarrollo del sistema de informacion, seguimiento, monitoreo,
evaluacion y gestion del conocimiento permite valorar la capacidad de
- gestion en el MINAM respecto del aprovechamiento en el uso de la
DEFINICION CONCEPTUAL informacion y el conocimiento en la toma de decisiones. Cuenta con 3
= ' componentes: i) sistema de informacién, ii) seguimiento y evaluacién, y iii)
gestion del conocimiento. La escala es de 0 a 100, donde el maximo puntaje
refleja la situacién dptima
El indice de desarrollo del sistema de informacién, seguimiento, evaluacion y
DEE;NIC!ON_'OPEM]?IVA gestion del conocimiento es el promedio simple de los indicadores de sus 3
componentes
F(.'II!MUI.A!&EI. INDICADOR ind. Pilar 5 = (3 de indicadores de sus componentes del pilar 5)/Numero de
componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacién de la Gestion del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 23 puntos
ARNO DE LINEA BASE 2019
VALORACTUAL 23 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
2019 2020 2021 2022
LOGROS ESPERADOS
- 23 33 56 67
O\
%;JE _ Direccion General de Politicas e Instrumentos de Gestién Ambiental /
Ew UNIDAD RESPONSABLE Direccién de Investigacion e Informacién Ambiental / Oficina de
S Planeamiento y Modernizacion
: . "j' Se establecen valores proyectados en razén de la implementacién del Plan
! s DEEHSE00) 08 de Modernizacién Institucional del MINAM.
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e Ffje1l

FICHA DE INDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

ONHWO GENE&_'AI. favoreciendo la articulacién interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
. ciudadanos"
CODIGO DEL INDICADOR ind. Eje 1
NOMBRE DEL INDICADOR indice de desarrollo de gobierno abierto
: = . SENTIDO ESPERADO
mnmmo DE MED!CIéN Numero "DELINDICADOR Ascendente
| El indice de desarrollo de gobierno abierto permite valorar la capacidad de
: gestion en el MINAM respecto de la implementacion del gobierno abierto.
DEFINICION CONCEPTUAL Cuenta con 2 componentes: i) transparencia y acceso a la informacion, vy ii)
: - participacion ciudadana. La escala es de 0 a 100, donde el maximo puntaje
refleja la situacion dptima
Indi i i I io simple de |
DEFINICION OPERATIVA !EI Irl1d|ce de desarrollo de gobierno abierto es el promedio simple de los
: : - indicadores de sus 2 componentes
- ind. Eje 1= (5 de indicadores de sus componentes del eje 1)/Nimero de
FORMULA DEL INDICADOR nd. Eje 1= (3 de indi et jedy/
= ; componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestion del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 61 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 61 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
2019 2020 2021 - oy
LOGROS ESPERADOS ;
- 61 67 75 86
: - . Oficina de Gestién Documental y Atencion a la Ciudadania / Oficina de
UNIDAD _gsspou:_s:_a___ ABLE - Planeamiento y Modernizacién
' 5n de la implementacion del Plan
 JUSTIFICACION DE LOS LOGROS Se establecen valores proyectados en razon de la imp ntaci

f

de Modernizacion Institucional del MINAM.
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@ l.‘.":_=1"||‘»?."'|l':r:.~ -
£ Ambienes FICHA DE INDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

OBJETIVO GENERAI._ favoreciendo la articulacién interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
- | ciudadanos"
CODIGO DEL INDICADOR fnd. Eje 2
NOMBRE DELINDICADOR | indice de desarrollo de gobierno digital
i e e . ' SENTIDO ESPERADO
PARAMETRO DE MEDICION Nimero OEL IBSCABO Ascendente

El indice de desarrollo de gobierno digital permite valorar la capacidad de
- ' gestion en el MINAM respecto de la implementacién del gobierno digital.
DEFINICION CONCEPTUAL Cuenta con 4 componentes: i) interoperabilidad, ii) infraestructura, iii) datos
o . abiertos, y iv) seguridad digital. La escala es de 0 a 100, donde el maximo
puntaje refleja la situacion éptima

El indice de desarrollo de gobierno digital es el promedio simple de los

DEFINICION OPERATIVA ik
. : indicadores de sus 3 componentes
FéRMUI.K.bEI. INDICADOR | Ind. Eje 2 = (5 de indicadores de sus componentes del eje 2)/NGmero de
= componentes
FUENTE DE DATOS ' Tablero de Control - Modernizacion de la Gestion del MINAM
‘V:ALOR DEIJNEA BASE 46 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 46 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
L wiel 2020 2021 2022
46 54 67 82

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones / Oficina de
Planeamiento y Modernizacion

Se establecen valores proyectados en razon de la implementacién del Plan
de Modernizacion Institucional del MINAM.
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FICHA DE INDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

- OBJETIVO GENERAL favoreciendo la articulacién interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
’ - . ciudadanos"
~ CODIGO DEL INDICADOR ind. Eje 3
 NOMBRE DEL INNCADOH indice de desarrollo de articulacion interinstitucional
PARAMETRO DF MEDICION NGmero i : Ascendente
| El Indice de desarrollo de articulacién interinstitucional permite valorar la
: capacidad de gestion en el MINAM respecto del nivel de relaciones tanto a
- DEFINICION CONCEPTUAL nivel vertical como horizontal. Cuenta con 2 componentes: i) Articulacion
- ‘ _ - institucional, y ii) articulacion interinstitucional. La escala es de 0 a 100,
donde el maximo puntaje refleja la situacion optima
- — : _ El indice de desarrollo de articulacién interinstitucional es el promedio
- mmy’\‘;; ON OI TIVA simple de los indicadores de sus 2 componentes
;:.'_5: FORMULA DEH&DIM ind. Eje 3 = (3 de indicadores de sus componentes del eje 3)/Numero de
- componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestion del MINAM
- VALOR DE LINEA BASE 28 puntos
~ ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 28 puntos
- ANO DE VALOR ACTUAL 2019
. - 2019 2020 2021 2022
28 44 67 86
: - Direccién General de Politicas e Instrumentos de Gestién Ambiental /
j UNIDAD RESPONSABLE Direccién General de Estrategias sobre los Recursos Naturales / Oficina de
- . Planeamiento y Modernizacion
.':.IUSHFI_I_:ACION DE LOS LOGROS Se establecen valores proyectados en razon de la implementacion del Plan

de Modernizacion Institucional del MINAM.
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Ministerio

del Ambiente

o Ejed

L
4\

@ PERU | Ministerio
del Ambiente

FICHA DE INDICADOR

"Fortalecer la gestion institucional del MINAM, centrada en resultados,

OBIJETIVO GE_I__!ERAI. favoreciendo la articulacion interna, sectorial y territorial, en beneficio de los
= ciudadanos"
CODIGO DEL INDICADOR ind. Eje 4
NOMBRE DEL INDICADOR indice de desarrollo de integridad y control interno
. , SENTIDO ESPERADO
. N A
mt_éumq ns MEDICION Gmero S IROCANGE scendente
El indice de desarrollo de integridad y control interno permite valorar la
capacidad de gestion en el MINAM respecto de las tematicas de integridad y
DEFINICION CONCEPTUAL de control interno. Cuenta con 2 componentes: i) integridad, y ii) control
interno. La escala es de 0 a 100, donde el maximo puntaje refleja la situacion
optima
El indi d Il i i I io si
DEFINICIGN OPERATIVA ndlt.:e dg esarrollo de integridad y control interno es el promedio simple
de los indicadores de sus 2 componentes
FORMULA DEL INDICADOR ind. Eje 4 = (3 de indicadores de sus componentes del eje 4)/Ntimero de
. ; = componentes
FUENTE DE DATOS Tablero de Control - Modernizacion de la Gestién del MINAM
VALOR DE LINEA BASE 47 puntos
ANO DE LINEA BASE 2019
VALOR ACTUAL 47 puntos
ANO DE VALOR ACTUAL 2019
2019 2020 2021 2022
LOGROS ESPERADOS
- 47 60 73 80
UNIDAD RESPONSABLE Secretaria General
JU!';TiFICA 5N DE LOS LOGROS Se establecen valores proyectados en razén de la implementacion del Plan

de Modernizacion Institucional del MINAM.
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