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DEFINICIONES Y CONCEPTOS



Es un sistema, automatizado o manual, que abarca personas,
máquinas, y/o métodos organizados de recolección de datos,
procesamiento, transmisión y diseminación de datos que representa
información para el usuario.

Sistema de Información

Tipos de Sistemas de Información:

• Geográficos
• Gerenciales
• Transaccionales
• Toma de Decisiones
• Espionaje



Un sistema de información consiste de tres componentes: humano,
tecnológico y organizacional. Bajo esta perspectiva, información se define
en términos de tres niveles:

Datos que pueden ser procesados automáticamente por un sistema de
aplicaciones corresponden al nivel de sintaxis.

En el contexto de un individuo que interpreta los datos, estos son
convertidos en información, lo que corresponde al nivel semántico.

La información se convierte en conocimiento cuando un individuo
conoce (entiende) y evalúa la información (por ejemplo para una tarea
específica), esto corresponde al nivel pragmático.

Componentes y niveles de los sistemas de información



Sistema Nacional de Información Ambiental

En el año 2004 mediante Ley N° 28245, se crea el Sistema Nacional
de Información Ambiental SINIA, el cual constituye una red de
integración tecnológica, institucional y técnica, para facilitar la
sistematización, acceso y distribución de la información ambiental, así
como el uso e intercambio de información para los procesos de toma
de decisiones y de la gestión ambiental.



Como funciona el SINIA

• Solicitar información específica al otro.
• Responder a las solicitudes específicas de información

del otro.

Intercambio. Cada nodo:

• Es una organización de cualquier sector o nivel.
• Acopia, genera, procesa y administra la información

de acuerdo a sus funciones y políticas.

• Sistematizar y procesar la información generada o
solicitada de acuerdo a sus necesidades (fiscalización,
vigilancia, evaluación, toma de decisiones).

Concepción: Características. Cada nodo:
Es un modelo de red conformado por un
conjunto de nodos (organismos) con
capacidad de comunicar información
mutuamente sin importar el sector o nivel
a que pertenezcan.



Rol del SINIA en el marco de la gestión ambiental 
peruana



1990  93         94              99             2002                    2005                       2008 2009      2011      2012   2013    2014

Ley Transparencia 
y acceso a la inf.

27806
(04-08-02)

Ley Marco Crecim. 
Inv. Privada DL 757. 

(1991)

Código del Medio 
Ambiente R.N.

D.L. Nº 613. 
(08.09.90)

Ley de Creación del 
CONAM. 

Ley 26410
(22.12.1994)

Ley  Marco SNGA 
(Ley 28245)
(08.06.04)

Ley de Creación, 
Organización de 

funciones MINAM
D.L. 1013 (14.05.08)

Ley  General del 
Ambiente. 

Ley Nº 28611 (15.10.05)

Política Nacional del 
Ambiente

DS 012-2009-MINAM 

Plan de Acción 
Ambiental - PLANAA

D S 014-2011-MINAM 

Ejes Estratégicos de la 
Gestión Ambiental
RS N° 189-2012-PCM

Componentes de la regulación ambiental y la 
información ambiental 

Creación del 
SENACE 

Ley 29968

Agenda Nacional de 
Acción Ambiental 
AgendAmbiente
RM N°026-2013-MINAM

CONAM Diseña 
los lineamientos 

del Sistema 
Nacional de 
Información 

ambiental - SINIA

Reconocimiento legal 
del SINIA definiéndolo 

como una red de 
integración 
tecnológica, 

institucional y técnica 
que facilita el acceso 

a la inf. ambiental 
para la toma de 

decisiones

Se Establece la 
obligación de las 

entidades 
publicas a remitir 

información 
Ambiental al 

SINIA

Se crea la Dirección 
de Investigación e 

Información 
Ambiental, 

encargándole la 
administración del 

SINIA

Se establecen 171 
variables e 
indicadores 

ambientales para 
el cumplimiento de 

la Política 
Ambiental 
Nacional

Se establece como uno 
de las acciones 

estratégicas de gestión 
ambiental: “Generar 

Información ambiental 
sistémica e integrada 

para la toma de 
decisiones



GOBIERNO NACIONAL (Organismos sectoriales y adscritos al MINAM)

GOBIERNO  REGIONAL

GOBIERNO LOCAL

POLÍTICA 
AMBIENTAL

TÉCNICO
INTERGUBERNAMENTAL

CONSULTIVO 
PARTICIPATIVO

RESOLUTIVO DE 
CONTROVERSIAS

Estrategia 
Nacional sobre 

el Cambio 
Climático; de 

Diversidad 
Biológica; de 

lucha contra la 
desertificación y 

sequía; ECA y 
LMP; 

Ordenamiento 
Territorial, etc.
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Concertación, 
articulación, 
formulación, 
aprobación y 

validación

Sistemas y 
procesos para 

lograr la 
implementación 
de la política y 

alcanzar sus 
objetivos

Ámbito en el 
que se ejecuta 

la Política

SI
N

AN
PE

SRGA

SLGA

Sistema  Nacional de Gestión Ambiental 



Toda persona tiene el derecho a acceder adecuada y oportunamente a la
información pública sobre las políticas, normas, medidas, obras y actividades que
pudieran afectar, directa o indirectamente, el ambiente, sin necesidad de invocar
justificación o interés que motive tal requerimiento.
Toda persona está obligada a proporcionar adecuada y oportunamente a las
autoridades la información que éstas requieran para una efectiva gestión ambiental,
conforme a Ley.

Ley General del Ambiente: Ley 28611 Artículo II Del derecho de acceso a la información

El manejo y administración de la información es sectorial /privada 
pero el acceso es universal

La Autoridad Ambiental Nacional administra el SINIA. A su solicitud, o de conformidad
con lo establecido en las normas legales vigentes, las instituciones públicas
generadoras de información, de nivel nacional, regional y local, están obligadas a
brindarle la información relevante para el SINIA, sin perjuicio de la información que
está protegida por normas especiales.

Ley General del Ambiente: Ley 28611 Artículo 35.2



Servicios facilitados a través de SINIA:

• Repositorio Documental de libre descarga

• Visor de Mapas Interactivos

• Banco normativo nacional e internacional

• Acceso a bases de datos en línea 
(meteorología, Hidrología, denuncias 
ambientales, investigadores ambientales, 
etc)

• Información de actualidad Subnacional

http://sinia.minam.gob.pe



965 000 Visitas ha recibido el SINIA en los últimos 5 años

673 657 Usuarios han accedido al portal web del SINIA (2010 – 2014)

27 438 Visitas mensuales recibió en promedio el SINIA en el 2014

* Información hasta 31/12/2014

Visitas a la web del SINIA 
(http://sinia.minam.gob.pe), 



RED DE INFORMACION AMBIENTAL
SIAR - SIAL

AVANCES DEL SINIA – SIAR Y SIAL:



1. Tumbes 
2. Piura
3. Cajamarca 
4. Callao
5. Amazonas
6. La Libertad
7. San Martin
8. Lima
9. Loreto
10. Huánuco
11. Pasco
12. Ucayali
13. Junín
14. Huancavelica
15. Ayacucho
16. Cusco
17. Madre De Dios
18. Arequipa
19. Apurímac
20. Puno
21. Moquegua
22. Tacna

Sistemas de Información Regional 
Implementados

84%

Fuente: MINAM, 2013

Regiones con SIAR



• Cusco
• Ayacucho
• Apurímac
• Loreto
• La Libertad
• Cajamarca
• Amazonas

Procesos de SIAL en las regiones:



SIAR Y SIAL 
¿Como Vamos?



Objetivo de la presentación:

• Conocer los avances y logros alcanzados por las Regiones y 
Localidades en cuanto a la implementación de sistemas de información

• Identificar fortalezas y debilidades con un enfoque de mejora continua 



SIAR PIURA
SIAR AREQUIPA

SIAR PIURA
SIAR MOQUEGUA

SIAR PUNO
SIAR AYACUCHO

SIAR LIMA
SIAR UCAYALI
SIAR JUNIN

SIAL CAJAMARCA
SIAR HUANCAVELICA

SIAR TACNA
SIAR PASCO

SIAL TRUJILLO
SIAL JUANJUI

SIAL SANCHEZ CARRION
SIAR AMAZONAS
SIAR CAJAMARCA

18 sistemas de información

Marco muestral

Ficha Técnica

Fecha de captura de Datos: 

19/05/2015

Modalidad de recojo de datos:

• Encuesta cerrada 
• Google Analityc



Capacidades humanas para la administración del SIAR - SIAL

89.5% de las Regiones y localidades de la muestra cuentan con 
administrador designado 

2014

3, 16%

13, 68%

3, 16%

Antiguedad del administrador en el 
cargo

Más de 6 seis y meses y
menos de un año

Más de un año

Menos de 6 meses

47%

16%

37%

Condición Laboral del 
Administrador o Responsable

Contratado de planta

Contratado por proyecto

Nombrado

11%

45%
44%

Antiguedad en el cargo

Más de 6 seis y
meses y menos de
un año

Más de un año

Menos de 6 meses

2015

33%

39%

28%

Condición Laboral del Administrador 
o Responsable

Contratado de planta

Contratado por proyecto

Nombrado



Institucionalidad del SIAR - SIAL

Durante el 2015 las regiones en general invierten en sus 
sistemas de Información S/. 312,840 .00
Sólo el 56% tiene previsto presupuesto para el 2016.

26%

74%

Cuenta con Ordenanza o 
base legal de soporte del 

SIAR / SIAL

No

Si

2014

11%

89%

Cuenta con Ordenanza o base legal de 
soporte del SIAR / SIAL

No

Si

2015



Institucionalidad del SIAR - SIAL
2014

37%

58%

5%

Cuenta con Proyecto de 
inversión pública en SIAR o 

SIAL

NO

SI

no respondió

16%
16%

37%

31%

En caso de contar con 
Proyecto de inversion

publica, ¿cual es la Situación 
del Proyecto?

Ejecución

Finalizado

Formulación

no respondió

67%

33%

Cuenta con Proyecto de inversión 
pública en SIAR o SIAL

NO

SI

6% 11%

33%
50%

En caso de contar con Proyecto de 
inversion publica, ¿cual es la 

Situación del Proyecto?

Ejecución

Finalizado

Formulación

NO RESPONDIO

2015



2014

16%

47%5%

32%

Con que frecuencia actualiza 
la información del SIAR / 

SIAL

Diaria

Mensual

No actualiza

Semanal

6%

28%

33%

33%

Con que frecuencia actualiza la 
información del SIAR / SIAL

Diaria

Mensual

No actualiza

Semanal

2015



2014

21%

79%

Cuenta con Subdominio 

No

Si

22%

78%

Cuenta con Subdominio 

No

Si

2015



37%

63%

Ha identificado o priorizado 
indicadores ambientales

No

Si

44%
56%

Ha identificado o priorizado 
indicadores ambientales

No

Si

20142015
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ANALISIS DE VISITAS WEB



SIAR AYACUCHO

Comportamiento estable con una leve 
tendencia de crecimiento de visitas



SIAL TRUJILLO



SIAR AMAZONAS



Mejoramiento de los servicios de información 
para la toma de decisiones y la gestión 

ambiental



Buscador Ambiental:
Documentos, Normas, Mapas

http://sinia.minam.gob.pe



Implementación piloto del nuevo SIAR y SIAL



Implementación piloto del nuevo SIAR y SIAL



Implementación piloto del nuevo SIAR y SIAL



Administración
Contenido Encontrar y gestionar contenido.

Estructura Administrar bloques, tipos de contenido, menús, etc.

Apariencia Seleccionar y configurar sus temas.

Personas Gestionar las cuentas, roles y permisos de usuarios.

Módulos Extender la funcionalidad del sitio.

Configuración Administrar opciones.

Informes Ver informes, actualizaciones y errores.



El Sistema

◻ Configuración
⬜ Administración de SEO (Search Engine Optimization). También es 

común llamarlo posicionamiento web.
⬜ Está preparado para dispositivos móviles.
⬜ Integración a las rede sociales.
⬜ Integración a los usuarios administrados por LDAP (windows Active 

Directory, OpenLDAP).
⬜ Desarrollo

■ Rendimiento (Cache) -> PHP + Server side
⬜ Servicios Web

■ RSS, XML, Json, RDF, OAI.



Usuarios
Control de acceso

◻ Roles
◻ Permisos
◻ Usuarios

Notas:

• Un Usuario puede tener varios Roles.
• Los permisos se dan por Roles.



Log

◻ Anota y registra eventos del sistema en la base de 
datos.

Inicio » Administración » Informes » Mensajes recientes del registro 



Búsquedas indexadas con Apache Solr

•Mejor Rendimiento
•Puede correr en un servidor aparte
•Búsca sobre sus indices no sobre la base de datos

•Libera la carga de PHP + SQLDB

Características y ventajas
•Búsquedas por Facetas
•Recomenación de Contenido(More like this)
•Did you mean? (Quisiste decir)
•Auto completado de búsquedas

•Indexa Adjuntos del Contenido
•.doc, .xls, .ppt, .pdf, .txt, muchos más...



Búsquedas indexadas con Apache Solr



Integración con otros sistemas

● Search con Solr.
● Active Directory.
● Windows, Linux, Unix,

Mac Server.
● Apache, IIS, NGINX.
● Varnish, Memcache, 

Redis.
● Facebook, twitter, 

openid oauth.



Avances con los servicios de información



SIAR Huánuco SIAR Arequipa SIAR San Martín
SIAR Callao

Visor de 
mapas del 
SINIA

Muestra 
información 
Georeferenciada
de diversos 
proveedores de 
datos a nivel 
nacional:

• Geoservidor
• Geocatmin
• IGP
• SENAMHI
• INGEMMET
• NASA

http://sinia.minam.gob.pe/visor

Asistencia Técnica a Regiones y Municipios



Visor de mapas del SINIA
Interoperabilidad SIAR - IDER



Visor de mapas del SINIA
Instalación de visores en 8 SIAR

• Cusco - http://siar.regioncusco.gob.pe/visor/

• Apurímac - http://siar.regionapurimac.gob.pe/visor/

• Ayacucho - http://siar.regionayacucho.gob.pe/visor/

• Pasco - http://siar.regionpasco.gob.pe/visor/

• Huancavelica - http://siar.regionhuancavelica.gob.pe/visor/

• Junin - http://siar.regionjunin.gob.pe/visor/

• Amazonas - http://siar.regionamazonas.gob.pe/visor/

• San Martín - http://siar.regionsanmartin.gob.pe/visor/



• Muestra 
información desde 
las bases de datos 
de la red de 
estaciones del 
SENAMHI.

• Uso del Protocolo 
de Interoperabilidad 
SINIA-SENAMHI, 
aprobado por RM Nº 
182-2014-MINAM

•Basado en las 
especificaciones de 
interoperabilidad de 
la ONGEI

http://sinia.minam.gob.pe/senamhi

Servicio de datos meteorológicos del SENAMHI



Módulo del SENAMHI
Instalación de módulos del SENAMHI en 8 SIAR

• Cusco - http://siar.regioncusco.gob.pe/senamhi/

• Apurímac - http://siar.regionapurimac.gob.pe/senamhi/

• Ayacucho - http://siar.regionayacucho.gob.pe/senamhi/

• Pasco - http://siar.regionpasco.gob.pe/senamhi/

• Huancavelica - http://siar.regionhuancavelica.gob.pe/senamhi/

• Junin - http://siar.regionjunin.gob.pe/senamhi/

• Amazonas - http://siar.regionamazonas.gob.pe/senamhi/

• San Martín - http://siar.regionsanmartin.gob.pe/senamhi/



Denuncias ambientales del OEFA
http://sinia.minam.gob.pe/denunciasambientales/

• Muestra 
información de 
las denuncias 
ambientales 
del OEFA

• Consulta de 
datos a través 
de 
WebServices
SOAP



Legajos sobres denuncias ambientales de 
Procuraduría del MINAM

http://sinia.minam.gob.pe/procuraduria/

• Muestra 
información de 
legajos sobre 
denuncias 
ambientales 
realizadas por la 
Procuraduría del 
MINAM

• Consulta de datos 
a través de 
WebServices
SOAP

• Primer servicio del 
modulo de 
interoperabilidad 
del SINIA



Biblioteca Ambiental
http://bibliotecavirtual.minam.gob.pe/

• Implementación del software 

Dspace 5.0 para catalogo de 

publicaciones.

• Usando estándares (Dublin

Core) y protocolos (OAI-PMH) 

para la interoperabilidad 

internacionales.

• Actualmente integrada al 

ALICIA 

http://alicia.concytec.gob.pe/



Buscador de Investigadores Ambientales

http://sinia.minam.gob.pe/dina/

- Servicio de búsqueda de investigadores del DINA que tenga relación con la
temática ambiental.



- El Buscador de Investigadores Ambientales, ofrece un listado de investigadores
a partir de un criterio de búsqueda, a su vez muestra datos básicos del
investigador de interés, si el usuario quiere más detalle lo referencia al portal del
DINA.

http://sinia.minam.gob.pe/dina/

Buscador de Investigadores Ambientales



Estadísticas de los Investigadores Ambientales

http://sinia.minam.gob.pe/dina/

A partir de los datos cosechados del DINA,
se desarrolló una interface de cuadros
estadísticos de investigadores ambientales:

- Género

- Áreas OCDE

- Temática Ambiental



El Informe de Desempeño Ambiental (IDA) es
documento que sirve de referencia interna y externa
para medir la efectividad de la gestión ambiental
nacional y de las acciones necesarias a seguir para
asegurar el desarrollo ambientalmente sostenible del
país. Se elabora en base a la metodología de la
Organización para la Cooperación y el Desarrollo
Económicos (OCDE) para ser validada
internacionalmente, proceso que recibe la
denominación de Evaluación del Desempeño Ambiental
(EDA).

Al 2015, su cumplimiento coadyuvará al proceso de incorporación del Perú
como uno de los países parte de la OCDE.

INFORME DE DESEMPEÑO AMBIENTAL



SINIA-IDA: Integración en el sector para 
automatización del IDA

• El módulo del IDA para el 
SINIA (SINIA-IDA), es una 
herramienta tecnológica que 
ayudará a la automatización 
de:

– Construcción de indicadores de 
evaluación de la gestión 
ambiental con estándares 
internacionales que permitirán 
evaluar avances y consecución de 
objetivos ambientales.

– Estructurar la información 
ambiental disponible 
integrándola en el proceso de 
toma de decisiones a todo nivel.

• La consulta de los reportes 
estadísticos se realizaran en 
el portal web del SINIA, para 
uso del ciudadano y 
tomadores de decisión.

• El SINIA-IDA, articulará 
información desde las 
entidades del sector que las 
generan, sirviendo como 
insumo para la construcción 
de los indicadores del IDA.



Business Intelligence – BI
Inteligencia de negocios

• Es la capacidad para transformar los datos en 
información, y la información en conocimiento, 
de forma que se pueda optimizar el proceso de 
toma de decisiones en los negocios.

Los principales productos de Business 
Intelligence que existen hoy en día son:
• Cuadros de Mando Integrales (CMI), 

monitoreo de objetivos.
• Sistemas de Soporte a la Decisión 

(DSS), análisis con reportes dinámicos, 
flexibles e interactivos.

• Sistemas de Información Ejecutiva 
(EIS) , estado de los indicadores para la 
toma decisión.



Business Intelligence – BI
Inteligencia de negocios



Ventajas de usar BI y Cubos OLAP
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ü Es una solución utilizada en el campo de la llamada BI 
cuyo objetivo es agilizar la consulta de grandes 
cantidades de datos.

ü Disposición de la toda la información a la vez, de 
manera óptima.

ü Granularidad de la Información de acuerdo a criterio y/o 
a usuario (tomador de decisión, investigador, 
empresario, ciudadano)

ü Análisis e Informes personalizados (IDA)

ü Posibilidad de creación de cuadros de mando 
interactivos (reportes personalizados)

ü Carga y Transformación de Datos de Distintas 
Plataformas (interoperabilidad)

Grano fino Grano grueso

Distrito Provincia Región País

Tomayquichua Ambo Huánuco Perú



Ejemplo de vista de un Dashboard BI

Selección de criterios de granularidad: tiempo, división 
territorial, etc. 
Ejm. 2014 

Principales Indicadores de la temática seleccionada
Ejm.: Residuos Sólidos

Evolución de indicadores en el tiempo
Ejm.: meses del 2014

Índices por agrupación Principal
Ejm. Tipos de Residuos

Detalle por Categorías y sub categorías
Ejm. :    Subtipos de contaminantes

Subtipos de Residuos

Vista por ubicación geográfica
Ejm.: regiones / provincias



Ejemplo de vista analítica de Datos y Reportes Adhoc



Prog-11-2014-SNIP
MEJORAMIENTO Y AMPLIACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 

CALIDAD AMBIENTAL A NIVEL NACIONAL

OEFA

ANA

DIGESA

SENA
MHI

Control Ciudadano

Apoyo a la Investigación

Alerta temprana en coordinación 
con entidades competentes

• Vigilancia de la Calidad del Aire 
• Escenarios climáticos
• Pronósticos

• Vigilancia de los RRHH
• Monitoreo de la calidad del Agua
• Otorgamiento de permisos

• Seguimiento del cumplimiento de ECA 
• Control de la contaminación

Mejora en la eficiencia en la gestión pública ambiental

Se reduce la duplicidad de levantamiento de datos 
en un mismo ámbito territorial
Se reduce la duplicidad de levantamiento de datos 
en un mismo ámbito territorial

Se asegura la disponibilidad de la informaciónSe asegura la disponibilidad de la información

Se estandarizan los datosSe estandarizan los datos

Data 
Center

P
ro

to
co

lo
s 

es
ta

nd
ar

iz
ad

os
 (X

M
L,

 J
S

O
N

)



Av. Javier Prado Oeste 1440 San Isidro, Lima
Página WEB : http://sinia.minam.gob.pe 
E - Mail : sinia@minam.gob.pe
Telf. (51-1) 611-6000

GRACIAS



Pregunta orientadora 1:

¿Como mejoramos el Sistema Nacional de 
Información Ambiental, así como la relación entre 

el MINAM y  Gobiernos Regionales y Locales?



Pregunta orientadora 2:

Cómo parte del proceso de toma de decisiones: 
¿Qué información ambiental resulta clave y 

necesaria?


