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GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

REGLAMENTO PARA LA
ATENCION A DENUNCIAS
AMBIENTALES DEL GOBIERNO
REGIONAL DE UCAYALI

Reglamento que permite el ejeracio del derecho a la presentacion de denuncas
ambientales ante el Gobierno Regional de Ucayali - GOREU, en su calidad de
entidad de fiscalizacion ambiental, siendo el mismo competente para recbir,
tramitar y dar atencaén a las referidas denuncas.

Unidades Orgénicas con competendia en Fiscalizacién ambiental:

Direccion Regional de Energia v Minas de Ucayali — DREM

Direccion Regional de Salud de Ucayali — DIRESA v/ 0 Direccién Fjecutiva de Salud Ambiental — DESA

. Direccion Regional de Comercio Exterior v Turismo — DIRCETUR

Drreccion Regional de la Producadn — DIREPRO

Direccion de Geston Forestal y Fauna Silvestre de la ARAU = DIGEFES
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- RESOLUCION EJECUTIVA REGIONAL'N® ¢ 79 3 - 2018-GRU-GR

Pucallpa, 30 007 7018

VISTO: ElI INFORME N°050-2018-GRU-GGR-ARAU de fecha 22 de octubre de

2018, INFORME N° 123-2018-GRU-ARAU-DGA/NSV, INFORME N°060-2018-GRU-

- ARAU-DGA/JBGA, OFICIO MULTIPLE N° 58-2018-GRU-GGR-ARAU y MEMORANDUM

~ N°120-2018-GRU-GGR-ARAU, y el Reglamento para la Atencion de Denuncias
Ambientales, v;

CONSIDERANDO:

Que, de conformidad con el Articulo 191° de la Constitucion Politica del Peru,
concordante con el Articulo 2° de la Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales,
~— establece que los Gobiernos Regionales. son personas juridicas de derecho publico, con

autonomia politica, economica y administrativa en asuntos de su competencia;

Que, el Articulo 192° numeral 7) de la Constitucion Politica del Peru, establece que
es competencia de los Gobiernos Regionales promover y regular actividades y/o servicios
en materia de agricultura, (...) y medio ambiente, conforme a ley;

Que, el Articulo 53° literal a) de la Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos
Regionales, establece que es competencia de los Gobiernos Regionales formular,
aprobar, ejecutar, evaluar, dirigir, controlar y administrar los planes y politicas en materia
ambiental y de ordenamiento territorial, en concordancia con los planes de los Gobiernos
Locales; asimismo el citado articulo en el literal h) establece que es competencia de los
Gobiernos Regionales controlar y supervisar el cumplimiento de las normas, contratos,
proyectos y estudios en materia ambiental y sobre uso racional de los recursos naturales,
en su respectiva jurisdiccion. Imponer sanciones ante la infraccion de nomas ambientales
regionales;

Que, el Articulo 4° literal c) de la Ley N° 29325, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental, establece que forma parte del Sistema Nacional de

1| Regional o Local; y el Articulo 7°, sefala que las Entidades de Fiscalizacion Ambiental
j‘” Nacional, Regional o Local son aquellas con facultades expresas para desarrollar
5/ funciones de fiscalizacion ambiental, y ejercen sus competencias con independencia
funcional del Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental (OEFA);

Que, mediante Resolucion de Consejo Directivo N° 026-2016-OEFA/CD, se
modifica los articulos 4° y 5° de la Resolucion de Consejo Directivo N° 004-2014-
OEFA/CD, mediante el cual se regulza los lineamientos para la Formulacion, Aprobaci()n'y
Evaluacion del PLANEFA, asi como la sustitucion del Formato 1B. Donde cada Direccion
con competencia en fiscalizacion ambiental tendran que programar la elaboracion,
revision y aprobacion de los instrumentos legales:

Que, mediante Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental del 2018,
aprobada mediante Resolucion Ejecutiva de Regional N° 0955-2017-GRU-GR de fecha 20
de diciembre del 2017, en el presente Plan a2l GORE Ucayali, la EFA se compromete a la

Direccion: Jr. Raymondi N® 220 - Pucalipa — Ucayah — Peru - Tekef. (051) 586120 / Av. Arequipa N° 810. Oficina 901 — Lima
Telef. (01) 426320 - Hip nucayali.gob.pe/

" Decenio de la lgualdad de coorturwaades para mujeres y hombres”



GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI
GOBERNACION REGIONAL

"Afio del Didlogo y la Reconciliacion Nacional”

elaborar y revisar el Reglamento para la atencion a denuncias ambientales, tal como se
puede visualizar en el Formato 1B aprobado del Plan Anual de Evaluacion y Fiscalizacion
- Ambiental 2018 del GORE Ucayali;

Que, mediante OFICIO N° 0162-2018-OEFA/ODES UCAYALI, de fecha 30 de julio

de 2018, el Organismo de Evaluacion y Fiscalizacion Ambiental - OEFA, invita al Gerente

- Regional de la Autoridad Regional Ambiental de Ucayali, a la asistencia técnica para la

s elaboracion del Reglamento de Procedimiento de Atencién a Denuncias Ambientales del
GOREU;

~ Que, mediante OFICIO MULTIPLE N° 58-2018-GRU-GGR-ARAU vy
MEMORANDUM N° 120-2018-GRU-GGR-ARAU de fecha 27 de agosto, la ARAU, invita a
las Direcciones con competencia en fiscalizacion ambiental (DREM, DIRCETUR,
i DIREPRO, DGFFS, DESA), a participar de la Reunion, para la elaboracion y revision del
Reglamento para la Atencion a Denuncias Ambientales;

Que, en atencion al requerimiento de la Autoridad Regional Ambiental de Ucayali,
la Direccion Regional de la Produccion, la Direccion Regional de Comercio Exterior y
Turismo, la Direccion Regional de Energia y Minas, la Direccion de Gestion Forestal y
Fauna Silvestre y la Direccion Ejecutiva de Salud Ambiental, han revisado y levantado las
observaciones del proyecto y DAN CONFORMIDAD del presente reglamento, por lo que
bt corresponde su aprobacion;

Que, al amparo de la Ley N° 27867 — Ley Organica de Gobiernos Regionales y sus
modificatorias; con las visaciones de la Gerencia General Regional, la Autoridad Regional
Ambiental de Ucayali, Oficina Regional de Asesoria Juridica y la Direccion de Gestion
Ambiental;

~ SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO APROBAR el Reglamento para la Atencnon a Denunmas

& uatro Disposiciones Complementarias; cuyo texto forma parte como Anexo de la
- presente resolucion.

— ARTICULO SEGUNDO.- ENCARGAR a la Autoridad Regional Ambiental de

o‘o\ Ucayali, como unidad organica competente, conjuntamente con las Direcciones con
| competencia en materia ambiental, la implementacién, ejecucion y difusion del
Reglamento.

ARTICULO TERCERO.- DISPONER qgue la Direccion Regional de la Produccion,
Direccion Regional de Energia y Minas, Direccién Regional de Comercio Exterior y
Turismo, Direccion de Gestion Forestal y Fauna Silvestre y Direccion Ejecutiva de Salud
Ambiental, remitan a la. Autoridad Regional Ambiental de Ucayali, la informacion
documentada sobre el cumplimiento de atenciones, de acuerdo a los plazos establecidos
en el Reglamento.
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ARTICULO CUARTO.- DISPONER a la Oficina de Tecnologias de la Informacién
la publicacion de la presente resolucion y el Reglamento en el portal institucional;
www.regionucayali,gob.pe.

ARTICULO QUINTO.- NOTIFICAR la presente resolucion a la Autoridad Regional
Ambiental de Ucayali, Direccion Regional de la Produccion, Direccion Regional de
Energia y Minas, Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo, y Direccion
Ejecutiva de Salud Ambiental, Direccion de Gestion Ambiental y Direccion de Gestion
Forestal y Fauna Silvestre de Ucayali.

REGISTRESE y PUBLIQUESE

GOBIERNOC REGIQNAL DE %
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- REGLAMENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES
o PRESENTADAS ANTE GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

e TITULO |
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1°.- Objeto

— El presente Reglamento, regula el ejercicio del derecho a la presentacion de denuncias
" ambientales ante el Gobierno Regional de Ucayali - GOREU, en su calidad de entidad de
fiscalizacion ambiental, siendo el mismo competente para recibir, tramitar y dar atencion a
las referidas denuncias. Ello de conformidad con lo establecido en el articulo 114 del
Texto Unico Ordenado de la Ley N” 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
\ Ceneral, aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS: articulo 43 de la Ley N°
\ 28611, Ley General del Ambiente y articulo 38 del Decreto Supremo N° 002-2009-
I MINAM.

" Articulo 2°.- Ambito de aplicacién

El presente Reglamento resulta aplicable a todas las personas naturales o jurfdicas que
— presenten denuncias ambientales ante el GOREU

z\ Articulo 3°.- Definiciones

7 Para efectos de la presente norma, resuita pertinente establecer las siguientes
3+ definiciones:

Componentes ambientales: Son aquellos componentes susceptibles de ser
afectados y/o alterados, tales como: agua, suelo, aire, flora y fauna silvestre.
Contaminacién ambiental: Es la presencia de cualquier agente (sonoro, fisico,
quimico o biolégico) en lugares, formas y concentraciones tales que sean o puedan
ser nocivos para el medio ambiente y/o la salud de las personas.

Denunciante: Es la persona natural o juridica que formula una denuncia ambiental.
Denunciado: Es la persona natural o juridica presuntamente responsable de los
hechos que han sido objeto de la denuncia ambiental.

Denuncia ambiental: Es la comunicacién que efecta un denunciante ante el
GOREU ‘respecto de los hechos que pueden constituir una posible infraccion
ambiental.

Denuncia maliciosa: Es aquella denuncia formulada de mala fe, sobre |a base de
datos cuya falsedad o inexactitud es de conocimiento del denunciante

Entidad de fiscalizacion Ambiental — EFA: Entidad Publica que cuenta con
facultades expresas para desarrollar funciones de fiscalizacién ambiental, y ejercen

sus competencias con independencia funcional del OEFA.
Infraccién ambiental: Es el incumplimiento de las obligaciones contenidas en la

normativa ambiental; incluyendo las nommas emitidas por el GOREU, los
instrumentos de gestion ambiental, los compromisos ambientales asumidos por los
administrados y demas instrumentos.

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 1
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~ i) Medidas administrativas: Son mandatos de hacer o no hacer que tienen por
- finalidad la proteccién ambiental.
P j) Registro de denuncias ambientales: Es el instrumento donde se registran las

denuncias presentadas ante el GOREU, debiendo cada una de las Unidades
organicas con funciones de fiscalizacion ambiental contar con este registro, para su
contabilizacion y seguimiento. -
- k) Supervision ambiental: Comprende las acciones de verificacion del cumplimiento
N~ de las obligaciones ambientales fiscalizables, establecidas en la normativa ambiental,
por parte de los administrados. Adicionalmente, comprende la facultad de dictar
medidas administrativas.

Articulo 4°. - Interés difuso

f Para presentar una denuncia ambiental, el denunciante no requiere sustentar la
afectacion concreta de sus derechos o intereses legitimos.

S
N Articulo 5°. - Tipos de Denuncias Ambientales
S

a) Anénimas: son aquellas en las cuales el denunciante no proporciona informacién
sobre sus datos de identificacién. En caso el denunciante decida presentar este
tipo de denuncia, no podra serle entregada informacion sobre las acciones que se
realizaran en atencién de su denuncia.

b) Con reserva de identidad del denunciante: son aquellas en las cuales el
GOREU, garantiza, a pedido del denunciante, mantener en reserva su identidad.

c) Sin reserva de identidad del denunciante: son aquellas en las cuales el
denunciante no solicita la reserva de su identidad.

cualquier funcionario o servidor del GOREU serd puesta en conocimiento de la
autoridad competente, a fin de que se adopten las acciones necesarias para
determinar la responsabilidad administrativa a que hubiere lugar.

Articulo 6.- Sobre las denuncias maliciosas

- :
Qi 2
\(De conformidad con el articulo 38 del Reglamento sobre Transparencia, Acceso a la

76 ;\Informaoic’)n Publica Ambiental y Participacion y Consulta Ciudadana en Asuntos
\‘% RECTOR @'/Ambientales, aprobado por Decreto Supremo N ° 002-2009-MINAM, si se evidencia que
N bomy _ la denuncia ambiental se sustenta en hechos, datos falsos o inexactos que eran de
'3\ conocimiento del denuntiante, el GOREU podra interponer las acciones legales

\correspondientes con la finalidad de determinar la responsabilidad que hubiere lugar. La




Q 23 GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI \

ucayali

- _ TITULO Il

DE LA FORMULACION DE LA DENUNCIA AMBIENTAL
Articulo 7°.- Medios para la formulacién de denuncias ambientales
- El denunciante podra formular su denuncia ambiental de las siguientes formas:

a) De manera presencial ante las siguientes unidades orgéanicas con competencia
-~ en fiscalizacion ambiental:
- Direccion Regional de Energia y Minas de Ucayali -DREM
- Direccion Regional de Salud de Ucayali - DIRESA y/o Direccién Ejecutiva de
Salud Ambiental - DESA
- Direccion Regional de Comercio Exterior y Turismo - DIRCETUR
- Direccion Regional de la Producciéon - DIREPRO
- Direccién de Gestion Forestal y Fauna Silvestre de la ARAU - DIGEFFS

Asi como también a través de los 6rganos desconcentrados del Gobierno
Regional de Ucayali:

- Autoridad Regional Ambiental

- Gerencia Territorial de Atalaya

- Gerencia Territorial de Padre Abad
- Gerencia Territorial de Purls

b) Presentando una comunicacion escrita en Mesa de Partes de cualquiera de los
6rganos desconcentrados y/o unidades orgénicas del GOREU.

Las gerencias territoriales haran llegar las denuncias ambientales a la sede
central del Gobierno Regional de Ucayali, para su posterior derivacion a las
unidades organicas con competencia en fiscalizacion ambiental (DREM,
DIRCETUR, DIREPRO, DESA, DIGEFFS)

¢) A través de otros medios que el GOREU implemente para tal efecto o que haga
posible la comunicacion del denunciante de los hechos de posible afectacion
ambiental (Llamada telefénica, correo electrénico, etc).

Articuio 8°.- De la orientacién al denunciante

A solicitud del denunciante, las unidades organicas del GOREU, brindara asesoria para
%\ formular la denuncia ambiental. Para tal efecto, se orientara al denunciante a fin de
£) absolver sus dudas y garantizar que la denuncia contenga la informacién minima
necesaria para ser atendida.

Articulo 9.- Obligacién de derivar las denuncias a la Direccién de Gestion
~ Aonaiod, Ambiental del ARAU- DGA

\Las unidades organicas con competencia en fiscalizacién ambiental del GOREU que
- recibieran una denuncia ambiental deberan derivarla a la DGA del ARAU, para
/' conocimiento y registrarlas en el formato de Registro de atencién a de Denuncias
Ambientales (ANEXO 1) que la referida unidad organica implemente, esto debera ser

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 3
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puesto en conocimiento en un plazo no mayor de dos (02) dias habiles desde que fue
recibida. Esto debera efectuarse con independencia de las acciones que dicho érgano o
area deba realizar en mérito a la denuncia presentada, en el marco de sus funciones.

Articulo 10.- Requisitos para la formulacién de denuncias

10.1. Para la presentacién de una denuncia ambiental, se debera consignar, como

a)

minimo, la siguiente informacion:

Nombres y apellidos del denunciante, asi como su domicilio y numero de
documento nacional de identidad o carné de extranjeria.

Razén o denominacién social, numero de registro Unico de contribuyente y el
domicilio, en caso el denunciante sea una persona juridica.

Datos del denunciado.

Direccion fisica o electrénica a la cual se remitiran las comunicaciones y de ser
posible numero telefénico.

#).2.  De conformidad con lo dispuesto en el articulo 114 del Texto Unico Ordenado de
la Ley N.© 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, para la atencién

de la denuncia ambiental se deberd contar con indicios razonables sobre la

a)

b)

c)

presunta comision de una infraccion administrativa ambiental. Para tal efecto, se
podra proporcionar la siguiente informacién:

Describir los hechos que presuntamente pudieran constituir una infraccion
ambiental, para lo cual deberd indicarse las circunstancias de tiempo, lugar vy
modo en que sucedieron los hechos materia de denuncia.

Proporcionar, de ser el caso, la evidencia que tenga en su poder, asl como
brindar cualquier otro elemento que permita comprobar los hechos descritos.

Senalar a los presuntos autores y participes, asi como a los posibles afectados
en caso cuente con dicha informacion.

. El denunciante podra presentar los medios probatorios que considere como
evidencias, para sustentar su denuncia ambiental.

. Cuando se trate de una denuncia presentada por varios ciudadanos de manera
conjunta, se podréd nombrar un apoderado y consignar un domicilio unico, caso
contrario, se notificar& al primer domicilio consignado.

Al momento de la recepcién de la denuncia ambiental, el funcionario consultara al
denunciante sobre su modalidad de denuncia; si solicita la reserva de su identidad
en atencion de su denuncia. A falta de esta indicacién, se consignara la denuncia
sin reserva de identidad.

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 4
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i 10.6. El denunciante podra informar si los hechos denunciados se encuentran en

~ discusién en el Ministerio Pdblico, Poder Judicial o Tribunal Constitucional, en caso
- tenga conocimiento de ello, con la finalidad de sumar hechos que contribuyan a un

mejor analisis de la denuncia.

~ TITULO il
PROCEDIMIENTO DE ATENCION DE LA DENUNCIA
CAPITULO |
DEL ANALISIS PRELIMINAR

/' Articulo 11°.- De la derivacién de la denuncia ambiental escrita a la Unidad organica
competente.

- Luego de recibida la denuncia ambiental en Mesa de Partes, dicha unidad efectuara la
e derivacion de la misma a la Unidad Orgénica competente en un plazo de dos (02) dias
- habiles de recibida dicha comunicacién, verificando Unicamente que se trata de un
- A posible hecho de afectacién ambiental.

rticulo 12.- Del analisis preliminar

U 12.1. El analisis preliminar estara a cargo de la Unidad Organica competente y se
Lo efectuara en el plazo de un dia (01) habil de recibida la denuncia ambiental, salvo

s se requiera un pedido de aclaracion, extendiéndose el plazo a un maximo de cinco

. (05) dias habiles. Durante la etapa del andlisis preliminar de las denuncias
ambientales escritas, presenciales o presentadas a través de otros medios se
verificara lo siguiente:

a) Si la denuncia formulada se relaciona con la proteccién ambiental de los
componentes ambientales (agua, suelo, aire, flora y fauna silvestre).

b) Sila denuncia cumple con los requisitos minimos para su atencién segun el
articulo 10.

. En caso que la unidad orgénica verifigue que la denuncia no se relaciona a la
proteccion ambiental la derivaré al area o la entidad competente para su atencion.

. En el caso de la denuncia anénima, cuando se verifique que no se cumpla con lo
dispuesto en el literal a) del articulo 12.1 del Reglamento, debera ser archivada,
siendo que dicho acto no sera puesto en conocimiento del denunciante, en atencion
a su caracter anonimo.

. En caso se requiere efectuar alguna precision y/o aclaracién de los hechos
denunciados la unidad organica competente, podra pedir la aclaracion de los datos
al denunciante, concediéndole un plazo maximo de tres (03) dias habiles para la
remision de la informacién complementaria.

. En el supuesto de que el denunciante no cumpliera con dicho requerimiento
sefalado en el articulo 12.4, se considerara como no presentada la denuncia. Lo
anterior, no impide que el denunciante pueda formular una nueva denuncia
cumpliendo todos los requisitos previstos en el presente Reglamento.

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 5
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> CAPITULO II

N DEL REGISTRO DE LA DENUNCIA
- Articulo 13°.- Registro de la denuncia
- Si luego del analisis preliminar de la denuncia se verifica que esta debe ser atendida, la

Unidad Organica competente deberé derivarla a la DGA de la ARAU, con la finalidad
consignarla en el Formato de Registro de atencién de Denuncias Ambientales (ANEXO
\ 7). en un plazo méaximo de dos (02) dias habiles. Para tal efecto, se anexaran los
documentos y los medios probatorios que hubieran sido presentados.

Articulo 14°.- Cédigo de la denuncia registrada

14.1. La Unidad Orgénica competente le asignara un cédigo manual al momento de
registrar la denuncia. Este codigo permitira la identificacion de la denuncia y de los
actos posteriores que se emitan durante su tramitacién. Dicho cdigo debera tener
la siguiente nomenclatura DA N° XX-ANO-Siglas de la Unidad Orgénica
Competente.

®/14.2. En caso se presenten mas de una denuncia ambiental sobre un mismo hecho, se
deberan registrar dichas denuncias con el mismo cédigo de caso asignado.

Articulo 15°.- Registro de Denuncias Ambientales

15.1. Cada Unidad Organica formara un Expediente por cada denuncia registrada y
debera remitirlo en version digital y/o fisica a la DGA de la ARAU, con el rétulo y los
datos de identificacion respectivos. Las piezas del Expediente seran ordenadas de
manera correlativa.

15.2. El Expediente se mantendré en la Unidad Orgénica competente para la atencion del
tema denunciado.

CAPITULO IlI
ATENCION DE LA DENUNCIA
Articulo 16.- Andlisis de competencia

Dentro del mismo dia habil de registro de la denuncia ambiental, se procedera a analizar
el 6rgano competente, de acuerdo al siguiente detalle:

16.1. Si los hechos denunciados se encuentran bajo el ambito de fiscalizacién de otra
Entidad de Fiscalizacion Ambiental - EFA distinta al GOREU, procedera a derivar la
denuncia a la EFA correspondiente en un plazo maximo de dos (02) dias habiles,
informandole al denunciante sobre dicha derivacion y se procedera a su archivo
correspondiente.

6.2. Si la denuncia fuera de competencia del GOREU, se procedera a su atencion en un
plazo maximo de quince (15) dias hébiles, informandole al denunciante las acciones
realizadas.

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 6
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Articulo 17.- Requerimiento de informacién a otras unidades organicas

17.1. De ser necesario, la unidad organica competente podran solicitar la informacién que
necesite a las diferentes unidades organicas de la EFA, para la atencion de la
denuncia.

ot 17.2. Las unidades orgédnicas que sean requeridas de informacién deberan responder la
peticion en plazo maximo de tres (3) dias habiles.

En caso se efectie una constatacion en el lugar de los hechos denunciados y se
determine que los mismos son de competencia de otra EFA, se elaborara un
informe y se procedera a remitir el mismo a la EFA correspondiente, ello en un
plazo maximo de cinco (05) dias de recibida la denuncia.

Articulo 18.- De [a supervision

18.1. Cuando el hecho denunciado sea competencia del GOREU, la Unidad Orgéanica
competente podra efectuar las siguientes acciones:

Solicitar a la DGA de la ARAU informacion o antecedentes del hecho que hubieren
side atendidos por otras unidades organicas

Programara una supervision ambiental de ser necesaria.

. El informe de supervision a generar luego de la supervisién debera ser elaborado
en un plazo maximo de cinco (03) dias habiles luego de la fecha de supervision, en
el cual deberan indicarse la existencia de presuntos incumplimientos que ameriten
la recomendacion de iniciar un procedimiento administrativo sancionador,
recomendar el dictado de medidas administrativas o el archivo de la denuncia si ho
se ha detectado incumplimientos de la normativa ambiental.

as denuncias pueden encontrarse en los estados siguientes:

) Atendido.- Mediante informe, la Unidad Organica Competente , podré determinar que
la denuncias se encuentra “atendida” en los siguientes casos:
- Cuando se verificé el cese de la afectacién ambiental.
- Luego de la implementacion de medidas administrativas.
- Luego de trasladarse la denuncia a otra EFA para su atencién, de ser el caso.
- Cuando se cugnte con la resolucién de inicio del procedimiento administrativo
sancionador y/o la resolucién de sancion seguin corresponda.
- Ofras situaciones particulares, debidamente fundamentadas.

b) En seguimiento.- El estado “en seguimiento” se mantendré hasta lograr el cese de la
I afectacion ambiental y/o la implementacién de una medida administrativa y/o la

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 7
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obtencién de la resolucidn de inicio del procedimiento administrativo sancionador de
e corresponder.

Articulo 20.- Del archivo de la denuncia

- La Unidad Organica competente procedera a archivar la denuncia luego que esta haya
~ sido atendida, debiendo notificarse tal accién al denunciante.

Articulo 21.- Del seguimiento de la denuncia remitida a otra EFA

En casos excepcionales, la Unidad Organica Competente realizara el seguimiento de la
atencion de la denuncia que ha sido remitida a otra EFA distinta, la informacién que se
7 obtenga sera comunicada al denunciante en un plazo maximo de tres (3) dias habiles
contado a partir de la recepcion de la informacion.

-
S
- Articulo 22.- De la obligacion de informar al denunciante
-
N

Toda informacion relativa a la atencién de las denuncias ambientales por parte de los
o\ Organos competentes, debera ser puesta en conocimiento del denunciante a través de las
. IJnidades organicas competentes, en la medida en que no se incurra en las excepciones
=/de acceso a la informacion publica previstas en los articulos 15, 15-A, 15-B, 16 y 17 del
i .m/ Texto Unico Ordenado de |a Ley N.© 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, aprobado por Decreto Supremo N.° 043-2003-PCM.

Articulo 23.- Del deber de informar al Sistema Nacional de Informacion Ambiental

La DGA de la ARAU, tiene la obligacion de informar anualmente al Sistema Nacional de
Informacion Ambiental — SINIA del MINAM, sobre la recepcion y atencién de denuncias
ambientales de cada afo, debiendo remitirlo antes de concluir el afio, una lista donde se
detalle las denuncias recibidas y los resultados obtenidos, con la finalidad de que a través
del mencionado Sistema se difunda dicha informacion a la ciudadania.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA.- El Gobierno Regional de Ucayali a través de la Autoridad Regional Ambiental
de Ucayali, capacitara al personal de Mesa de Partes y funcionarios encargados de
atencién al ciudadano sobre las competencias ambientales del Gobierno Regional, a fin
de poder efectuar una rapida derivacién de las denuncias ambientales.

£) SEGUNDA. - La Autoridad Regional Ambiental de Ucayali, es la encargada de efectuar la
difusion del presente Reglamento a la comunidad a fin de conocer la implementacién del
instrumento. '

N\ TERCERA. - Las unidades organicas con competencia en fiscalizacion ambiental

\ (DREM, DIREPRO, DIRESA-DESA, DIGEFFS, DIRCETUR), se encargardn de la
;4 capacitacion al personal de mesa de parte de su direccion, respecto al llenado del
formulario de presentacién de denuncias ambientales (ANEXO 2).

REGLAMENTO PATRA LA ATENCION DE DENUNCIAS AMBIENTALES 8
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b CUARTA.- Todo lo que no se encuentre previsto en el presente Reglamento se regira por
~ la normatividad ambiental vigente en lo que resulte aplicable, debiendo incluso aplicarse
- la normativa ambiental vigente en caso de discrepancia con lo establecido en el presente
E Reglamento.

(
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SERIE Ne

GOBIERNO REGIONAL DE UCAYALI

FORMULARIO DE PRESENTACION DE DENUNCIAS AMBIENTALES DENUNCIAS

1. DATOS DEL DENUNCIANTE™

Denuncia sin reserva de datos

Denuncia con reserva de datos Deseo recibir las notificaciones via comeo electrdnico

Denuncia andnima'
Apellidos y Nombres|persona natural)/Razén o denominacién social{persona juridica) DNI O CE{persona natural)/RUC{persona juridica)
Representante o apoderado’” DNI O CE
Avenida/ Calle/lirdn/ Pasaje N*/Dpto./int. fOfic. Urb./PPIJ/AAHH/Anexo/ centro poblade Distrito

Referencia(indicar datos para mejor ubicacidn):

Prowincia Departamento Teléfono Fijo/celular Correo electrdnico

2. DATOS DEL DENUNCIADO

Apeilido y Nombres{persona naturai)/Razdn o denominacidn social(persona juridica) D.N.I o C.Elpersona natural)/ R.U.C.(persona
juridica)

Provincia Departamento Teléfono Fijo/celular Correo electrénico
Mineria Hidrocarburos Electricidad Industria
Agricultura Pecuaria Forestal Comercio
Infraestructura Saneamiento Telecomunicaciones Transporte
Pesqueria Construccién Turismo Residuos hospitalarios
Pequefic Productor Minero Productor Minero Artesanal
Otras:

3. DESCRIPCION DE LOS HECHOS

Lugar donde ocurrieron los hechos|indicar direccidn exacta y brindar referencias para su mejor ubicacidn):

Autoridad que considera competents para |a atencidn de |a presents denuncia

Indicar si los hechos descritos se encuentran en discusion en el Ministerio Publico, Poder jfudicial o el Tribunal Constitucional:

Distrito }_Pl'wincia | Departamento

Breve descripcidn de los hechos®( Indicar fecha, modo, presunto dafic ambiental ocacionado, presuntos afectados):

e e e " o S

Agentes contaminantes
Residuos Sélidos Material Particulado Radiaciones no ionizantes
Ruldos Molestos Efiuentes Residucs Pelig Hospitalarios
Emisones de gases y humas Tala Otros:

4. EVIDENCIA DISPONIBLE

iAdjunta algin documento o medio probatorio? Si NO
Fotocopias |Fotngraﬂa Videos Audios
Mapas |Discos compactos Facsimiles Plancs
Otros: N folios:

5. DECLARACION DE VERACIDAD

Declaro conocer que si evidenclard que, |2 presente denuncla amblental se sustenta en hechos o datos fatsos © inexactos conacides por mi persona, el GORE UCAYALI,
podrd interponer las acciones legales correspondicentes con la finalidad de determinar la responsabilidad a que hubiere lugar.
NOTA IMPORTANTE: La denuncia maliciosa genera que el denunciante asuma los costos originados por las acciones de fiscalizacidn que se hubieran realizado.

Firma del denunciante Huella dactilar del denunciante

Fecha: /] o Lugar:

De acuerdo a lo estableciado en la Resolucion de Concejo Directivo N° 015-2014-OEFA/CD-Reglas para la atencidn de denuncias ambientales presentadas antes el
Organismao de Evaluacion y Fiscalizacidn Ambiental -OEFA, madificacién por Resolucidn de Concejo Directive N 032-2015-0EFA/CD, el plazo para emitir la primera
comunicacidn es de 30 dias héblles.

Notas:

1) * Datos Obiigatorios

2) Las denuncias andnimas| sin datos del denunciante) no generardn respuesta del GORE UCAYALI

3} Si el denunciante es mds de una persona, puede sefialarse un representante, debiendo indicar una sola direccidn o correo electronico.
4] El presente trdmite s gratuito




