
Autoridad Regional Ambiental - ARA

Dirección Ejecutiva de Gestión Estratégica Ambiental (DEGEA)

Moyobamba, 2019



 GERENCIA 

DIRECCIÓN EJECUTIVADE 

GESTIÓN ESTRATÉGICA 

AMBIENTAL 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE 

ADMINISTRACIÓN Y CONSERVACIÓN 

DE RECURSOS NATURALES  

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE 

GESTIÓN TERRITORIAL 

ÁREA DE EVALUACIÓN Y 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

ÁREA DE PLANEAMIENTO Y 

GESTIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

EVALUACIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

GESTIÓN AMBIENTAL 

 GERENCIA 

DIRECCIÓN EJECUTIVADE 

GESTIÓN ESTRATÉGICA 

AMBIENTAL 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE 

ADMINISTRACIÓN Y CONSERVACIÓN 

DE RECURSOS NATURALES  

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE 

GESTIÓN TERRITORIAL 

ÁREA DE EVALUACIÓN Y 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

ÁREA DE PLANEAMIENTO Y 

GESTIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

EVALUACIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

GESTIÓN AMBIENTAL 

 GERENCIA 

DIRECCIÓN EJECUTIVADE 

GESTIÓN ESTRATÉGICA 

AMBIENTAL 

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE 

ADMINISTRACIÓN Y CONSERVACIÓN 

DE RECURSOS NATURALES  

DIRECCIÓN EJECUTIVA DE 

GESTIÓN TERRITORIAL 

ÁREA DE EVALUACIÓN Y 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

ÁREA DE PLANEAMIENTO Y 

GESTIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

EVALUACIÓN AMBIENTAL 

UNIDAD OPERATIVA DE 

GESTIÓN AMBIENTAL 

AUTORIDAD REGIONAL 
AMBIENTAL

Funciones AEFA.pptx


SE ENMARCA 
AL SNGA que se encuentra regulado por la LEY Nº 28245; Ley
marco del Sistema Nacional de Gestión Ambiental y por su
reglamento aprobado por Decreto Supremo N° 008-2005-PCM.

DS 012 -2009- MINAM O.R N° 024-2005-GRSM/CR



Sistema Nacional de Evaluación de Impacto Ambiental - SEIA

Certificación Ambiental

Dirección 
Regional 

de 
Energía y 

Minas 

Dirección 
Regional 

de la 
Producción 

Gerencia 
Autoridad 
Regional 

Ambiental

DIA, EIAsd, EIAd –
HIDROCARBUROS

DIA, EIAsd - ELECTRIFICACIÓN

DIA, EIAsd – MINERÍA 

DIA – ACUICULTURA

DIA - TRANSPORTES

DIA - SANEAMIENTO

Gerencia 
de 

Desarrollo 
Económico 

Dirección 
de 

Ejecutiva 
de Gestión 
Estratégica  
Ambiental DIA, EIA-sd, y EIA-d, 

INFRAESTRUCTURA DE RESIDUOS 
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Funciones Saneamiento.pptx
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• La certificación ambiental es el instrumento previo que

todo proyecto de inversión debe elaborar antes de ser

ejecutado, previendo los impactos ambientales

negativos significativos que podría generar.

• No podrá iniciarse la ejecución de los proyectos ni las

actividades de servicios y comercio y ninguna

autoridad nacional, sectorial, regional o local podrá

aprobarlas, autorizarlas, permitirlas, concederlas o

habilitarlas si previamente no cuentan con la

certificación ambiental.

CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL ¿QUÉ ES?



Presentación 
de la solicitud

Evaluación de los 
IGAs

Procedimiento para la Certificación Ambiental

Clasificación 
de la acción

Resolución
Seguimiento y 

Control
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Clasificación de proyectos de acuerdo al Riesgo Ambiental

CRITERIOS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL

Estudios Ambientales (EA)



Otorgar la certificación ambiental en la

Categoría I- Declaración de Impacto

Ambiental de los proyectos de inversión de

saneamiento.

CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL SANEAMIENTO



Ministerio de Vivienda, 
Construcción y 
Saneamiento

Convenio de Delegación de Competencias en 

Materia Ambiental

1 2 3

4 5

Estudios Aprobados:



1

2
3

4

5

Población
beneficiaria: 970
Monto: 4, 229, 012

Población
beneficiaria: 1,885
Monto: 4, 369, 957

Población beneficiaria:
512
Monto: 2, 593, 693

Población
beneficiaria: 7,388
Monto: 16, 178, 016

Población
beneficiaria: 23, 814
Monto: 11, 406, 823

Población: 
34,569 

Monto:38,777,50
1



Efectividad de la inversión y mejoramiento de la

calidad de vida y de la infraestructura.

E:/ARA/AEFA/PPT/PPT 2019/PPT AEFA OK/VIDEO CERTIFICACION AMBIENTAL.mp4


CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL TRANSPORTES

Evaluar y aprobar los instrumentos de gestión
ambiental de categoría I – Declaración de Impacto
Ambiental (DIA) e Informe Técnico Sustentatorio
de los proyectos de inversión del sector
transportes en el marco del Sistema de Evaluación
de Impacto Ambiental- SElA y de las competencias
delegadas.



Convenio de Delegación de Competencias en 

Materia de Certificación Ambiental

3 4

1

Evaluación de Planes de trabajo:

Ministerio de 
Transportes y 
Comunicaciones

21

Evaluación de DIA::



CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL RESIDUOS SÓLIDOS

Evaluar y aprobar los proyectos e instrumentos de
gestión ambiental de proyectos de inversión de
infraestructura de residuos sólidos; así como
también los instrumentos complementarios del
SElA para proyectos de inversión de recuperación
o reconversión de áreas degradadas de gestión
municipal, que prestan servicios a dos o más
provincias de la región.





Aprobación de la DIA, EIA-sd y EIA-d para

infraestructuras de residuos sólidos.

Aprobación de los proyectos de infraestructura de

residuos sólidos municipales.

Aprobación del programa de reconversión y manejo

de áreas degradadas por residuos sólidos

municipales.

Aprobación del plan de recuperación de áreas

degradadas por residuos sólidos municipales.





Sistema Nacional de Evaluación y Fiscalización Ambiental 

FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 
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SUPERVISIÓN 
AMBIENTAL TURISMO

SINEFA/MAPAS/MAPAS TURISMO/Fiscalizacion_.jpg


SUPERVISIÓN 
AMBIENTAL TURISMO

“Acondicionamiento turístico de la laguna Sauce –
Distrito Sauce – Región San Martin”, con código 

SNIP 171052.

“Mejoramiento de los servicios turísticos públicos 
del recorrido turístico de la localidad de Lamas y el 
barrio Kechwa Nativo Wayku – Provincia de Lamas 

– Región San Martin”, con código SNIP 266882.

“Mejoramiento de los servicios turísticos públicos 
en el Morro de Calzada – Distrito de Calzada –

Provincia de Moyobamba – Departamento de San 
Martin”, con código SNIP 259317.



Instrumento de planificación a través del cual cada EFA
programa las acciones de fiscalización ambiental a su cargo; el
GORESAM a partir del año 2014 viene elaborando su
PLANEFA, el cual es efectuado durante el año calendario
siguiente.

R.E.R N° 815-2015-
GRSM/GR R.E.R N° 715-2016-

GRSM/GR R.E.R N° 849-2017-
GRSM/GR R.E.R N° 637-2018-

GRSM/GR

PLANEFA

SINEFA/PLANEFA/2015.pdf
SINEFA/PLANEFA/2016.pdf
SINEFA/PLANEFA/2017.pdf
SINEFA/PLANEFA/2018.pdf


FISCALIZACIÓN AMBIENTAL GESTIÓN

Actualización de la Guía para 
Denuncias Ambientales

1er Juzgado Ambiental en 
San Martín

Video de plataforma digital 
del Servicio de Información 

Regional para Denuncias 
Ambientales

VIDEO DENUNCIAS AMBIENTALES SIREDA.mp4


GRACIAS POR SU ATENCIÓN 



MEDIDAS DE ECOEFICIENCIA EN 
LA AUTORIDAD REGIONAL 

AMBIENTAL



INSTITUCIONALIDAD

Ordenanza Regional N° 015-2012-GRSM/CR

Política II: Gobernanza de Gestión Territorial

para el Desarrollo Sostenible; del eje

ambiental, del lineamiento I; iniciativa 12:

Fomentar la responsabilidad socio ambiental y la

ecoeficiencia por parte de la sociedad civil

organizada e instituciones públicas y privadas,

así como la participación ciudadana en las

decisiones públicas sobre la protección ambiental

y de ordenamiento territorial



INSTITUCIONALIDAD

Ordenanza Regional N° 006-2018-GRSM/CR

Eje de Política 2: Gestión Integral de la
Calidad Ambiental de la Política Regional
Ambiental; lineamiento h): Implementar las
medidas de Ecoeficiencia en todos los
niveles de la administración pública y
privada del departamento, propiciando el
uso adecuado de papel y eliminando el uso
de descartables en cualquier actividad
pública, incluyendo ferias,



El Gobierno Regional San Martín - GRSM,

mediante Resolución Ejecutiva Regional N°

765-2017-GRSM/GR, aprueba la Directiva

N° 005-2017-GRSM/ORA “Medidas de

Ecoeficiencia en el Pliego del GRSM” y en

referencia la

INSTITUCIONALIDAD



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

 Reconocimiento del Equipo

Técnico de Ecoeficiencia de la

ARA 2018.

(Resolución Gerencial N° 002-

2018-GRSM/ARA)

 Plan de Ecoeficiencia

Institucional 2018

(Resolución Gerencial N° 011-

2018-GRSM/ARA).

 Plan de Ecoeficiencia

Institucional para los años 2019-

2021

(Resolución Gerencial N° 013-

2018-GRSM/ARA).

INSTITUCIONALIDAD



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

El Gobierno Regional San Martín,

reconoce su rol activo en el

desarrollo sostenible del País y la

mejora continua del servicio del

público. Por ello, el uso y gasto

eficiente de los recursos, el respeto

por el ambiente y su conservación,

así como el cumplimiento de las

normas ambientales, son

compromisos fundamentales durante

el desarrollo de todas nuestras

actividades.

INSTITUCIONALIDAD



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Para llevar a cabo el desarrollo de

las Medidas de Ecoeficiencia en la

Autoridad Regional Ambiental, se

conformo y fortaleció el Equipo

Técnico de Ecoeficiencia, con la

finalidad de organizar, desarrollar e

implementar el plan de Ecoeficiencia

Institucional de la ARA.

DESARROLLO DEL PROGRAMA ECOIP 2018 



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

En la ARA, se dieron

acciones y medidas que

permiten incorporar un

esquema organizacional

de Ecoeficiencia, es

decir se ha establecido

funciones, roles dentro de

la institución de manera

permanente.

.

DESARROLLO DEL PROGRAMA ECOIP 2018



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Asistencia Técnica a Gobiernos Locales de 

San Martín, para la Implementación de las 

Medidas de Ecoeficiencia

DESARROLLO DEL PROGRAMA ECOIP 2018

Alto Mayo:
1. Moyobamba.

2. Rioja

3. Jepelacio.

4. Nueva 

Cajamarca

5. Calzada

6. Yántalo

7. San Fernando

8. Pardo Mighuel

9. Awajun

10. Posic

11. Soritor

Bajo 

Mayo:
1. El Dorado

2. San 

Martín

3. Shanao

4. Cacatachi

5. Morales

6. La Banda 

de 

Shilcayo

Huallaga 

Central:
1. Mariscal 

Cáceres

2. Bellaviste

3. Huicungo

4. San Pablo

5. Pajarillo
Alto 

Huallaga:
1. Tocache

2. Pólvora

3. Shunte.



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Uno de los componentes claves para un cultura de ecoeficiencia es poder logra que los colabores de la

institución se involucren activa y comprometidamente con las medidas de ecoeficiencia que se implementan en

la Autoridad Regional Ambiental.

CULTURA DE ECOEFICIENCIA



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Difusión de Ecotips con pequeñas recomendaciones que buscan estimular un uso sostenible y eficiente de los recursos

CULTURA DE ECOEFICIENCIA



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Se reconoció al Área de Proyecto de la Autoridad Regional Ambiental, por fomentar la práctica de Ecoeficiencia entre sus

compañeros, estimulando la activa participación, el trabajo en equipo, la mejora del clima laboral y la identificación institucional.

CULTURA DE ECOEFICIENCIA



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Activaciones en el marco del calendario ambiental

INVOLUCRAMIENTO: CULTURA DE ECOEFICIENCIA



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Dirección Ejecutiva de Gestión Estratégica Ambiental 

Colocando contenedores

elaborados con material

reciclado (llantas)

MEDIDAS TÉCNICO OPERATIVO



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

LOGRO

En los Meses de Mayo a

Setiembre el consumo

promedio de energía por

trabajador en la ARA,

disminuyo de 32.98kw/h a

25.09kw/h, equivale 39.48

kw/h

En los Meses de Mayo a

Setiembre el consumo

promedio de agua por

trabajador en la ARA,

disminuyo de 1.98M3 a

1.87 M3, equivale 0.56M3

En los Meses de Mayo a

Setiembre el consumo

promedio de papel por

trabajador en la ARA,

disminuyo de 0.64kg. a

0.58kg, equivale 0.28 kg



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

LOGRO

Cambio de actitudes con las buenas practicas en los colaboradores de la institución



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

LOGRO

Los diarios más leídos de la región

difundieron el reconocimiento “EcoIP

2018”



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

RECONOCIMIENTOS

El Ministerio del

Ambiente RECONOCE

al Gobierno Regional

San Martín – Autoridad

Regional Ambiental

MODELO ECOIP 2018,

y en sus componente de

INSTITUCIONALIDAD

Y CULTURA DE

ECOEFICIENCIA

.



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

RECONOCIMIETOS

El Ministerio del Ambiente dio

GANADOR del Premio

Nacional Ambiental Antonio

Brag Egg – Edición 2018, en

la CATEGORIA PERÚ

LIMPIO – Mención: Medidas

de Ecoeficiencia en

Instituciones Públicas

Ecoeficientes

“Medidas de Ecoeficiencia

en la Autoridad Regional

Ambiental del Gobierno

Regional San Martín”

.



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

RECONOCIMIETOS

Como resultado de las

acciones realizadas para la

implementación de las

Medidas de Ecoeficiencia a

nivel de gobiernos locales

a través de las asistencia

técnicas se logro

gestionar la participación

de tres (03) gobiernos

locales: Posic, la Banda

de Shilcayo y Calzada,

RECONOCIDOS como

MODELO ECOIP 2018



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

2019

Implementar el Plan

de Ecoeficiencia

Institucional para

los años 2019-2021

(Resolución

Gerencial N° 013-

2018-GRSM/ARA).

.



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

2019

Implementación de

Medidas de Ecoeficiencia

a seis (06) órganos del

Pliego del GRSM:

Dirección Regional de

Salud, Energía y Minas,

Educación Producción,

PEAM y PEHCBM; en

marco de la Directiva N°

005-2017-GRSM/ORA

“Medidas de Ecoeficiencia

en el Pliego 459-GRSM”



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

2019

Implementación de Medidas

de Ecoeficiencia a ocho

(08) Gobiernos Locales:

Municipalidad de

Moyobamba, San Martín,

Rioja, Lamas, Huallaga,

Bellavista, Picota y

Tocache; en marco del

Decreto Supremo N° 009-

2009-MINAM “Medidas de

Ecoeficiencia en el Sector

Público”



GRACIAS POR SU ATENCIÓN 



GESTIÓN INTEGRAL 

FRENTE AL CAMBIO 

CLIMÁTIO
GOBIERNO REGIONAL DE SAN MARTÍN

AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

Moyobamba, 2019



Cambio Climático

Incremento de 
gases de efecto 

invernadero 

Cambios en 
el clima 
global

Altera la 
composición 

de la atmósfera 
global

“Cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la actividad 
humana, que altera e incrementa la concentración de GEI y  con 
ello la composición  de la atmósfera  global”.
Fuente: (IPCC-2014)



¿Cómo se manifiesta el cambio climático?

Cambios en la 
temperatura global

Cambios en la 
precipitación global

Cambios en
los océanos

Derretimiento de 
glaciares

Eventos extremos
Mayor incidencia de 

enfermedades tropicales
Cambios en las áreas de 
producción de cultivos



¿Qué es adaptación al cambio climático?

Proceso de ajustes al clima real o 
proyectado y sus efectos en 

sistemas humanos o 
naturales, a fin de 

moderar o evitar los 
daños o aprovechar 

los aspectos 
beneficiosos.

El Acuerdo de París (artículo 7) 
plantea aumentar la capacidad de 

adaptación, fortalecer la resiliencia 
y reducir la vulnerabilidad al 
cambio climático con miras a 

contribuir al desarrollo sostenible y 
lograr una respuesta de adaptación 

adecuada.



¿Qué es una medida de adaptación?

La intervención planificada (respuestas, acciones, prácticas, tecnologías y/o servicios) para corregir los riesgos
actuales o evitar la generación de riesgos futuros ante los efectos del cambio climático en ecosistemas,
cuencas, territorios, medios de vida, población, infraestructura, bienes y servicios, entre otros. Sus atributos
son:

Identifica el grupo o sujeto 
vulnerable expuesto ante el 

impacto de un peligro asociado con 
el cambio climático.

1

Reduce la exposición y/o 
sensibilidad, y/o, contribuye al 

aumento de la capacidad de 
respuesta de adaptación.

2

Contribuye al bienestar y 
promueve el desarrollo 

sostenible.

3



Una acción o conjunto de acciones adoptadas por actores estatales y no estatales que tienen por objeto
reducir o remover GEI que pueden contribuir al cumplimiento de las NDC y al crecimiento bajo en
carbono a largo plazo.

1

Cuentan con información 
cuantificable (costos y 

beneficios del potencial de 
reducción de emisiones y 

costos asociados).

2

Generan beneficios más allá de la 
mitigación del cambio climático, 
en los ámbitos social, económico 

y/o ambiental.

3

Tienen la 

potencialidad de 
ser replicables y 

escalables.

¿Qué es una medida de mitigación?



Acuerdo de París

Propuesta de 
Reglamento de la 

LMCC

CUMBRE DE LA TIERRA

Protocolo de Kioto

CMNUCC 
Convención Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climático

Ley Marco sobre Cambio Climático N° 30754

Estrategia Nacional 
ante el Cambio 

Climático
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Marco de la Gestión Integral Frente al Cambio Climático 



Aumentar la capacidad adaptativa 
y resiliencia al clima.

Gestión integral frente al cambio climático

Las obligaciones asumidas ante el Acuerdo de París constituyeron un nuevo marco jurídico internacional. El Estado peruano promueve los
cambios estructurales necesarios para adecuar su ordenamiento jurídico nacional este nuevo contexto internacional mediante la Ley N° 30754,
Ley Marco sobre Cambio Climático (LMCC) y la propuesta de Reglamento.

Reducción de emisiones de GEI, aumento
y conservación de reservas de carbono.

Un país climáticamente responsable es un país que crece.



• El objetivo de elaborar una Estrategia Regional de Cambio Climático (ERCC) es identificar las

zonas y sectores más vulnerables para tomar medidas que reduzcan los impactos negativos del

cambio climático, así como aquellas con mayor potencial de mitigación de Gases de Efecto

Invernadero, para lograr un desarrollo sostenible.



LEY

MARCO SOBRE 

CAMBIO 

CLIMÁTICO

Ley N° 30754

Publicada el 17 de abril de 2018

Artículo 8.- Autoridades regionales y locales.
Los gobiernos regionales y locales, en el marco de sus
competencias y funciones, otorgadas por ley expresa o a
través del proceso de descentralización, son
responsables de:

Numeral 8.1 Ejecutar las políticas públicas nacionales

sobre cambio climático y diseñar, monitorear, evaluar y

rediseñar las estrategias regionales sobre cambio

climático.

MARCO NORMATIVO

REGLAMENTO 

DE LA LEY 

MARCO SOBRE 

CAMBIO 

CLIMÁTICO 

Artículo 10.- Funciones de los gobiernos

regionales

Inciso a. Elaborar, aprobar, implementar, monitorear,

evaluar y actualizar sus ERCC, en concordancia con la

ENCC, las NDC, sus instrumentos de gestión territorial

vigentes, considerando los periodos de actualización de

sus Planes de Desarrollo Concertado..

LEY ORGÁNICA 

DE

GOBIERNOS 

REGIONALES

Ley N° 27867

Versión en Consulta Previa Publicada el 8 de noviembre de 2002

Artículo 53.- Funciones en materia ambiental y de
ordenamiento territorial

Inciso c. Formular, coordinar, conducir y supervisar la
aplicación de las estrategias regionales respecto a la
diversidad biológica y sobre cambio climático, dentro del
marco de las estrategias nacionales respectivas.



LÍNEA DE TIEMPO

Grupo técnico esta

formado por:

• Gobierno Regional de

San Martín.

• Ministerio del

Ambiente.

• Ministerio de

Agricultura.

• Sociedad Civil

Organizada.

• Municipalidades Mesas

y Plataformas.

• Organizacionesde base.

• FederacionesIndígenas.

Grupo Técnico de Cambio
Climático:

• Procesoparticipativo  
NacionalOrdenanzaRegional

N°022-2014-GRSM/CR

• Aprobó 03-09-2014



¿Por qué es importante contar con una ERCC y su 
plan de acción para la implementación?

Tiene como prioridad atender los
efectos adversos y aprovechar las
oportunidades que genera el cambio
climático en diferentes áreas y sectores
a nivel regional, a fin de promover un
desarrollo resiliente al clima y bajo en
carbono.

Reúne los elementos y la problemática
local con relación a los impactos y
efectos del cambio climático,
definiendo acciones estratégica y
medidas que contribuyan a la
adaptación al cambio climático y
reducción de emisiones de GEI.

Instrumento que facilitará la
articulación con el Plan de Desarrollo
Concertado, Plan Estratégico
Institucional, Plan Operativo y
Presupuesto Público a nivel regional, a
fin de incorporar las medidas de
adaptación y mitigación al cambio
climático.

Permite a la población, a los agentes
económicos y al Estado implementar y
monitorear acciones vinculadas a la
gestión integral cambio climático.



GRACIAS POR SU ATENCION  



Otorgar la certificación ambiental en la

Categoría I- Declaración de Impacto

Ambiental de los proyectos de inversión de

saneamiento.

CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL SANEAMIENTO



Ministerio de Vivienda, 
Construcción y 
Saneamiento

Convenio de Delegación de Competencias en 

Materia Ambiental

1 2 3

4 5

Estudios Aprobados:



1

2
3

4

5



Efectividad de la inversión y mejoramiento de la

calidad de vida y de la infraestructura.

E:/ARA/AEFA/PPT/PPT 2019/PPT AEFA OK/VIDEO CERTIFICACION AMBIENTAL.mp4


CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL TRANSPORTES

Evaluar y aprobar los instrumentos de gestión
ambiental de categoría I – Declaración de Impacto
Ambiental (DIA) e Informe Técnico Sustentatorio
de los proyectos de inversión del sector
transportes en el marco del Sistema de Evaluación
de Impacto Ambiental- SElA y de las competencias
delegadas.



Convenio de Delegación de Competencias en 

Materia de Certificación Ambiental

3 4

1

Evaluación de Planes de trabajo:

Ministerio de 
Transportes y 
Comunicaciones

21

Evaluación de DIA::



Vías Sostenibles

 



30

SUPERVISIÓN 
AMBIENTAL TURISMO

SINEFA/MAPAS/MAPAS TURISMO/Fiscalizacion_.jpg


SUPERVISIÓN 
AMBIENTAL TURISMO

“Acondicionamiento turístico de la laguna Sauce –
Distrito Sauce – Región San Martin”, con código 

SNIP 171052.

“Mejoramiento de los servicios turísticos públicos 
del recorrido turístico de la localidad de Lamas y el 
barrio Kechwa Nativo Wayku – Provincia de Lamas 

– Región San Martin”, con código SNIP 266882.

“Mejoramiento de los servicios turísticos públicos 
en el Morro de Calzada – Distrito de Calzada –

Provincia de Moyobamba – Departamento de San 
Martin”, con código SNIP 259317.



CERTIFICACIÓN 
AMBIENTAL RESIDUOS SÓLIDOS

Evaluar y aprobar los proyectos e instrumentos de
gestión ambiental de proyectos de inversión de
infraestructura de residuos sólidos; así como
también los instrumentos complementarios del
SElA para proyectos de inversión de recuperación
o reconversión de áreas degradadas de gestión
municipal, que prestan servicios a dos o más
provincias de la región.





Aprobación de la DIA, EIA-sd y EIA-d para

infraestructuras de residuos sólidos.

Aprobación de los proyectos de infraestructura de

residuos sólidos municipales.

Aprobación del programa de reconversión y manejo

de áreas degradadas por residuos sólidos

municipales.

Aprobación del plan de recuperación de áreas

degradadas por residuos sólidos municipales.



Reutilización y reducción de los 
residuos sólidos.



EDUCACIÓN 
AMBIENTALAUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL



CARAVANA AMBIENTAL

Instrumento itinerante de Educación Ambiental

fomentar espacios amigables

promuevan actitudes 
responsables hacia el 

ambiente.

Mejor calidad de vida 
para la población de San 

Martín.

Estrategias 
-Lúdicas 
-Dinámicas 



ANTECEDENTES

AR
A

GIZ

201
3

surge  la iniciativa 

201
4

201
5

201
6

201
7201

8

01 de abril : La 
Caravana 

Ambiental se 
oficializó 

Intervenciones:4
8
Localidades: 25
Población: 10 000

Intervenciones:5
0
Localidades: 14
Población: 2377

Intervenciones:3
3
Localidades: 13

Intervenciones:4
8
Localidades: 17
Población: 2000

Intervenciones:2
2
Localidades: 09
Población: 2500



EJES DE INTERVENCIÓN TEMÁTICAS Y DINÁMICAS 



INTERVENCIÓN DE LA CARAVANA 
AMBIENTAL



ENERO

Reunión de coordinación y 
socialización

Municipalidad Provincial de 
Moyobamba, Instituciones 

Publicas y Privadas
Enero 

FEBRERO

Vacaciones útiles 
ambientales “Por los niños 

de la Amazonia y el mundo”
Municipalidad Provincial de 

Moyobamba.
Febrero -

Marzo

MARZO

-Día mundial del Agua

-Hora del Planeta

Municipalidad Distrital de 
Campanilla

Municipalidad Provincial de 
Moyobamba

22 de Marzo 

30 de Marzo 

ABRIL

- Taller Nos Vemos en el
Bosque

Sector sol de Oro - Rioja 9 de Abril

CALENDARIO AMBIENTAL 

ENERO  Día Mundial de 
Educación 
Ambiental 

26/01/2019 

MARZO  Hora del Planeta 30/03/2019 

ABRIL  Dia Mundial de la 
Tierra" 

22/04/2019 

MAYO  Día Mundial del 
Reciclaje: "San 
Martín te quiero 
limpia 

17/05/2019 

JUNIO  Día Mundial del 
Medio Ambiente 

05/06/2019 

JULIO  Día internacional 
libre de bolsas de 
plastico 

03/07/2019 

AGOSTO  Día Mundial de la 
Calidad del Aire - 
DIAIRE 

09/08/201 

SETIEMBRE  Día Mundial sin Auto 22/09/2019 

OCTUBRE  Día del Habitad, los 
Ecosistemas y el 
Ordenamiento 
Territorial 

07/10/2019 

NOVIEMBRE  Semana de la 
Acción Forestal 
Nacional: 

Primera 
semana de 
Noviembre 

DICIEMBRE  Día Mundial del 
Voluntariado y la 
Ciudadanía 
Ambiental en el Perú 

11/12/2019 

 



Fecha Tema Lugar

Febrero

Febrero

Marzo

Inauguración del 
Programa 
vacacional 
ambiental

Taller sobre el 
Manejo Adecuado 

de los Residuos 
solidos

pasacalle

Clausura 

Auditorio de la 
Municipalidad 
Provincial de 
Moyobamba

Punta de Doñe

Principales 
calles de 

Moyobamba

Auditorio de la 
Municipalidad 
Provincial de 
Moyobamba

PROGRAMACIÓN

OBJETIV
O

Capacitar y sensibilizar para el 
cambio de actitudes y las 

buenas prácticas saludables con 
responsabilidad ambiental.

Metodologí
a 

Publico 
objetivo

La actividad fue dirigida a los 
niños y adolescentes que son 

participes de este grupo 
vacacional.

Primera intervención 

Segunda intervención 

Tercera intervención 



Inauguración Taller: Residuos solidos Pasacalle y clausura



DÍA MUNDIAL DEL AGUA HORA DEL PLANETA



Taller Nos vemos en el bosque Día de la bicicleta



Ferias ambientales



AUTORIDAD REGIONAL AMBIENTAL

PROGRAMA MUNICIPAL DE 
EDUCACION, CULTURA Y 
CIUDADANIA AMBIENTAL



PROGRAMA MUNICIPAL EDUCCA

Instrumento de planificación y gestión de las
municipalidades para la implementación del
PLANEA 2017-2022.

Es multitemático por lo que puede abordar
diferentes temas según problemática
identificada en cada ámbito.

Es unificador de las acciones de educación 
ambiental a nivel local.

¿Qué es el Programa Municipal EDUCCA?



¿Qué marcos normativos respalda la propuesta?



…normas regional

Eje de Política 3: Gobernanza Ambiental, 
6.3.2. Cultura, Educación y Ciudadanía 
Ambiental 

a) Fomentar una educación, cultura y ciudadanía
ambiental y modos de vida compatibles con los
principios de la sostenibilidad, los valores
humanistas y andino – amazónicos, desplegando
nuestras capacidades creativas hacia el
aprovechamiento sostenible y responsable.



PROGRAMA MUNICIPAL EDUCCA

¿Qué competencias tienen los gobiernos locales?

Ley N° 27972

Ley Orgánica de 
Municipalidades

Ley n° 27972

Artículo 
73

• Promover la educación e 
investigación ambiental en su 
localidad e incentivar la 
participación ciudadana en 
todos sus niveles.

Artículo 
82

• Promover la cultura de la 
prevención mediante la 
educación para la preservación 
del ambiente.



¿Cuáles son las líneas de acción y 

actividades?

• Formación de promotores ambientales 
escolares

• Diseño e implementación de espacios  
públicos  que educan ambientalmente

Diseño e implementación de 
campañas informativas y eventos

• Formación de  promotores 
ambientales juveniles

• Formación de promotores 
ambientales comunitario

Educación 
ambiental 

Cultura y 
comunicación 

ambiental

Ciudadanía y 
participación 

ambiental 

LÍNEAS DE 

ACCIÓN



¿Cuáles son los pasos a seguir?

Realizar MAPEO 
DE ALIADOS

Analizar la 
situación de la 
EDUCACIÓN, 
CULTURA Y 

CIUDADANÍA 
AMBIENTAL

Determinar las 
LÍNEAS DE ACCIÓN

Elaborar la 
PROPUESTA

técnica

APROBACIÓN del 
Programa 

Municipal EDUCCA

Elaboración del 
PLAN DE TRABAJO 

ANUAL

2 3

4 5

1

6

10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 1.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 2.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 4.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 5.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 3.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 6.pptx


APROBACIÓN del 
Plan de Trabajo Anual

IMPLEMENTACIÓN
del Plan de trabajo 

anual

REPORTE anual del 
Plan de trabajo

DIFUSIÓN del reporte 
anual

7 8

9
1
0

10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 7.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 8.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 9.pptx
10 PASOS PROGRAMA EDUCCA/PASO 10.pptx


META 2019: 15 GOBIERNOS LOCALES 
IMPLEMENTARAN SU PROGRAMA MUNICIPAL 

EDUCCA



GOBIERNOS LOCALES QUE TIENEN APROBADO SU PROGRAMA 
MUNICIPAL EDUCCA



GOBIERNOS LOCALES QUE TIENEN APROBADO SU PLAN DE TRABAJO 
2019

ESTADO DISTRITO

APROBADO

Calzada
Cacatachi
Morales
Lamas

Pólvora
San Rafael



GOBIERNOS LOCALES QUE ESTÁN EN PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN



GOBIERNOS LOCALES QUE NO IMPLEMENTAN SU PROGRAMA 
MUNICIPAL EDUCCA



GRACIAS POR SU ATENCION 



Sistema de Información Ambiental 
Regional – San Martín (SIAR-SM)

Autoridad Regional Ambiental
Dirección Ejecutiva de Gestión Estratégica Ambiental (DEGEA)



¿Qué es Información Ambiental?

• “Se considera información ambiental, cualquier

información escrita, visual o en forma de base de

datos, de que dispongan las autoridades en materia

de agua, aire, suelo, flora, fauna y recursos

naturales en general, así como sobre las

actividades o medidas que les afectan o puedan

afectarlos”.

Ley N° 28245, Ley del Sistema

Nacional de Gestión Ambiental



Importancia de la información ambiental

• Generar evidencias para una 

adecuada toma de decisiones.

• Fomentar la investigación e 

innovación ambiental.

• Conocer el estado de la calidad 

ambiental y los recursos 

naturales.

• Generar conciencia en la 

población.

• Impulsar la participación 

ciudadana.

Importancia de 
La información

ambiental



Sistema integrado del SIAR



PROCESO DE INFORMACIÓN AMBIENTAL



SISTEMA DE INFORMACIÓN AMBIENTAL

• BASE LEGAL

NORMA RELACIÓN CON EL SIAR
Ley marco del SNGA 
Ley N° 28245

Define al SIAR y la obligatoriedad del manejo adecuado  y 
difusión de la información.

Ley General del Ambiente
Ley N° 28611

Toda política, plan, programa o proyecto de interés público, 
debe contar con información necesaria y suficiente sobre el 
estado del ambiente antes y después de su implementación.

Reglamento sobre Transparencia
DS N° 002-2009 MINAM

El SIAR es el instrumento de vinculación entre los 
generadores 
y usuarios  de la información ambiental.

Creación del Ministerio del Ambiente DL 
N° 1013

DL que faculta al MINAM, diseñar y administrar el Sistema 
Nacional de Información Ambiental (SINIA) y apoyar a los 
Gobiernos Regionales y Locales para implementar su 
correspondiente SIAR y SIAL.

Ley Orgánica de Gobiernos Regionales
Ley N° 27867

Los Gobiernos Regionales deben contar con un sistema de 
información sobre el Estado del Ambiente (línea base) a fin 
de verificar la eficacia de los instrumentos de gestión 
ambiental.

• BASE LEGAL



SISTEMA DE INFORMACIÓN AMBIENTAL

• BASE LEGAL

NORMA RECONOCIMIENTO LEGAL

Ordenanza Regional 
Nº 016- 2014-GRSM/CR

CREA el Sistema de Información Ambiental Regional San 
Martín.

Ordenanza Regional 
N° 024- 2005-GRSM/CR

DESIGNA al SIAR como Instrumento de Gestión Ambiental 
establecido en el Sistema Regional de Gestión Ambiental.

Decreto Regional 
N° 003-2014- GRSM/PGR

APRUEBA el Reglamento del SIAR.

Resolución Gerencial
N° 008- 2016-GRSM/ARA

APRUEBA la Directiva protocolos básicos para la generación, 
administración y difusión de la información.

Directiva N° 001-2016-GRSM- ARA Directiva de protocolos básicos para la generación, 
administración y difusión de la información.



REPORTE DE VISITAS AL SIAR-SM

26931
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Fuente: Google Analytics Total de visitas: 189160



Fuente: SIAR-SM

Total de Información 2016: 397
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Total de Información 2017: 209

Total de Información 2018: 89

Total de Información 2019: 84

Total de Mapas : 82

Total de Documentos : 111

Total de Normas : 142

Total de Novedades : 439

INFORMACIÓN EN LA PLATAFORMA SIAR-SM



SISTEMA DE INFORMACIÓN AMBIENTAL

• TIPOS DE INFORMACIÓN

DOCUMENTACIÓN

Es un repositorio documental que facilita el acceso al registro de folletos, 
revistas, boletines, libros, investigaciones y documentos técnicos que abordan 
temas relacionados al ambiente.



SISTEMA DE INFORMACIÓN AMBIENTAL

• TIPOS DE INFORMACIÓN

NORMAS

El servicio contiene el compendio de instrumentos legales ordenados por temática 
a fin de facilitar su acceso desde la web de manera rápida.



SISTEMA DE INFORMACIÓN AMBIENTAL

• TIPOS DE INFORMACIÓN

MAPAS

El servicio contiene un banco de láminas y mapas temáticos de acceso público en 
formatos que permiten su visualización, impresión y descarga.



SISTEMA DE INFORMACIÓN AMBIENTAL

• TIPO DE INFORMACIÓN

ESTADÍSTICAS AMBIENTALES

La Gestión Ambiental moderna y eficiente requiere contar con información 
(Estadística Ambiental) adecuada y oportuna que determine las causas, el estado, 
los impactos, la evolución y las tendencias de las condiciones ambientales 
actuales y futuras.

• Generar.
• Recopilar.
• Sistematizar.
• Procesar.
• Validar.
• Difundir.

INDICADORES
AMBIENTALES

INDICE DE
DESEMPEÑO
AMBIENTAL



PÚBLICO OBJETIVO

SERVIDOR 
PÚBLICO/ONG

s

EMPRESARIOS
/EMPRENDED

ORES
ACADÉMICOS

SOCIEDAD 
CIVIL

INFORMACIÓN AMBIENTAL REGIONAL



ESTRATEGIAS DE DIFUSIÓN

A través de nuestra plataforma virtual que está conectada con los nodos provinciales
SIALs y con la plataforma del SINIA.

Sistema 

Nacional de 
Información

Ambiental 

Sistema de

Información 
Ambiental Regional

Sistema de Información 
Ambiental Local

SIAL Provinciales 

(10)



ÁMBITO DE ACCIÓN

• Toda información ambiental que se genere en nuestra 

Región.



Intervención del SIAR SM 2019









• Visita la página:

• http://siar.regionsanmartin.gob.pe/

• Para mayor información escríbenos:

• siarsmpe@gmail.com

http://siar.regionsanmartin.gob.pe/


GRACIAS POR SU ATENCIÓN 



Autoridad Regional Ambiental - ARA

EQUIPO DE POLÍTICAS AMBIENTALES E INSTRUMENTOS DE GESTIÓN 
AMBIENTAL LOCAL

Dirección Ejecutiva de Gestión Estratégica Ambiental (DEGEA)



¿Qué es la Gobernanza Ambiental?

Conjunto de procesos e instituciones a través de las
cuales los ciudadanos, las organizaciones y movimientos
sociales y los diversos grupos de interés participan de
manera efectiva e integrada en la toma de decisiones,
manejo de conflictos de consensos relacionados a
políticas, instituciones, normas y procedimientos en
materia de gestión ambiental.



Organizan las actividades de la 
Gestión Ambiental

Aseguran el cumplimiento de la 
Política Nacional del Ambiente

ES EL CONJUNTO DE:

SISTEMA NACIONAL DE GESTIÓN AMBIENTAL - SNGA



El SNGA nace como
respuesta al carácter
transectorial y
descentralizado de las
funciones y competencias
en materia ambiental y de
recursos naturales.



Sistema Regional de Gestión Ambiental - SRGA

       SRGA 

 

 

 

 

 

 

PAR

El SRGA ordena la gestión 
ambiental en la región, 
identificando y desarrollando 
los temas relevantes, las 
responsabilidades 
institucionales, los espacios de 
concertación y los instrumentos 
ambientales.



EJES DE LA POLÍTICA  
NACIONAL DEL AMBIENTE



Política 
Nacional del 

Ambiente

Sistema 
Nacional 

de Gestión 
Ambiental 

(SNGA)

Instrumentos 
de Gestión 
Ambiental

Planes, estrategias, 
programas

Información Ambiental

Ordenamiento Territorial

Instrumentos de 
participación ciudadana

EIA, EAE y PAMA

Normas de Calidad 
Ambiental (ECA y LMP)

Fiscalización y Sanción

Planes de 
descontaminación de 
pasivos ambientales

Instrumentos financieros 
y económicos.

Sistemas de Gestión 
Ambiental Regionales y 
Locales. (SRGA y SLGA) 

EL SNGA FUNCIONA A TRAVÉS DE LA 
IMPLEMENTACIÓN
DE LAS POLÍTICAS, NORMAS E 
INSTRUMENTOS DE GESTIÓN AMBIENTAL

¿Cómo se implementa una Política ?



Comisión Ambiental 
Municipal - CAM 

Política Ambiental 
Local - PAL

Diagnóstico Ambiental 
Local - DAL

INSTRUMENTOS DE GESTIÓN AMBIENTAL LOCAL

Municipalidad 

Provincial de Rioja

POLÍTICA 

AMBIENTAL 

LOCAL 2018 -

2019

Rioja - 2018

P
A
L

Sistema Local de 
Gestión Ambiental –

SLGA 



ACOMPAÑAMIENTO A GOBIERNOS LOCALES PARA LA ELABORACIÓN 
DE INSTRUMENTOS DE GESTIÓN AMBIENTAL LOCAL.

2016

Apoyo técnico a 5 gobiernos
locales ganadores del GALS I
2015, para el proceso GALS
II – 2016.

10 Gobiernos Locales asistidos
elaboraron sus Instrumentos de
Gestión Ambiental (Plan de Acción
Ambiental Local, Agenda Ambiental
Local y Comisión Ambiental Local)

El equipo de Políticas e IGALs viene brindando
asistencia técnica constante a los Gobiernos Locales
y articulando con los diferentes actores de la región
San Martín



2017

Alianza estratégica
GRSM/GIZ para la
actualización de la
Política Ambiental
Regional – PAR
articulada al enfoque
producción, protección
e inclusión

Proceso de elaboración de 
la propuesta preliminar de 

la Política Ambiental 
Regional de San Martín, a 
través del Equipo Técnico 

Regional de la PAR y aliados 
estratégicos

Resolución Ejecutiva 
Regional N° 700-

2017-GRSM/GR, que 
conforma el Equipo 

Técnico para la 
actualización de la 

PAR

Asistencia Técnica a 12 Gobiernos Locales:
• Pardo Miguel
• Yorongos
• Tocache
• Alto Biavo
• Alonso de Alvarado
• San Martín de Alao
• Soritor
• Posic
• Huallaga
• Sacanche
• Agua Blanca
• Santa Rosa

Resultados:
• 12 GoLos elaboraron sus

Instrumentos de Gestión
Ambiental (DAL, PAL, AAL) a
través de las Asistencias Técnicas.

03 GoLos conformaron su CAM y
validaron sus Instrumentos de
Gestión Ambiental Local (DAL, PAL,
AAL)



36 distritos no cuentan con 

ningún IGAL que representa el 

46.75% del total de distritos de 

la región San Martín; asimismo, 

el 53.25% de los distritos 

cuentan con al menos un (01) 

IGAL.

Elaboración 
informe técnico 

legal para la 
aprobación de la 

Política 

Ambiental
Regional - PAR

Aprobación de la 
Política Ambiental 

Regional – PAR, 
mediante acto 

resolutivo 
Ordenanza 
Municipal

Actualización 
del Plan de 

Acción 
Ambiental 
Regional -

PLAAR

Elaboración de un
Diagnóstico de la
situación actual de
los IGALs en la región
San Martín 2017 (
ENERO – 2018)

2018



Proceso de Actualización del Sistema Regional de 
Gestión Ambiental y del Reglamento Interno de 

la CAR-SM

Asistencia Técnica a 11 
Gobiernos del Alto 

Mayo. ( En la ciudad de 
Moyobamba)

Primera Reunión de 
la CAR-SM (Se 

realizó un mapeo de 
actores)

2019

Tercera reunión de la CAR-
SM.

Se presentó la propuesta 
del SRGA y del reglamento 

interno de la CAR-SM

Se ha planificado brindar Asistencia Técnica a 16
Gobiernos Locales:
• Rioja •Moyobamba •Jepelacio
• Yuracyacu •Pinto Recodo • Lamas
• San Martin •Chazuta •Pólvora
• Shunte •Mariscal Cáceres •Pajarillo
• Picota •Shamboyacu •Bellavista
• Bajo Biavo

Asistencia Técnica a 11 
Gobiernos de Huallaga 

Central.
(En la ciudad de Juanjui)

Se trabaja articuladamente 
con las diferentes 

instituciones públicas y 
privadas; y la sociedad civil 

organizada.

Segunda Reunión de la CAR-SM.
Actualización de la nueva Junta 

Directiva:
Presidente: ARA
Vicepresidente

Secretaría Técnica: DEGEA
Vocales: Municipalidades 

provinciales de Rioja, Moyobamba 
y San Martín.



Estructura de las Políticas Nacionales

Reglamento que regula las Políticas

14

D.S. 029-2018-PCM

Nacionales

(Anexo N°1)

• Antecedentes

• Metodología

• Diagnóstico

• Políticas Relacionadas

• Objetivos Prioritarios

• Lineamientos

• Estándares de Cumplimiento

• Provisión de bienes y servicios

• Seguimiento y Evaluación

Ley N° 29158 - Ley Orgánica del
Poder Ejecutivo

(Art. 4°)

• Objetivos prioritarios

• Lineamientos

• Contenidos principales

• Estándares de cumplimiento

• Provisión de bienes y servicios



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

POLÍTICA 

NACIONAL DEL 

AMBIENTE 

PLAN DE 

DESARROLLO 

CONCERTADO 

DIMENSIÓN 

AMBIENTAL 

 
 

 

Política Ambiental 

Local 

Planes de implementación 

Sistema 

Institucional 

Programa 

Presupuestales 

Proyectos 

Diseño del modelo 
conceptual. 
Identificación y análisis 
de tendencias y de 
variables. 
Diagnóstico de variables. 
Construcción de 
escenarios. 
 

 

Escenario 

Visión 

Objetivos Estratégicos 

Acciones Estratégicas 

Fase Estratégica 

PLANIFICACIÓN 

ESTRATÉGICA 

PEI 

POI 

 

POI 

POI 

 

EJECUCIÓN DE IGA  

Problemas Ambientales 

Estrategias Regionales 

Programas 

Otros de competencia Regional 

COMISIÓN AMBIENTAL MUNICIPAL 

MUNICIPALIDAD 

 

MEJORA CONTINUA DE LOS IGALs

Estrategias Locales

Plan de Barrido de Calles



GRACIAS POR SU ATENCIÓN 


