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¿Qué es una denuncia ambiental?

Comunicación

Que efectúa un
denunciante respecto
de los hechos que
pueden constituir una
posible infracción
ambiental generada
por la actividad
humana.

Afectación

Componentes
ambientales:
agua, aire, suelo,
flora y fauna
silvestre.

Cualquier otro
elemento
físico, químico
o biológico de
origen natural
o no

Que conforma el
medio en el que
se desarrolla la
vida.



OBJETO

Regular el ejercicio del derecho a la

presentación de denuncias ambientales, de

conformidad con los establecido en el
Artículo 105° de la Ley N°27444 – Ley General

del Procedimiento Administrativo General.

SINADA

Servicio de 

Información 

Nacional

de Denuncias

Ambientales



El SINADA es un servicio del OEFA que

permite a la población informar y alertar

al Estado sobre cualquier daño que se

esté produciendo al ambiente.

Comprende:

- Orientación a los denunciantes.

- El registro de denuncias ambientales.

- El seguimiento del trámite respectivo.

¿Qué es el Servicio de Información Nacional

de Denuncias Ambientales (SINADA)?







DENUNCIANTE DENUNCIADO HECHOS DOCUMENTACIÓN



SIN RESERVA DE IDENTIDAD:

El denunciante no solicita la reserva de su

identidad.

CON RESERVA DE IDENTIDAD:

El OEFA garantiza mantener en reserva la identidad

del denunciante.

ANÓNIMAS:

No es necesario que el denunciante proporcione

sus datos de identificación.

Tipos de denuncias ambientales



DIRECTAS:

Forman parte del ámbito de fiscalización directa 

del OEFA. El OEFA realiza la supervisión.

INDIRECTAS:

La competencia de supervisión ambiental recae 

en otras entidades de fiscalización ambiental. El 

OEFA deriva las denuncias a las EFA competentes.

Atención de denuncias





* El análisis puede incluir la verificación de la denuncia

Primera comunicación al ciudadano: 30 días 
hábiles

Proceso interno del OEFA 
para la atención de la 

denuncia

Etapas del trámite 

de las denuncias 

ambientales presentadas 

ante el OEFA



Describir los hechos

Indicar las circunstancias de tiempo, lugar y modo.

Proporcionar evidencia (medios probatorios)

Audios, videos, fotografías, impresos, fotocopias,

facsímiles, etc.

Señalar a los presuntos autores o partícipes

Es necesario consignar el presunto autor de la

infracción ambiental así como los posibles

afectados.

Requisitos para la Atención de una
Denuncia





¿Cómo atendemos una denuncia?

1°
Registramos la 

Denuncia



2°
Comunicamos al 

denunciante



3°
SUPERVISIÓN 

ESPECIAL
(acta o DRI)



4°
Reporte Público

RCD N°015-2012-
OEFA/CD



¿Qué medios se pueden utilizar para 
interponer denuncias ambientales?

1.Web

Formulario virtual

2.Aplicativo móvil OEFA

3.Otros

Telefónico: 204-9278 / 204-9279 / 0-800-10058 (línea 

gratuita)

Whatsapp: 945-486-655

Correo: denuncias@oefa.gob.pe

Dirección: Avenida Faustino Sánchez Carrión 603, distrito 

de Jesús María, Lima

A nivel nacional: Sedes de las Oficinas Desconcentradas

https://apps.oefa.gob.pe/sinada/faces/registroDenunciaWeb0.jsp
mailto:denuncias@oefa.gob.pe
http://www.oefa.gob.pe/odes
https://play.google.com/store/apps/details?id=pe.gob.oefa.movil&hl=es
https://play.google.com/store/apps/details?id=pe.gob.oefa.movil&hl=es
https://itunes.apple.com/app/id1178799619
https://itunes.apple.com/app/id1178799619
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¡GRACIAS!


