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VISIÓN MINAM*

"Las personas viven en un ambiente sano y 
saludable respetando

los recursos naturales y la biodiversidad"

MISIÓN MINAM

"Promover la sostenibilidad ambiental, así como la 
conservación y uso sostenible de los recursos 

naturales y la diversidad biológica"

*Plan Estratégico Institucional (PEI) MINAM. Aprobado mediante RM N° 381-2013-MINAM (06 dic 2013)

OAAS contribuye con la visión y misión del MINAM

OAAS:
Consolidarnos como la Oficina referente 
en gestión y transformación de conflictos 
a nivel sectorial e intersectorial.

OAAS:
Fortalecer el sector ambiental desde una 
acción preventiva y transformadora de 
conflictos, contribuyendo al desarrollo 
sostenible y a la paz social.



POLITICA NACIONAL DEL 

AMBIENTE

(DS 012-2009-MINAM)

EJES ESTRATÉGICOS COMISION 

MULTISECTORIAL

PLANAA 2011-2021 AGENDAMBIENTE 2013-2014

Eje 3: Gobernanza Ambiental Eje A: Estado soberano y 

garante de derechos

Meta 7: Gobernanza 

Ambiental

Objetivo 17. Mejorar el diálogo y 

la concertación preventiva en la 

gestión ambiental

OAAS y su articulación con la Gestión y Política  Ambiental

Lineamiento de política:

g) Establecer e implementar  

mecanismos adecuados para 

la gestión de conflictos 

socioambientales, 

promoviendo el diálogo y la 

concertación.

Objetivo:

Garantizar el diálogo y la 

concertación preventivos 

para construir una cultura de 

la paz social

Indicador al 2021:

Porcentaje de disminución 

en el número de conflictos 

socio ambientales en 

comunidades nativas y 

campesinas.

OAAS también aporta al 

Objetivo 2 y 18 de la 

AGENDAMBIENTE



SENACE (de reciente 

creación)



FUNCIONES DE LA OAAS

El Reglamento de Organización y Funciones (ROF) del MINAM asigna a la 
OAAS las siguientes funciones:

Asesorar a la Alta Dirección en la gestión de 
conflictos de origen ambiental.

Coordinar y articular acciones con los tres (3) niveles de gobierno relacionadas 

con el manejo y transformación de los conflictos socio-ambientales.

Identificar y monitorear los potenciales conflictos socio-ambientales y 

proponer estrategias de actuación del ministerio.

Efectuar el seguimiento de la conflictividad socio-ambiental y 

proponer acciones de alerta temprana en coordinación con las 

entidades competentes.

Las demás funciones que le asigne la Alta Dirección.

ROF: aprobado por Decreto Supremo Nº 007-2008-MINAM



Organización interna

JEFE OAAS

Coordinador Técnico

Asistente 

Administrativo

Coordinador Legal-

Administrativo

Coordinador Regional para 

el Fortalecimiento de 

Capacidades

Coordinador 

Informático
Coordinador de Información 

y Planeamiento Estratégico

Especialista 

Región Norte

Especialista 

Región 

Oriente

Especialista 

Región 

Centro

Especialista 

Región Sur

Especialista 

Región Sur 

Oriente

Procesador 1 Procesador 2 Procesador 3 Procesador 4 Procesador 5



DISTRIBUCIÓN POR REGIONES

Sur

• Arequipa

• Moquegua

• Puno

• Tacna

Norte

• Tumbes

• Piura

• Cajamarca

• Lambayeque

• La Libertad

Oriente

• Loreto

• Amazonas

• Ucayali

• San Martín

• Huánuco

• Madre de Dios

Centro

• Lima

• Ica

• Ancash

• Junín

• Pasco

Sur Oriente

• Cusco

• Apurímac

• Huancavelica

• Ayacucho





Estrategia de 

gestión de conflictos 

socio-ambientales 

en 17 regiones con 

la conformación de 

Redes de Alerta 

Temprana 

CAMISEA

2005 2006

Proyecto de ley 

para la creación 

del Sistema 

Nacional de 

Gestión y 

Prevención de 

Conflictos

Creación de la 

Oficina de Gestión 

de Conflictos de la 

PCM

Creación de la Comisión 

Multisectorial de 

Prevención de Conflictos 

Sociales 

Aprueban 

Lineamientos y 

Estrategias para las 

Gestión de Conflictos 

Sociales

2011

Creación de la Oficina 

Nacional de Diálogo y 

Sostenibilidad de la 

PCM

2013 - 2014

INSTITUCIONALIZACIÓN DE LA GESTIÓN DE 

CONFLICTOS

2014

MINAM R.M. N°

079-2014 

Lineamientos para 

el Registro y 
Remisión del 

Reporte de

Alerta Temprana 

de conflictos 

socioambientales



Ejes de la OAAS para la gestión de los conflictos socio -
ambientales

1:  PREVENCIÓN

2:  INTERVENCIÓN

3:  SEGUIMIENTO



1. PREVENCIÓN
Se realizan acciones orientada al manejo de información sobre 

problemas ambientales relevantes y evitar la escalada de conflictos socio 

- ambientales.

OAAS

Fortalecimiento de capacidades

Información permanente

Redes de Alerta Temprana



2. INTERVENCIÓN  
Conjunto de actividades encaminadas a gestionar directa y activamente el 

problema o conflicto socioambiental.

OAAS

Protocolo

Plataforma Informática (PICS)

Redes de Alerta Temprana (RETS)

Participación en Grupos de trabajo 
y mesas de desarrollo



LAMBAYEQUE: 1

Mesa de Trabajo - Caso Cañaris

CAJAMARCA: 2

Mesa de Trabajo - Caso  Hualgayoc

Grupo de Trabajo - Caso Baños del Inca 

LA LIBERTAD:  1

Mesa de Diálogo - Caso Sánchez Carrión

ANCASH: 5

Mesa de Diálogo - Caso Casma

Mesa de Diálogo - Caso Bolognesi

Grupo de Trabajo - Caso Cajacay

Grupo de Trabajo - Caso Huarmey

Grupo de Trabajo - Jangas

JUNÍN: 1

Mesa de Diálogo- Caso Morococha

APURÍMAC: 1

Mesa de Desarrollo - Caso Tapayrihua

CUSCO: 2

Mesa de Diálogo – Caso Espinar

Mesa de Diálogo- Caso Chamaca 

LORETO: 1

Comisión Multisectorial - Caso 

Federaciones Indígenas de Loreto

MOQUEGUA: 1

Mesa de Diálogo - Caso Moquegua 

PUNO: 2

Comisión Multisectorial - Caso Lago Titicaca

Comisión Multisectorial - Caso río Ramis

Zona N°

Zona Norte 4

Zona Sur 3

Zona Oriente 1

Zona Sur Oriente 3

Zona Centro 7

TOTAL 18

Fuente: Oficina de Asesoramiento en Asuntos Socio-ambientales del Ministerio del Ambiente (Actualizad 15  MARZO 2014)

MAPA INTERVENCIONES DIRECTAS

LIMA: 1

Mesa de diálogo – Caso Paramonga



3. SEGUIMIENTO
Cuando se tienen identificados acuerdos intermedios o definitivos que surgen

durante la etapa de intervención de un conflicto socio-ambiental y lo que se

registra son los avances de los compromisos identificando, de ser el caso, cuáles

son los factores que estarían limitando el cumplimiento de los mismos.

OAAS

Protocolo

Plataforma Informática (PICS)

Redes de Alerta Temprana (RETS)

Boletines







Lineamientos para el Registro y 

Remisión del Reporte de Alerta 

Temprana de Conflictos Socio-

ambientales, RM N° 079-2014-

MINAM.



• Fortalecer la intervención preventiva identificando problemas socio-ambientales
de manera oportuna para evitar su escalamiento y se presenten situaciones de
crisis y movilización social.

• Impulsar la articulación del sector ambiental y las instituciones regionales que
conformar la RETS para el desarrollo de actividades de prevención de conflictos
socio-ambientales.

• Fortalecimiento de capacidades de los integrantes de la RETS en Prevención y
Gestión de Conflictos Socio-ambientales y Gestión Ambiental.

• Coordinar y establecer alianzas estratégicas con actores diversos de las regiones
que permita la actuación oportuna de las instituciones que conforman la RETS



• Conformación de redes en 12 departamentos del país.

• Se socializaron los Planes de Trabajo 2014 con las RETS.

• Se vienen realizando reuniones de trabajo y visitas en forma periódica con cada
uno de las RETS.

• Se realizaran los talleres de capacitación de las RETS con participación del OEFFA
(SINADA)

Principales logros de las RETS

CAJAMARCA – Cajamarca
MOQUEGUA – Moquegua

AREQUIPA – Arequipa



Conformación de 12 Redes

N° NOMBRE DE LA RED INSTITUCION Y/O PUNTO FOCAL

DE COORDINACION

1 Red de Alerta Temprana Cajamarca Enlace  MINAM - Gore Cajamarca

OEFA – Cajamarca  

2 Red de Alerta Temprana Cusco –

Amazonas

Enlace MINAM – GORE Amazonas    

3 Red de Alerta Temprana 

Moquegua 

GRRNN – Moquegua 

4 Red de Alerta Temprana 

Arequipa

ARMA – Arequipa

5 Red de Alerta Temprana 

Ancash

OEFA – Sede descentralizada en Huaraz

N° NOMBRE DE LA RED INSTITUCION Y/O PUNTO FOCAL

DE COORDINACION

6 Red de Alerta Temprana 

Loreto 

SERNANP - Loreto

7 Red de Alerta Temprana 

Puno 

Oficina de Diálogo y Concertación del Gobierno Regional 

de Puno

8 Red de Alerta Temprana 

Junín

Oficina de Diálogo del Gobierno Regional de Junín

9 Red de Alerta Temprana 

Pasco

Oficina de Diálogo del Gobierno Regional de Junín

10 Red de Alerta Temprana 

Madre de Dios

Oficina de Coordinación Enlace MINAM

11 Red de Alerta Temprana 

de Apurímac

Sub Gerencia de Recursos Naturales del Gobierno 

Regional de Apurímac

12 Red de Alerta Temprana 

de Lambayeque

Gerencia de Recursos Naturales del Gobierno Regional 

de Lambayeque

ANCASH – Huaraz

LORETO – Iquitos





PLATAFORMA INFORMÁTICA DE CONFLICTOS 

SOCIOAMBIENTALES - PICS

•La «Plataforma Informática de Conflictos 
Socio ambientales PICS», es un herramienta 
que sistematiza la información de cada uno 
de los casos de conflictos socio-ambientales 

en los cuales el Ministerio del Ambiente 
tiene intervención directa o realiza 

monitoreo y/o seguimiento.



1. Mantenimiento

MÓDULOS DE LA PLATAFORMA

2. Casos

3. Conflictos

4. Monitoreo

1. Mantenimiento: Se desarrollan una serie de tablas

de mantenimiento que alimentarán por categorías la

información relacionada a los conflictos como proyectos

vinculados, actividades económicas, recursos naturales,

etc.

2. Casos: Se han establecido 3 categorías:

a) Recibidos: casos inicialmente reportada por alguna

información que indican potenciales problemas

ambientales.

b) Analizados: casos que han sido analizados por los

especialistas.

c) Archivados: casos que luego del análisis se

desestima categorizarlos como conflictos a ser

monitoreados por la OAAS - MINAM.

3. Conflictos: Luego de la evaluación y visto bueno de

los conflictos administrados, éstos pasan a formar parte

del Padrón de Conflictos.

4. Monitoreo: Seguimiento y análisis de los conflictos por

tipo: Manifiesto y Latente.



REPORTES A LA ALTA DIRECCION

1 2 3



REPORTE N° 1



REPORTE N° 2



REPORTE N° 3





N° 2 (Edición diciembre 2013)

El Boletín Diálogo también se encuentra 

disponible en el portal web del MINAM

http://www.minam.gob.pe/

Se ha difundido dos números del boletín “Diálogo”, elaborado por la OAAS y la 

Oficina de Comunicaciones de Secretaría General del MINAM.

N° 1 (Edición agosto 2013)




