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I. Introduccion

El Plan de Prestacién del Servicio de Barrido de Calles y Limpieza de Areas Puiblicas
de la Localidad de San José de Sisa - Provincia de El Dorado, es un instrumento de planeacion
y seguimiento, reglamentado por LEY N° 27314, Ley general de residuos sélidos, a través del Plan
Integral de Gestion Ambiental de Residuos Sélidos, de la Provincia de El Dorado, que busca
determinar la condicion de problema, inconveniente y vulnerabilidad que se pueda presentar en
las actividades desarrolladas, para asi mismo estructurar objetivos, metas, estrategias, camparias

educativas, cronograma, costos y fuentes de financiacion en los diferentes componentes

== del servicio, con el fin orientar las acciones de mejora en cobertura, calidad, continuidad y
V) W
® o

e

nmice § Teniendo en cuenta lo anterior, Plan de Prestacién del Servicio de Barrido de Calles
anplcza de Areas Piblicas de la Localidad de San José de Sisa - Provincia de El Dorado,
se desarrollara, de acuerdo a lo establecido en la Ordenanza Municipal N° 029-2016-MPD, del
25 de Octubre del 2016, donde se articulara con el Plan integral Gestion Ambiental de
Residuos sélidos (PIGARS).

II. Objetivos y metas para las actividades plan de prestacién del servicio de barrido de calles
y limpieza de areas publicas.

Describir la situacion actual de la prestacion del servicio publico de aseo, buscando las

condiciones Optimas en aspectos donde se encuentren problemas, inconvenientes, vulnerabilidad,

para posibles mejoras. Orientado en términos de satisfaccién del cliente, cobertura, calidad,

continuidad y eficiencia en las actividades prestadas por la empresa.

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
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2.1.  Metas para el programa de barrido y limpieza de areas publicas

Tabla 1. Metas para la prestacion de servicio de barrido de calles y limpieza de 4reas publicas.

Metas / plazo

Obijetivo Objetive. © Linea

Aspecto s oo Indicadores
general especitico base er

: i Nediano Largo

Ampliar la

(Total de Kilometros de vias
cobertura barridas/Total de  kilémetros
Cobertura | de barrido objeto de barrido del Municipio) x
en el 100
municipio.
Garantiza
rla Optimizar | 2 rutas | 70% 100% 100% No rutas existentes/ No de rutas
continuid las rutas de actualizadas x 100
barrido
Calidad K )
cumplir
con el
100% Km
barridos
Prestar el | 7 veces | 100% 100% 100% ({1 - X (N° deveces en que
: servicio de | a la no se prest6 el servicio en las
barrido y
ho I Barrido, semana zonas con respecto a las
limpieza
o limpicza de frecuencias establecidas x  No de
. vias y areas vias por ruta)}/ N° total de vias x
arcas Continuid
e publicas en N de veces al afio en que se debe
publicas ad
la prestar el servicio ) x100
frecuencia
establecida
durante el
afio.

jPOR UN DORADO QUE CRECE!
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ITII.  Servicio de barrido de calles y avenidas

3.1.  Descripcion del servicio de barrido

El servicio de bartido comprende la limpieza de las calles, avenidas, pasajes, y de todo
espacio publico, cuya finalidad ser presentar una ciudad limpia y aseada. Se efectuari el barrido
de las vias y espacios piiblicos con una cobertura del 100% en todo el distrito durante el turno

manana.

3.2. Ejecucion del servicio

El servicio se caracterizara por mejorar la calidad, eficiencia y efectividad del barrido de las

vias publicas y presentar el distrito limpio y aseado de residuos sélidos y otros.

PSS

todo el Dln'a; c domingo a | 01 spemsor, oin
distrito al | sibado, incluyendo | 1 Chofer, 2| rutas establecidas
100%. feriados. barredores

Fuente: Equipo formulador

Este servicio se efectuari en el ancho total de la vereda, incluida la cuneta y una extensién
de 0,50 m de la calzada, adicionalmente o de existir residuos sélidos menores que superen esta
extension en la calzada éstos seran recolectados; si existieran jardines publicos en ésta, también
seran incluidos; asimismo, los operarios de barrido evacuarin y embolsarin los residuos de las
papeleras. El personal esti prohibido de ejecutar otras actividades distintas a la prestacion de

este servicio en dreas publicas.

3.3.  Estrategia y metodologia

El objetivo es mantener limpia y aseada las vias publicas de restos de residuos sélidos, para
ello realizaremos el barrido de todas las vias publicas del distrito en el turno mafiana (hasta

cubrir todas las zonas), incluyendo las calles criticas y zonas comerciales donde la poblacion

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
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flotante y el alto trinsito vehicular generan restos de residuos. Se realizarad un barrido manual

siguiendo determinadas rutas.

3.4. Equipos, herramientas e implementos de seguridad

Todo el personal sera provisto del equipo necesario, herramientas e implementos de
seguridad apropiados para la buena ejecucion del servicio. Estos deberan ser conservados en

perfectas condiciones de funcionamiento y limpieza.

El equipo minimo con el que se dotara al personal para la ejecucién de los servicios de

pieza y barrido de calles, es el siguiente: Escoba, recogedor, bolsas plasticas, en caso de ser

ecesario se utilizara también otras herramientas segiin la necesidad del servicio: carretillas tipo

bugui, rastrillo, picos, lampas y otros.

3.5. Personal

Todo el personal estara debidamente calificado y correctamente uniformado, con los
uniformes limpios para la ejecucion de los servicios. El uniforme constara de gorro, camisa y
pantalon, debiendo llevar el nombre de la municipalidad y del concesionario. Asimismo,
contard con elementos de proteccion de salud personal como son tapaboca o mascarilla y

guantes.

El personal operativo en el campo sera de 136 personas, de domingo a viernes,
conformado por 4 supervisores, 4 choferes y 128 barredores, como minimo. En los meses de
verano, por el incremento de residuos y por el inicio de la temporada de playa, se incrementara
el personal en 10 barredores, cantidad suficiente para mantener la calidad del servicio,
igualmente se dispondra de personal extra para atender las actividades especiales como el

Corso Wong, Fiestas Patrias, Fiestas Navidefias y Fin de Afio y otras celebraciones.

3.6. Lugar de disposicion de residuos

La disposicion final de residuos sélidos recolectados por medio del Servicio de Barrido de
Calles y Limpieza de areas Publicas, se dispone en el Botadero Municipal “Yanayacu” a unos 7
Km de la Ciudad de San José de Sisa.

T N R A e T B e S SR
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Tabla 3. Lugar de disposicion final.

A 7 km de la ciudad de San
Yanayacu i ) No
: José de Sisa

Figura 1. Botadero Municipal.

Google Earth
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IV.  Aspectos operativos de las actividades desarrolladas por la Municipalidad Provincial de
El Dorado en la prestacion de servicios.

Se describe el esquema operativo de prestacion de cada componente del servicio de barrido

de calles y limpieza de areas publicas desarrolla dentro del municipio de El Dorado.

Tabla 4. Actividades Desarrolladas pot la Municipalidad Provincial de El Dorado en la

prestacion de servicios

Aspectos

Area coberiura
{nombre de los
Cobertura barrios, comunas)

(%)

Calidad (%
cumplimient Continuidad

Relacion de
actividades

TR o de las {(nimero de

frecuencias)

Barrido vy impicsa Jr. Comercio, Jr.
de vias v dreas Tacna, Jr. Huascar,
publicas _ 7 Jr. Bolognesi, Jr.
33.6% hiiad 2 100% Malecon y Plaza
semana

Disposicion final Mayor

4.1. Micro Ruta de Barrido y Limpieza

La Municipalidad Provincial de El Dorado, realiza un barrido manual en las vias de

os barrios y limpieza de pareas publicas, asi como sus alrededores y vias que lo rodean.

e servicio se ejecuta por las siguientes micro-rutas:

. Micro rutas de barrido y limpieza de Vias.

: Frecuencia (Do-Lun-
Localidad, comunas o similares oo Hora de inicio
: : ; Ma-Mi-Ju-Vi-Sa)

Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Hudscar,
Ruta 1 Jr. Bolognesi, Jr. Malecon y Plaza Domingo 04:00 am a 08:00 am.
Mayor

‘ Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Huascar,
Ruta 2 Jr. Bolognesi, Jr. Malecon y Plaza Lunes 04:00 am a 08:00 am.
Mayor

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
jPOR UN DORADO QUE CRECE! o




GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL Y DESARROLLO ECONOMICO Il 2017

Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Huascar,
Ruta 3 Jr. Bolognesi, Jr. Malecén y Plaza Martes 04:00 am a 08:00 am.
Mayor

Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Huascar,
Ruta 4 Jr. Bolognesi, Jr. Malecén y Plaza Miércoles 04:00 am a 08:00 am.
Mayor

Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Huéscar,
Ruta 5 Jr. Bolognesi, Jr. Malecon y Plaza Jueves 04:00 am 2 08:00 am.
Mayor

Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Huiscar,

Ruta 6 Jr. Bolognesi, Jr. Malecén y Plaza Viernes 04:00 am a 08:00 am.
Mayor
Jr. Comercio, Jr. Tacna, Jr. Huascar, 04:00 am a 08:00 am.
Ruta 7 | Jr. Bolognesi, Jr. Malecén y Plaza Sabado
Mayor

Sffemovido con cepillo manual y en areas publicas como parques comprende toda el drea

Areas para el barrido de la Municipalidad Provincial de El Dorado.

El barrido de vias vehiculares abarca el borde de la calzada contra el andén hasta que

uede libre de papeles, hojas, arenilla o de cualquier otro material susceptible de ser

pavimentada.

Tabla 6. Area objeto de barrido de la Municipalidad Provincial de El Dorado.

Unidadde  Cantidad
medida  estimada

3 Numero de kilémetros de vias y
bartidoy o
limpieza de

Metros cuadrados de parques y

zonas publicas.

m2 5,000

vias y dreas

Ubicacion de cuartelillos o puntos de almacenamiento de implementos de barrido

El personal que realiza el barrido y limpieza de vias y areas publicas de manera manual

con las siguientes herramientas (Escoba, rastrillo, bolsa, recogedor). Operan dos personas,

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
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pero el momento se cuenta con una sola persona. El lugar de almacenamientos de los

instrumentos sera el Jr. Comercio # 523.

44. Programa de instalacién y mantenimiento de tachos de basura en el drea de prestacién
del servicio

Tabla 7.Programa de instalacién y mantenimiento de tachos.

Programa Ubicacién Frecuencia
iyl S = 4 veces por semana
Mercado Municipal
e ; ree
A Reposicion de tachos Despu:;:]::d:ﬁos g

4.5. Residuos especiales
4.5.1. Condiciones para atender los residuos especiales

Tabla 8. Prestacion de residuos especiales.

Tipa dc Residuo o . Descripeion
; En la realizacion de eventos especiales y de especticulos masivos se dispone de un
Generados en evenros v : X o ; )
| sistema de almacenamiento y recoleccion de los residuos solidos que alli se

espectaculos masivos
generen.
| Los vendedores estacionarios localizados en areas publicas, debidamente
| autorizados, deberin mantener limpios los alrededores de sus puestos de ventas,
. | tener recipientes accesibles al publico para el altmacenamiento de los residuos
generados en su actividad y presentarlos para su recoleccion.
Sc cfectuari el retiro en ¢l transcurso de las scis (6) horas siguicntes a la recepeion
de la solicitud, la cual puede ser presentada por cualquier ciudadano, de animales

muertos de especics menores, que no excedan los 50 kg, abandonados cn las vias

Animales Muertos

y dreas publicas.

| La prestacion de servicio se realizard en ocasién de celebracion de grandes
o | eventos civicos, folkloricos, culturales, recreacionales, de comin ocurtrencia en
| el municipio.

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
{POR UN DORADO QUE CRECE! o




GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL Y DESARROLLO ECONOMICO ||| 2017

4.6. Relaciones con la comunidad

Estructuracién programas orientados a establecer y fortalecer relaciones con los

usuarios del servicio. Estos programas deberan atender los siguientes objetivos:

i.  Suministrar informacién a los usuarios acerca de los horarios, frecuencias,
normas Yy caracteristicas generales de la prestacion del servicio.
ii.  Promover actividades de capacitacion a la comunidad sobre el uso eficiente del

servicio, y sobre la cultura de la no basura en la las calles y vias publicas.

4.6.1. Programas educativos

Tabla 9. Programas educativos

Localidad, :
comunus o Temas Programacion

similates

Informacion a los usuarios acerca de los horarios,
frecuencias y normas y caracteristicas de la prestacion del Trimestral
servicio de Barrido de calles y Limpieza de ireas Piblicas.

e Comunidad

Beneficios socio ambientales de la prestacion del servicio de

. Trimestral
aseo en el municipio.

Informacién a los usuarios acerca de los horarios,
frecuencias y normas y caracteristicas de la prestacion del Trimestral
servicio de Barrido de calles y Limpieza de areas Publicas.

Colegios

Beneficios socio ambientales de la prestacion del servicio de .

S Trimestral
aseo en el municipio.
Informacion a los usuarios acerca de los horarios,
frecuencias y normas y caracteristicas de la prestacion del Trimestral
Sector setvicio de Barrido de calles y Limpieza de areas Publicas.
Comercial

Beneficios socio ambientales de la prestacion del servicio de .

Trimestral

aseo en el municipio

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
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V. | Anexos

|

+ Formato de Seguimiento del Programa
M Formato de Seguimiento del Programa.

Actividad Resiltads
del S : : " Medios de Dificultadas Acciongs
= Obijetivo Indicador del ; =k : e :
servicio de 5 e verificacion identificadas correctivas
indicador
asen
Cumplimiento Numero de rutas 100% del Seguimiento y Vnhda'r d e
: . del indicador e
de las rutas ejecutadas/ Numero | cumplimien | control de la N/A .
rogramadas | de ruta programadas to actividad PR
program acciones cofrrectivas
({1 -X (No de veces
Barrid 3
.am oy Prestar el en que no se  presto
limpieza p= el servicio en la
de vias v i Zonas con
: g Barrido, % dela .
areas lim iczao de respecto a las co;ﬁnii 25 | s Validar el resultado
publicas P 3 frecuencias g ¥ del indicador e
vias y areas ) denla control de la N/A .
) establecidas  x No i .. implementar
publicas en la , frecuencias actividad . .
; de vias por ruta)} / " acciones correctivas
frecuencia , establecidas
. No total de viasx N
establecida N
- de veces al afio en que
durante el afio
se  debe prestar
el servicio ) x100
Gory o
\ e o
. ‘ /4
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% Cronograma de Actividades

[abla 11. Cronograma institucional

Programa
para la
prestacion
del servicio
de barrido
de calles y
limpieza de

areas
publicas

Actividades

Cronograma

Proyecto
BE GRSy ) oA S8
Articular con el
Implementar campaiias Sector Salud y
de sensibilizacion municipio sobre el
encaminadas a los desarrollo de
beneficios socio camparias dirigidas a X X X
ambientales de la los Usuarios de los
prestacion del servicio beneficios del
de aseo en el municipio | servicio de aseo
para su salud.
Promover Campaiias Generar un
para la correcta protocolo
presentacion de los municipal para la
residuos sélidos en via | presentacion de los » x X -
publica residuos solidos

teniendo en cuenta
mediante el marco
normativo
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l +» Cronograma de barrido y limpieza de areas publicas

[abla 13. Barrido y limpieza.

Programa Proyecto Actividades S Cronograma

B A M 1 ] A B0 ND

Realizar programa de | Definir las vias no
despipele de las vias | susceptibles de barrido s
Piblicas y realizar actividad 8
actividades X x X X
mpra de (La  compra de
rramientas  para | Herramientas
barrido manual necesarias para la X X X X
optimizacion de la | 4
Programa actividad adquisiciones
de barrido y
. APromover Camparas| Capacitaciones
vias y dreas o3 educacién,| informativas y
. Hconcientizacion, educativas  sobre la
apacitacion  sobre adecuada  disposicién X X X X
~ ldecuado manejo d de los residuos solidos
residuos sélidos en lag en vias y dreas publicas
vias y Areas publicas
Evaluar la necesidad | EValuaria necesidad 13 tachos
de la cantidad y y
de nuevos tachos y/0 | ybicacién de tachos publicas
paracion de que se|de basura, en vias y cestas
ncuentren en mal :ltx‘::cgz:‘bh'm:,topm publicas X X X
estado exclusivo de s eva'luar
residuos solidos la necesidad
producidos por los de
transeuntes. o
reparacion
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[abla 12. Limpieza de Zonas Riberefias.

Programa

Program

. ade
: ﬁmpicz;;
de zonas
riberefias

Proyecto

Actividades

GERENCIA DE GESTION AMBIENTAL Y DESARROLLO ECONOMICO Il 2017

% Limpieza de Zonas Riberefias (Pishuaya y Sisa)

Cronograma

B oo N LT T A R L O

Promover Reducir el impacto
campaiias de | contaminan ante en la Un Plan
educaciény | zona riberanas debidoa | estratégico
sensibilizacién las actividades para la X
social parala | recreativas Promocién | recuperacién
zona riberefias | de jornadas de limpieza | de Zonas
y vigias ambiental en las | riberefias
zona riberenias
Identificaci
formularun | Definir las respectivas 6n dc las
programa areas) de zonas zonas
parala riberefias ubicadas cn Riberefias
gestion de casco urbano que seran X X X
residuos objeto de limpieza
sélidos en la
zona
riberefias

“Promoviendo el desarrollo de una ciudad limpia y saludable”
jPOR UN DORADO QUE CRECE!




