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“Afio de la Esperanza y el Fortalecimiento de la Democracia”

Puno, 09 de junic del 2026

~ OFICIO N° 071-2026-MPP/GGIRS/RDRL

Serior.
Ministerio del Ambiente — MINAM
Presente. -

Asunto : Remito consolidado de Denuncias Ambientales en Materia de Residuos
Solidos correspondiente al afio 2025

Referencia a) Informe N° 321-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/EFA
b) Informe N° 012-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/JMSA

De mi mayor consideracion.

Mediante el presente, me dirijo a usted, con la finalidad de saludarlo
cordialmente a nombre de la Gerencia de Gestiéon Integral de Residuos Sélidos de la
Municipalidad Provincial de Puno y el mio propio; y, a la vez, remitir el consolidado de
denuncias ambientales en materia de residuos sélidos atendidas por la
Municipalidad Provincial de Puno durante el periodo 2025, en cumplimiento de lo
establecido en el numeral 43.1 del articulo 43 de la Ley N.° 28611 ~ Ley General del

- Ambiente.

Al respecto, mediante Informe N.° 321-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/EEA,
la Sub Gerencia de Limpieza Publica y Recoleccién remite el Informe N.° 012-2026-
MPF/GGIRS/SGLPR/JMSA, mediante el cual se consolida la informacién correspondiente
a las quejas y denuncias ambientales en materia de residuos sélidos atendidas durante
el afio 2025.

Asimismo, se informa que durante dicho periodo se atendieron un total
de sesenta y un (61) quejas y/o denuncias ambientales relacionadas con residuos sélidos,
encontrandose €l cien por ciento (100%) de los casos atendidos y concluidos.

En tal sentido, se remite la documentacion correspondiente para los
fines de registro, evaluacién y difusion a través del Sistema Nacional de

Informacion Ambiental — SINIA, conforme a la normativa vigente.

Adjunto:
* Informe N.° 321-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/EEA.
* Informe N.° 012-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/JMSA.
* Anexo N.° 01: Listado de denuncias y/o quejas ambientales
correspondientes al afio 2025.
» Acta de Supervision OEFA.

Sin otro particular, hago propicia la oportunidad para expresarle los

" sentimientos de mi especial consideracién y estima personal.

Ate ] ament

C.c. Arch.
RDRL/GGIRS
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ASUNTO : REMITO INFORME DE CONSOLIDADO DE LAS DENUNCIAS
AMBIENTALES EN MATERIA DE RESIDUOS SOLIDOS-2025
REFERENCIA : INFORME N°012-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/JMSA
FECHA : Puno, 08 de junio del 2026

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y a la vez, remitir a su
despacho el INFORME N°012-2026-MPP/GGIRS/SGLPR/JMS, elaborado por el ASISTENTE
ADMINISTRATIVO EN FISCALIZACION, mediante el cual da cumplimiento a lo establecido
en el numeral 43.1 del Articulo 43° de la Ley N°28611, Ley General del Ambiente, respecto al
consolidado de denuncias ambientales en materia de residuos sélidos atendidas durante el
afo 2025.

Al respecto debo de informarle que la Sub Gerencia de Limpieza Publica y Recoleccion
atendié un total de 61 quejas y/o denuncias ambientales en el periodo 2025, primando el
reporte PIFA con 52% de casos, seguidos de OEFA 10%, COVISUR 5% y 33% de otras
canales de atencidon, asimismo cumple con remitir los requerimientos de informacion
solicitada.

Por lo expuesto solicito a usted, que el presente documento debera ser remitido al Ministerio
del Ambiente (MINAM).

Sin otro particular aprovecho la oportunidad para hacerle llegar mis mas
sinceras muestras de carifio y estima personal.

Atentamente:
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ASUNTO : REMITO CONSOLIDADO DE LAS DENUNCIAS AMBIENTALES EN
MATERIA DE RESIDUQS SOLIDOS — 2025.

REFERENCIA : ACTA DE SUPERVISION- OEFA

FECHA : PUNO, 05 de junio de 2026.

Me es grato dirigirme a usted, para saludarle cordialmente y en

cumplimiento del numeral 43.1 del articulo 43° de la ley N° 28611, ley general del ambiente,

: donde se establece que (..) las entidades deberdn de enviar anualmente un listado con las
/‘J denuncias recibidas y soluciones alcanzadas, con la finalidad de hacer publica es informacion a la

/ poblacién a través del SINIA.
M/ e En ese sentido y en cumplimiento a lo establecido en la normativa vigente se remite a

vuestro despacho el presente informe el mismo que detalla el registro de las denuncias
ambientales atendidas por la sub gerencia de limpieza publica y recoleccion, durante el
periodo 2025.

o DENUNCIAS AMBIENTALES DE RESIDUOS SOLIDOS CORRESPONDIENTE AL ANO 2025

La sub gerencia de limpieza publica y recoleccion viene realizando la atencién de gquejas y
denuncias ambientales a través de los diversos canales de atencién, los cuales son: mesa de
partes, portal interactivo de fiscalizacién ambiental — PIFA, aplicativo reporta residuos OEFA -RR,
entre otros.

En el transcurso del afio 2025 esta sub gerencia atendié un total de 61 quejas y/o denuncias

ambientales, primando el reporte PIFA que corresponde el 52% de casos, seguido de 10% por
OEFA, 5% de COVISUR y 33 % de otros.
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GRAFICO N°01: Quejas y denuncias ambientales.
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Es importante sefialar que se han dado por “Atendidos” 61 casos (100%) y O casos (0%) se
encuentran en “Seguimiento”, segln el detalle descrito en la siguiente tabla:

Estado de quejas y denuncias Cantidad de quejasy
denuncias
Atendido 61
En seguimiento 0
Total 61

QUEJAS ¥ DENUNCIAS

00%

= atendido

A

* ®en seguimiento ,f '
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Remitir el presente informe al ministerio del ambiente (MINAM) con el listado de registros
de denuncias ambientales del periodo 2025, en cumplimiento del articulo 43° de la ley
N°28611, ley general del ambiente para la difusién a través del Sistema Nacional De
Informacién Ambiental — ASINIA.

ANEXO:
Anexo N° 01: listado de denuncias y/o quejas ambientales del afio 2025.

Acta de supervision -OEFA

Es cuando informe a usted para su conocimiento y afines.

Atentamente;
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