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INFORME TECNICO N°55-2024-SGDA-GDUMA/MM

A :  FERNANDO ARTURO MARTINEZ VALENZUELA
Subgerente de Desarrollo Ambiental

DE . EDER JOSIMAR ESPINO FLORES
Especialista Ambiental

ASUNTO : REPORTE DE DENUNCIAS AMBIENTALES RECIBIDAS Y ATENDIDAS POR
LA MUNICIPALIDAD DEL DISTRITO DE MIRAFLORES, CORRESPONDIENTE
AL ANO 2023.

FECHA :  Miraflores, 23 de febrero del 2024

Por medio del presente informo a usted el reporte de las denuncias ambientales recibidas y
atendidas por la municipalidad de Miraflores durante el afio 2023.

En este sentido, se realizé las acciones de supervision, detalladas a continuacién:
1. Antecedentes

- Con fecha 21.12.2018, la Subgerencia de Desarrollo Ambiental (SGDA) de la Municipalidad
de Miraflores emitio el Oficio N°05-2018-SGDA-GDUMA/MM, dirigido al Ministerio del
Ambiente, a través del cual remitié el reporte anual de denuncias ambientales del 2018.

- Con fecha 07.01.2020, la Subgerencia de Desarrollo Ambiental (SGDA) de la Municipalidad
de Miraflores emitié el Oficio N°010-2020-SG/MM, dirigido al Ministerio del Ambiente, a
través del cual remitio el reporte anual de denuncias ambientales del 2019.

- Con fecha 01.07.2022, la Subgerencia de Desarrollo Ambiental (SGDA) de la Municipalidad
de Miraflores emitié el Oficio N°338-2022-SG/MM, dirigido al Ministerio del Ambiente, a
través del cual remitid el reporte de denuncias ambientales recibidas y atendidas por la
municipalidad del distrito de Miraflores, correspondiente al afio 2020 y 2021.

- Con fecha 29.12.2022, la Subgerencia de Desarrollo Ambiental (SGDA) de la Municipalidad
de Miraflores emitié el Oficio N°693-2022-SG/MM, dirigido al Ministerio del Ambiente, a
través del cual remitio el reporte de denuncias ambientales recibidas y atendidas por la
municipalidad del distrito de Miraflores, correspondiente al afio 2022.

2. Base Legal

La Subgerencia de Desarrollo Ambiental realiza las funciones técnicas de evaluacion y
supervision ambiental en el marco de las siguientes normas:

2.1 Ley N°28611, Ley General del Ambiente y sus modificatorias.

2.2 Ley N°27972, Ley Orgéanica de Municipalidades y sus modificatorias.

2.3 Decreto Supremo N°002-2009-MINAM, que aprueba el “Reglamento sobre
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica Ambiental y Participacion y Consulta
Ciudadana en Asuntos Ambientales”.

2.4 Ordenanza N°603/MM, “Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF) de la
Municipalidad de Miraflores” y modificatoria

2.5 Decreto de Alcaldia N°003, que aprueba el “Reglamento para la atencién de denuncias
ambientales presentadas ante la Municipalidad de Miraflores”.
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2.6 Resolucion de Consejo Directivo N°015-2014-OEFA/CD, que aprueba las “Reglas para
la Atencion de Denuncias Ambientales presentadas ante el Organismo de Evaluacion y
Fiscalizacion Ambiental — OEFA”.

. Denuncias ambientales correspondiente al afio 2023.

La Subgerencia de Desarrollo Ambiental viene realizando la atencién de queja y denuncias
ambientales a través de diversos canales de atencion al ciudadano los cuales son: carta
externa (mesa de partes), correo electronico, Servicio de Atencion Vecinal — SAVE (Intranet
del portal institucional de la Municipalidad de Miraflores), llamadas telefénicas, entre otros.

En el transcurso del afio 2023 esta unidad organica gestioné un total de 104 quejas y/o

denuncias ambientales. En la Figura 1, se observa 104 casos (100%) teniendo como
componente ambiental principal de las denuncias ambientales el aire.

Figura 1
Componente ambiental del afio 2023.

W Aire

En la Figura 2, se muestra la identificacion de 08 agentes contaminantes para el afio 2023,
los agentes contaminantes fueron: ruido 89 (85%), ruido /gases 1 (1%), ruido / material
particulado 2 (2%), ruido /olores 1 (1%), olores 4 (4%), humos 3 (3%), humos y olores 2 (2%)

y contaminacién luminica 2 (2%).
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Figura 2

Agentes contaminantes del afio 2023.

H Ruido

® Ruido / gases

¥ Ruido / material
particulado
Ruido /olores

M Olores

B Humos

B Humos y olores

Durante el afio 2023, del total de 104 quejas y/o denuncias gestionadas, quedan como
estatus: atendido 101 (97%) casos y 03 (3%) se encuentran en seguimiento.

Figura 3
Estado de las quejas y/o denuncias ambientales del afio 2023.

H Atendido
M En seguimiento

101; 97%
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4. Conclusion

- La Subgerencia de Desarrollo Ambiental ha gestionado durante el afio 2023 un total de 104
guejas y/o denuncias ambientales, de las cuales 101 han sido atendidos y 03 contindan en

seguimiento.

- El componente ambiental predominante es el aire: 104 (100%). Asi también, el agente
contaminante con mayor incidencia es el ruido 89 (85%).

5 Recomendacién

Se recomienda remitir el presente informe técnico al Ministerio del ambiente.

Es cuanto informo a usted para su conocimiento y fines.
Atentamente,

Ve i
Ing” Eder Espino Flores
Especialista Ambiental

CIP 162430

Subgerencia de Desarrollo Ambiental

Observaciones:
Elaborado por: Bach. Nancy Vargas Escalante
Revisado por: Ing. Eder Josimar Espino Flores

Se adjunta:
Anexo 1: Lista de quejas y/o denuncias ambientales recibidas y atendidas por la Municipalidad de

Miraflores durante el afio 2023
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item Cadigo de Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente Agente Estado
caso contaminante
001-2023- Recurrente  manifiesta  percibir  ruidos
. o ) .
1 SGDA- 3/01/2023 Ca. San M,artlrl N° 842 provenlen_tfas de las act_mdades de Aire Ruido Atendido
Ca. San Martin N°885 construccion de 02 obras colindantes a su
GDUMA/MM .
predio.
Recurrente manifesté que la iluminacién de
002-2023- la cochera del edificio vecino se enciende Contaminacién
2 SGDA- 9/01/2023  Av. Pardo N°1299 toda la noche, y esta causa malestar ya que Aire lumini Atendido
o . uminica
GDUMA/MM al encender la iluminacién se refleja en su
domicilio y no la deja descansar.
Recurrente manifiesta que hay ruido
003-2023- roveniente aparentemente de un equipo o
3 SGDA- 9/01/2023  Av. Ricardo Palma N°1040 P P > & quip Aire Ruido Atendido
motor de una bomba de piscina que causa
GDUMA/MM Lo
malestar en horario diurno y nocturno.
004-2023- Recurrente manifesté percibir ruido por un
4 SGDA- 25/01/2023 Ca. Roma N°314 . . P P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM sistema de aire acondicionado.
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Agente
Componente contaminante Estado

Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia

" Cédigo de
ltem caso Fecha
005-2023- Recurrente manifestd percibir ruido de
5 SGDA- 1/02/2023  Av. José Larco N°740 bomba de aqua de edificig colindante Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM g :
006-2023- Recurrente manifesté percibir ruidos de
6 SGDA- 7/02/2023  Av. Roosevelt N° 6409 misica en gimnasio P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM g :
7
007-2023- Ca. Grimaldo Del Solar con Recurrente manifestd percibir ruidos de
SGDA- 8/02/2023 Av.AIfredo Benavides claxon en la interseccibn de la Av. Aire Ruido Atendido
GDUMA ’ Benavides con Ca. Grimaldo del Solar.
008-2023- Recurrente  manifesto ercibir  ruidos
8 SGDA- 8/02/2023 Ca. San Ramoén N°290 . P p Aire Ruido Atendido
GDUMA provenientes de mercado San Raman.
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
009-2023- Mediante carta externa se tomoé
9 SGDA- 14/02/2023 Ca. alcanfores 465 conocimiento de contaminacion sonora de Aire Ruido Atendido
GDUMA dos locales Selina y Jazz Zone.
010-2023- Av. Ernesto Diez Canseco Recurrente manifiesta percibir ruidos de
10 SGDA- 14/02/2023 o Al = . Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM N° 374 musica del establecimiento Insside.
011-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
11 SGDA- 15/02/2023 Ca. San Martin N°533 eauino de sonido de Ioca[I)coIindante Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM quip :
12
012-2023- . . o .
SGDA- 28/02/2023 Ca. .Franglsco de Paula Recurrente manifiesta perC|b|r ruidos de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Ugarriza N°181 obra colindante a su predio.
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Agente
Componente contaminante Estado

Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia

" Cédigo de
ltem caso Fecha
013-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
13 SGDA- 1/03/2023  Ca. Alcanfores N°715 musica del establecimienrt)o Mi tercer Ludar Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM gar.
014-2023- Recurrente  manifiesta  percibir  humos
14 SGDA- 2/03/2023  Av. 28 de Julio 487 . : . Aire Humos Atendido
GDUMA/MM provenientes de Trattoria Carozzi.
015-2023- Av. Arequipa N°4099 con La recurrente indicé que, percibe ruido del
15  SGDA- 7/03/2023 - AArequip ecurre que, p i Aire Ruido Atendido
Ca. Sevilla 107 funcionamiento de obras de construccion.
GDUMA/MM
016-2023- . . .
16  SGDA. 2/03/2023 Av. _Angamos con Av. Recurrente mamﬂe_sta percibir ruidos de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Arequipa claxon en Av. Arequipa con Av. Angamos.
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" Cédigo de . - . . . Agente

ltem caso Fecha Direccidon de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
017-2023- El recurrente manifestd percibir ruido que le

17 SGDA- 17/03/2023 Ca. Lord Nelson N°130-140 2>t e e Obrap o Construccg . Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM P '
018-2023- Recurrente manifesté percibir el ruido de las

18  SGDA- 17/03/2023 Ca. Berlin N°609 actividades que se desarrollan en el local Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Hanan como son show en vivo y musica.
019-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos y

19 SGDA- 21/03/2023 Av. Angamos Este N°261 gases de maquina de oxigeno del hospital Aire Ruido / Gases Atendido
GDUMA/MM Angamos.

El recurrente manifesto que, el afio pasado

020-2023- se realiz6 una medicion de ruido y mediante

20 SGDA- 22/03/2023 Ca. San Martin N°482 Carta 194-2022, se solicité al administrado Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM gue acondicione acusticamente y regule los

niveles de ruido en su local.
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
021-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
21  SGDA- 11/04/2023 Av. 28 de Julio N°448 local ubicado en el rimeFr) iso del edificio Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM primerp '
022-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
22  SGDA- 14/04/2023 Ca. Cantuarias N°263 musica provenientes de establecimiento Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM conlindante.
023-2023- Recurrente  manifiesta  percibir  ruidos
23 SGDA- 17/04/0203 Ca. Berlin N°644 provenientes de los establecimientos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM comerciales del primer piso.
24
024-2023- Av. Comandante Espinar Recurrente  manifiesta percibir  ruidos
SGDA- 24/04/2023 N°663 P provenientes del sistema de extraccion del Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM establecimiento Chicho.

10
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
025-2023- . o - - .
25  SGDA- 2/05/2023 gg/bGeneraI Cérdova N°820- Rr%?/ljerr:ie:enr:?es drge;nl)l]‘rlaesct;indzi:cgblr ruidos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM P '
026-2023- Recurrente manifesté percibir ruido por
26  SGDA- 9/05/2023  Ca. Enrique Palacios N°420 ; X . Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM funcionamiento de equipos compresoras.
027-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
27 SGDA- 9/05/2023  Av. José Larco 760 musica provenientes del establecimiento Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Larco Club.
028-2023- Recurrente  manifesté percibir ruido del
28  SGDA- 19/05/2023 Av. Armendariz N°120 funcionamiento de los equipos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM electromecanicos del local KFC.

11



“Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

XA
/2. "% BICENTENARIO

/s

\k,\v Lr;/‘,/‘ 7
Q Seévwe \\‘\Z;:'i :{:?/“:\;‘\;\:it l2:’05;; -szoF;l:
" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
029-2023- Ca. Contralmirante Montero Recurrente manifiesta percibir ruidos de
29 SGDA- 23/05/2023 N°225 campana ubicado en el interior del colegio Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Villa Maria.
030-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
30 SGDA- 23/05/2023 Av. José Larco 1251 equipos electromecénicos provenientes del Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM establecimiento Urban Larco Hotel.
031-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
31 SGDA- 5/06/2023  Maleco6n Balta N°810 actividades de remodelacion en el Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM departamento 1003.
032-2023- Malecén De la Marina Recurrente manifiesta percibir ruido en
32 SGDA- 12/06/2023 NC1176 horario de la madrugada que se escucha en Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM desde el piso 1 al 10.

12
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
033-2023- La recurrente manifesté que han aumentado
33  SGDA- 20/06/2023 Mariscal la mar N°1283 el funcionamiento de los equipos y esto Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM estaria causando afectacion por ruido.
034-2023- Recurrente  manifiesta percibir  ruidos
34  SGDA- 22/06/2023 Ca. Bolognesi N°228 provenientes de la embajada de Canada y Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM predio ubicado en José Galvez N° 392.
035-2023- Recurrente manifiesta ruidos interrumpido
35 SGDA- 27/06/2023 Ca. Alcanfores N°601 que soportan desde hace varias semanas, Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM proveniente del hotel Radisson Red.
036-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
36 SGDA- 4/07/2023  Ca. Acacias N°230-238 9 perct i Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM obra de construccion en predio colindante.

13
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
037-2023- Recurrente manifestd que, habia afectacion
37 SGDA- 7/07/2023  Manuel Bonilla 193 por ruido generado de las actividades de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM musica con Dj en vivo.
038-2023- Recurrente indica que viene percibiendo
38 SGDA- 10/07/2023 Av. Petit Thouars N°4706 olores que se generan por un animal Aire Olores Atendido
GDUMA/MM doméstico y tapas de un desaglie.
039-2023- Recurrente se queja por ruidos de
39 SGDA- 10/07/2023 Av. la merced N°398 actividades de la banda del colegio en Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM distintos horarios.
40
040-2023- AV Alffedo Benavides Recurrente  manifiesta percibir  olores
SGDA- 12/07/2023 N°é50 presuntamente de naftalina provenientes del Aire Olores Atendido
GDUMA/MM departamento 411.

14
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
041-2023- Recurrente manifiesta percibir humos
41  SGDA- 14/07/2023 Ca. José Gélvez N°390 olores provenientes del est[abIecimientoTor?/ Aire Humos Atendido
GDUMA/MM P :
042-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
42  SGDA- 18/07/2023 Av. Benavides N°495 edUibos electromecénicoz Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM quip :
Recurrente manifestd6 que se vienen
043-2023- Av. Comandante Espinar generando ruidos por las actividades
43 SGDA- 19/07/2023 N°.750 P deportivas y educativas en el colegio Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Adventista (gritos, silbatos, musica, entre
otros).
44 - _
044-2023- percibendo. | cna. secadora en  atos
SGDA- 19/07/2023 Ca. Alcanfores N° 920 P I donde 1o 1l ibir h Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM volumenes, donde lo llego a percibir hasta

12 horas seguidas aproximadamente.

15
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
045-2023- La recurrente manifesté que la afectacion Contaminacién
45  SGDA- 19/07/2023 Av. Reducto N°1480 luminica es por un letrero luminoso frente a Aire luminica Atendido
GDUMA/MM su domicilio.
16 (S)éBDiOZS 20/07/2023 Ca. Independencia N°1034 - Recurrente manifiesta percibir ruido de Aire Ruido Atendido
Pasaje las Moreras N°175, elevador de estacionamiento.
GDUMA/MM
El recurrente manifesté que, el ducto de
047-2023- depuracion que pertenece al local de
47 SGDA- 21/07/2023 Av. Benavides N°2298 administrado no cumple con el nivel de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM altura, causando asi afectacion por
presencia de olor y humos en su predio.
48
El recurrente manifiesta que un vehiculo que
048-2023- Av. Hipdlito Unanue con Av. se estaciona en el establecimiento Pastipan
SGDA- 21/07/2023 LY 7IPOT - S . pan, Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Del Ejercito viene generando sonidos por su alarma de

seguridad.

16
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" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
049-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
49  SGDA- 24/07/2023 Av. José Pardo N°510 motor de piscina ubicadopen el piso 1 Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM p p .
050-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
50 SGDA- 25/07/2023 Ca. Cantuarias N°151 musica provenientes del establecimiento Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Mandala.
051-2023- Calle José Maria Eauren Queja vecinal por presuntos olores
51 SGDA- 31/07/2023 N°163 9 percibidos desde el edificio ubicado en calle Aire Olores Atendido
GDUMA/MM José Maria Eguren N°163.
052-2023- o . .
50 SGDA- 2/08/2023 Av. tomas Marsano 2678 - Recurrgnte manifiesta perC|b|r., ruidos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM 2670 provenientes de obra de construccion.
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053-2023- El recurrente manifiesta percibir sonidos de
53 SGDA- 2/08/2023  Av. Roosevelt N°6472 musica provenientes del area de la terraza Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM de local.
054-2023- - S . .
. . Recurrente manifiesta percibir ruidos y polvo . Ruido / material .
54  SGDA- 4/08/2023  Ca. Elias Aguirre 166 i Aire . Atendido
GDUMA/MM de obra de construccion. particulado
055-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
55  SGDA- 4/08/2023  Ca. José Gonzales N°170 ~ Musica y vociferaciones de personas en Aire Ruido Atendido
horario nocturno provenientes del hospedaje
GDUMA/MM g
Waikiki.
56 El recurrente manifiesta percibir ruido
056-2023- provenientes del sistema de llenado de agua
SGDA- 5/08/2023  Ca. El Rosario N°174 de la piscina del ler piso del edificio / Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Adicional percibe el ruido del arranque del

sistema de extraccién del local colindante.
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057-2023- Recurrente  manifiesta percibir  olores

57  SGDA- 7/08/2023  Av. Grau 151 provenientes del establecimiento "Chifa Xin Aire Olores Atendido
GDUMA/MM Wha".
058-2023- Av. Alfredo Benavides 2315 Recurrente manifestd percibir ruido que

58  SGDA- 10/08/2023 ’ causa malestar Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM '
059-2023- General Varela 417 - Ca El recurrente manifiesta percibir sonidos

59 SGDA- 10/08/2023 Piura 1026 v 1028 " provenientes de los edificios en distintos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM y horarios.

60

La recurrente manifiesta que viene

060-2023- ercibiendo el sonido de las pesas, equipos
SGDA- 10.08.2023 Av. Roosevelt N°6409 3 ' odo o oy . i Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM el 2do piso y sonido de musica de la zona

de baile.
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061-2023- Lo - . . .
61  SGDA- 16/08/2023 Av. La Paz N°646 Ir_nauSigzcurrente indico  percibir ruido  de Aire RUI(;?t(CLT}:;eJIa| Atendido
GDUMA/MM : p
062-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
62  SGDA- 18/08/2023 Av. la paz N°730 equipos electromecéanicos provenientes del Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM establecimiento "Libre Hotel".
63
063-2023- - . . - .
SGDA- 22/08/2023 EI:?_':_ISS) Img:fgr 1J0°15_i020'aya z%gi‘é;e”te manifesto - percibir ruido  de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM '
064-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
4 SGDA- 24/08/2023 Ca. Arica N°440 claxon de vehiculos P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM :
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065-2023- Se registré un amago de incendio, es por ello
65  SGDA- 24/08/2023 Calle 2 de mayo N°618 gue solicitan la supervision de componentes Aire Humos y Olores  Atendido
GDUMA/MM ambientales.
066-2023- Recurrente  manifiesta  percibir  hollin
66  SGDA- 24/08/2023 Ca. José Sabogal N°358 . . . Aire Humos Atendido
GDUMA/MM proveniente de lavanderia Lava Facil.
67
Recurrente  manifiesta  percibir  ruidos
067-2023- musica, gritos de alumnos, golpes de
SGDA- 28/08/2023 Ca. José Galvez N°699 » 9 nos, gopes ¢ Aire Ruido Atendido
pelotas entre otros provenientes del colegio
GDUMA/MM o
Mater Purissima.
El administrado solicito la revisién de su
068-2023- sistema de extraccion, debido a que, segln
68 SGDA- 29/08/2023 Av. José Larco 748 e ’ que, seg Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM el administrado ya cuenta con su

acondicionamiento.
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069-2023- El recurrente indic6 que percibe ruido en
69  SGDA- 29/08/2023 Malecon Balta N° 1050 distintos horarios, la fuente de ruido de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM tuberias.
070-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
70  SGDA- 1/09/2023  Ca. Manco C4pac N°860 musica provenientes del establecimiento Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Mercado 28.
Recurrente manifiesta percibir ruidos de
071-2023- equipos electromecanicos de 8am a 6 pm En
71 SGDA- 6/09/2023  Av. Reducto N°1363-1371  SauPos. pm Yy Aire Ruido =N
en ocasiones a las 9 0 10 pm por lapsos de seguimiento
GDUMA/MM .
10 min.
Recurrente solicita medir los decibles en la
072-2023- residencia ubicado en Ca. Porta 145, (Alpes
72  SGDA- 6/09/2023  Ca. Porta N°145 Lima, Kennedy Hostal) los ruidos son todos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM los dias desde las 8:00 pm hasta las 5 am,

mortificando la tranquilidad de mi familia.

22



“Ano del Bicentenario, de la consolidacién de nuestra Independencia, y de la conmemoracién de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

AFL(
2AFLO,
% Rp

,
CIUDAD o HEROKCA

&

ra

SE VWe Weyor

BICENTENARIO
< DEL PERU
" 2021- 2024

" Cédigo de . - . . . Agente
Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
La recurrente se queja del ruido de buses,
Av. José Larco con Malecon motos, bocinas, ubicado en la Av.
073-2023- de la Reserva Armendariz y Av. José Larco (frente a Larco
73 SGDA- 7/09/2023 i anz y Av. JOs . Aire Ruido Atendido
Av. Vasco Nufiez de Balboa mar) solicita que las &reas correspondientes
GDUMA/MM L ,
& Armendariz actien y vean el problema, porque es un
malestar constante para los vecinos.
El recurrente indica que viene percibiendo
074-2023- Ca  General Mendiburu ruidos provenientes del sistema de
74 SGDA- 13/09/2023 N°é57 extraccion del restaurante colindante, dicho Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM equipo se encuentra instalado en el techo
del edificio.
75
075-2023- : . - L
SGDA- 13/09/2023 ﬁiizli,lgo Enrique  Palacios Iéau:eggré?engsolnggnggub|r ruido de los Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM quip .
076-2023- El ruido es generado por las actividades
76 SGDA- 18/09/2023 Calle Sor Tita N°231 generado por ‘a \ Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM escolares del colegio Santa Rita de Casia.
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Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
La recurrente solicita verificacion de los
077-2023- niveles de ruido de la cochera del edificio
77  SGDA- 20/09/2023 Calle Andalucia 154 residencial Lucia, a fin de evaluar si se Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM encuentra dentro de los pardmetros
permitidos de la Ordenanza.
078-2023- El recurrente manifestd percibir ruido de
78  SGDA- 21/09/2023 Av. La Paz N°442-450 musica del local Coco reeﬂ Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM green.
079-2023- Ca. Alcanfores cuadra 11 Recurrente manifiesta percibir ruidos de
79 SGDA- 22/09/2023 ’ ) equipo electromecanico no identificado Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM ademas no sabe de donde proviene.
80
080-2023- Recurrente manifiesta percibir ruido del
SGDA- 22/09/2023 Av. De La Merced N°390 colegio P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM gto.
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El recurrente manifiesta percibir el sonido de
081-2023- la alarma de la cochera, causandole
81 SGDA- 26/09/2023 Ca. Los Capulies N°390 malestar v afectacion a su salljd or los altos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM . y P
niveles.
082-2023- El recurrente manifiesta percibir ruidos de
82  SGDA- 26/09/2023 Av. La Paz N°769 musica provenientes del establecimiento Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM hotel Mercure Ariosto.
83
083-2023- El recurrente manifiesta percibir sonidos de
SGDA- 26/09/2023 Av. La Paz N°1099 musica provenientes del Eotel Hilton Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM P :
084-2023- La cochera al momento de salir tiene una
84  SGDA- 26/09/2023 Av. Manuel Villardn N° 185 alarma que el sonido es insoportable y Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM causa malestar a los vecinos.
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085-2023- La recurrente manifestd percibir ruido
85  SGDA- 27/09/2023 Armendariz N°546 afectacién por presencia depolores y Aire Ruido / olores Atendido
GDUMA/MM porp :
086-2023- La recurrente manifesté que hay presencia
86  SGDA- 2/10/2023  Av. 28 de Julio N°1071 de material particulado y presencia de olores Aire Humos y Olores  Atendido
GDUMA/MM en su domicilio.
87
087-2023- El recurrente manifesté percibir ruido de
SGDA- 4/10/2023  Ca. Los Pinos 156 musica P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM '
088-2023- Ca  FErancisco de Paula Recurrente manifiesta percibir ruidos de
88 SGDA- 5/10/2023 Ca.mino N°290 musica proveniente el establecimiento Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Circus.
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089-2023- La alarma de cochera se activa al momento
89 SGDA- 5/10/2023  Ca. Colon N°311 de abrir la. cochera v suena en el dia v noche Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM y y '
El recurrente manifiesta que en el predio
9 (S)%OD?AOZS 10/10/2023 Ca. General Mendiburu colindante se perciben ruidos provenientes Aire Ruido Atendido
N°554 de eventos sociales que se realizan hasta
GDUMA/MM
altas horas de noche.
91
091-2023-
SGDA- 10/10/2023 No identificado La recurrente indicé percibir ruido de obra. Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM
El recurrente solicita saber si el predio
092-2023- colindante tiene una licencia para la
92  SGDA- 12/10/2023 Ca. Santiago Acufia 155 realizacion de eventos sociales, Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM considerando que todos los fines de semana

los viene realizando.
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Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
093-2023- Pasaje Mértir Olaya N°129 - Atencidon de queja vecinal por ruidos de
93  SGDA- 8/11/2023 ot O y Umove Danee P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM :
El recurrente indica que viene percibiendo
094-2023- ruido generado por un rotomartillo que lo
94  SGDA- 9/11/2023  Ca. San Martin N°885 vienen utilizando en la obra colindante a su Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM -
predio.
95
095-2023- La recurrente manifesté que percibe ruido de
SGDA- 16/11/2023 Parque Salazar musica de las ferias que realizan en el Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM parque Salazar.
]
Av. José Larco con Malecon
096-2023- de la Reserva, Ruidos molestos ocasionados por las
96 SGDA- 17/11/2023 - ! : P Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Av. Vasco Nufiez de Balboa bocinas de los autobuses T52 Y 73A
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097-2023- La recurrente manifesté que percibe ruido de
97  SGDA- 21/11/2023 Ca. Bolivar N°160 musica provenientes de los establecimientos Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM Sahay el Bunker
098-2023-
98 SGDA- 29/11/2023 Armendariz N°350 El recurrente manifiesta que percibe ruido Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM
99
099-2023- Recurrente manifiesta percibir ruidos de
SGDA- 19/12/2023 Ca. 2 de Mayo N°508 motor de sistema de extracciéon de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM establecimiento Cerveceria del Valle.
/ 100-2023- . . - .
100 SGDA. 20/12/2023 A\O/. Alfredo Benavides El ,re_currente mamﬂesta. percibir sonidos de Aire Ruido I.En.
GDUMA/MM N°672 musica del hotel Mercurie. seguimiento
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Item caso Fecha Direccion de la ocurrencia Objeto de denuncia Componente contaminante Estado
101-2023- Queja por ruidos molestos, contaminacién
101 SGDA- 20/12/2023 Av. La Paz N°730 auditiva, sonora y ambiental por parte del Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM hotel Libre, Av. La Paz N°730.
Recurrente manifiesta percibir ruidos de
102-2023- musica proveniente del establecimiento de
102 SGDA. 20/12/2023 A\o/. Ernesto Diez Canseco razén social Pgraq‘a Food Pe SAC de Aire Ruido I_En_
GDUMA/MM N°160, Int. 1P. nombre comermgl Parada Food”, u_blca_do seguimiento
en Av. Ernesto Diez Canseco N°160, interior
1P, Miraflores
Recurrente manifestd que, el ruido del
103-2023- Ca. José de la Torre Ugarte equipo electromecanico campana extractora
103 SGDA- 435d to. 1 ’ cgusF:i ruido y molestia orp eneracion de Aire Ruido Atendido
GDUMA/MM pto. y por g
olores.
Cuadra 5 de Av. Benavides, Recurrente manifiesta percibir ruidos de
104-2023- Cuadra 1 de Grimaldo del .. - de jos establecimri)entos ubicados en
104 SGDA- 29/12/2023 solar, Ca. Paula Camino . ; Aire Ruido Atendido
; bar los duendes, bar Santeria, bar Circus,
GDUMA/MM 290, Ca. Cantuarias vy .
. bar Pico y Pata, el Malala.
Pasaje Tello.
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