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Dirección de Supervisión y Fiscalización 
Forestal y de Fauna Silvestre 

Lima, 13 de febrero de 2025 

 

OFICIO Nº D00161-2025-OSINFOR/08.1 

Señor: 
RAUL DANTE ROCA PINTO 
Director 
Dirección General de Educación, Ciudadanía e Información Ambiental 
Ministerio del Ambiente - MINAM 
Av. Antonio Miroquesada N° 425, Magdalena del Mar. 
Presente. - 
 

Asunto: Remisión de denuncias atendidas en el año 2024 
 
Referencia: Oficio N° 02655-2024-OEFA/DPEF-SEFA Reg. 202418496 

  

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y en atención al documento de la 
referencia, el mismo que adjunta el Informe de Supervisión N° 00269-2024-OEFA/DPEF-SEFA, 
dentro de los cuales se nos indica a “remitir anualmente al MINAM el listado de las denuncias 
recibidas y soluciones alcanzadas, con la finalidad de hacer pública esta información a la población 
a través del SINIA1”. 
 
Al respecto, se hace llegar el listado de denuncias atendidas y las acciones adoptadas en el periodo 
2024, a fin de dar cumplimiento a la indicación efectuada por la Subdirección de Seguimiento de 
Entidades de Fiscalización Ambiental (SEFA) – Dirección de Políticas y Estrategias en Fiscalización 
Ambiental del Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental (OEFA). 
 
Sin otro particular, hago propicia la ocasión para expresarle mi consideración y estima 
 
Atentamente, 
 
Documento firmado digitalmente por: 
 
ANA LUISA CALDERON VALENZUELA 
Directora 
Dirección de Supervisión y Fiscalización  
Forestal y de Fauna Silvestre  
OSINFOR 
 
IRC/ktgv 
Se anexa: Listado de denuncias recibidas y soluciones alcanzadas  

                                                            
1 Ley N° 28611, Ley General del Ambiente 
Artículo 43.- De la información sobre denuncias presentadas 
43.1 Toda persona tiene derecho a conocer el estado de las denuncias que presente ante cualquier entidad pública respecto 
de infracciones a la normatividad ambiental, sanciones y reparaciones ambientales, riesgos o daños al ambiente y sus demás 
componentes, en especial aquellos vinculados a daños o riesgos a la salud de personas. Las entidades públicas deben 
establecer en sus Reglamentos de Organización y Funciones, Textos Únicos de Procedimientos Administrativos u otros 
documentos de gestión, los procedimientos para la atención de las citadas denuncias y sus formas de comunicación al 
público, de acuerdo con los parámetros y criterios que al respecto fije el Ministerio del Ambiente y bajo responsabilidad de su 
máximo representante. Las entidades deberán enviar anualmente un listado con las denuncias recibidas y soluciones 
alcanzadas, con la finalidad de hacer pública esta información a la población a través del SINIA. 
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Dirección de Supervisión y Fiscalización 
Forestal y de Fauna Silvestre 

 
 
 
 

Listado de denuncias recibidas y soluciones alcanzadas 
 

N° DENUNCIANTE 
FECHA DE LA 

DENUNCIA 
OBJETO DE LA DENUNCIA 

REALIZÓ 
ACCIONES 

(SÍ/NO) 
ESTADO 

ACCION (Informe/documento 
con que atendió la denuncia) 

1 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

12/01/2024 

PRESUNTO MALTRATO DE 
ANIMALES SILVESTRES EN 
PARQUE ZONAL SINCHI ROCA 
DEL SERVICIO DE PARQUES DE 
MUNICIPALIDAD DE LIMA (WEB 
17-2024) 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00011-2024-
OSINFOR/08.1.2 

2 
FRANCISCA CHURA 
TERRAZAS VDA DE 
PEREZ 

1/02/2024 

ACTIVIDAD DE TALA ILEGAL 
REALIZADO POR TERCEROS EN 
EL SECTOR VIRGENES DEL SOL, 
DISTRITO DE TAMOPATA 

Si Trasladado 

OFICIO N° 00161-2024-
OSINFOR/08.1 
OFICIO Nº 00160-2024-
OSINFOR/08.1 

3 
BELMIRA CARO 
AREVALO 

2/02/2024 

ACTIVIDAD DE MINERIA Y TALA 
ILEGAL, ASI COMO QUEMA DE 
BOSQUE DENTRO DE 
CONCESION 

Si Atendido 
Informe de supervisión N° 
00314-2024-OSINFOR/08.1.1 

4 
CANTO BAUTISTA 
MIJAIS RICHARD 

7/02/2024 
CAZA ILEGAL FUERA DE COTOS 
DE CAZA 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00136-2024-
OSINFOR/08.1 

5 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

13/02/2024 

INCUMPLIMIENTO DE LAS 
CONDICIONES TÉCNICAS Y 
SANITARIAS PARA EL 
MANTENIMIENTO DE LOS 
ESPECÍMENES VIVOS DE FAUNA 
SILVESTRE, EN EL ZOOLÓGICO 
CHAVÍN DE HUANTAR 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00201-2024-
OSINFOR/08.1.2 

6 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

13/02/2024 
TRASLADO DENUNCIA CONTRA 
EL ZOOLOGICO PARQUE LAS 
LEYENDAS. 

Si Atendido 
INFORME Nº 00039-2024-
OSINFOR/08.1.2 

7 
LAMINADORA 
LAMBER EIRL 

26/03/2024 

DENUNCIA DE EXTRACCION 
ILEGAL POR TECEROS EN LA 
CONCESION FORESTAL N° 16-
LOR-REQ/CON-MAD-2017-046, 
CUYO TITULAR ES LAMINADORA 
LAMBER EIRL 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00035-2024-
OSINFOR/08.1.1 

8 
ROBERTO CARLOS 
RAMOS CONDORI 

1/04/2024 

DENUNCIA POR 
DEFORESTACION DE ACTIVIDAD 
DE MINERIA ILEGAL DENTRO DE 
AGUAJAL. 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00322-2024-
OSINFOR/08.1 

9 
NILDA MENDOZA 
ARGUEDAS 

5/04/2024 
PONGO EN CONOCIMIENTO 
MINERIA ILEGAL EN CONCESION 
CASTAÑERA. 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00330-2024-
OSINFOR/08.1 

10 
HILARIO SEVILLANO 
SANTA CRUZ 

5/04/2024 

ALCANZO COPIA DE LA 
DENUNCIA QUE INTERPUSE CON 
CARACTER PREVENTIVO SOBRE 
ACTIVIDADES DE MINERIA Y 
TALA  ILEGAL 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00333-2024-
OSINFOR/08.1 

http://mpv.osinfor.gob.pe:8083/visor-osinfor-pide
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Dirección de Supervisión y Fiscalización 
Forestal y de Fauna Silvestre 

N° DENUNCIANTE 
FECHA DE LA 

DENUNCIA 
OBJETO DE LA DENUNCIA 

REALIZÓ 
ACCIONES 

(SÍ/NO) 
ESTADO 

ACCION (Informe/documento 
con que atendió la denuncia) 

11 
LAMINADORA 
LAMBER EIRL 

8/04/2024 

EXTRACCION ILEGAL POR 
TERCEROS DENTRO LA 
CONCESION FORESTAL N° 16-
LOR-REQ/CON-MAD-2017-046, 
CUYO TITULAR ES LAMINADORA 
LAMBER EIRL 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00035-2024-
OSINFOR/08.1.1 

12 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

10/04/2024 

PRESUNTAS CONDICIONES NO 
ADECUADAS DE 
MANTENIMIENTO EN EL ZOO 
LOGICO CAMPO SANTO SANTA 
ROSA DE LIMA (WEB 374-2024) 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00112-2024-
OSINFOR/08.1.2 

13 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

2/05/2024 

PRESUNTAS CONDICIONES NO 
ADECUADAS DE 
MANTENIMIENTO EN EL MINI ZOO 
KUSINA (WEB 513-2024) 

Si Atendido 
INFORME N° 00038-2024-
OSINFOR/08.1.2 

14 
EMPRESA 
FORESTAL 
PUMAQUIRO S.A.C. 

7/05/2024 

TALA ILEGAL, DEFORESTACION, 
INVASION Y OTROS DENTRO DEL 
AREA DEL CONTRATO DE 
CONCESION Nº 17-TAH/C-J-017-03 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00498-2024-
OSINFOR/08.1 

15 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

10/05/2024 

PRESUNTAMENTE MANTENER 
ESPECÍMENES VIVOS DE FAUNA 
SILVESTRE, TALES COMO 
MONOS Y TORTUGAS, EN 
INSTALACIONES QUE NO 
REÚNEN LAS CONDICIONES 
TÉCNICAS Y/O SANITARIAS 
ZOOLOGICO KURT BEER (WEB 
551-2024) 

Si Atendido 
INFORME N° 00070-2024-
OSINFOR/08.1.2 

16 
CONTRALORIA 
GENERAL DE LA 
REPUBLICA 

14/05/2024 

TALA SELECTIVA DE ÁRBOLES 
DE PINO EN EL CENTRO 
HISTÓRICO CULTURAL 
ASHÁNINKA YANESHA POR 
PARTE DE LA MUNICIPALIDAD 
PROVINCIAL DE OXAPAMPA 

Si Atendido 
OFICIO Nº 00491-2024-
OSINFOR/08.1 

17 

ORGANISMO DE 
EVALUACION Y 
FISCALIZACION 
AMBIENTAL - OEFA 

17/05/2024 

AFECTACIÓN DE 48 MIL 
HECTÁREAS DEL ÁREA DE LA 
COMUNIDAD NATIVA ALTO 
TAMAYA – SAWETO, 
SUPERPUESTA CON LA 
CONCESIÓN FORESTAL DE LA 
EMPRESA ECO FORESTAL 
UCAYALI 

Si Atendido 
OFICIO Nº 01536-2024-
OSINFOR/08.1 

18 
YULY MARIBEL 
SANCHEZ QUISPE 

29/05/2024 

EXTRACCIÓN NO AUTORIZADA 
DE CASTAÑA EN ÁREAS QUE 
CORRESPONDÍAN AL CONTRATO 
DE CONCESIÓN N° 17-TAM/C-
OPB-A-198-04 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00583-2024-
OSINFOR/08.1 

19 
NILO GILBERTO 
BARRIOS 
VILLAGARAY 

31/05/2024 TALA ILEGAL Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N°  00170-2024-
OSINFOR/08.1.2 

20 
KENYER 
BERMUDEZ CHAVEZ 

4/06/2024 
DEFORESTACION Y TALA ILEGAL 
DE MADERA EN CONCESION DE 
CONSERVACION FORESTAL 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01076-2024-
OSINFOR/08.1 

http://mpv.osinfor.gob.pe:8083/visor-osinfor-pide
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Dirección de Supervisión y Fiscalización 
Forestal y de Fauna Silvestre 

N° DENUNCIANTE 
FECHA DE LA 

DENUNCIA 
OBJETO DE LA DENUNCIA 

REALIZÓ 
ACCIONES 

(SÍ/NO) 
ESTADO 

ACCION (Informe/documento 
con que atendió la denuncia) 

21 
FLORENTINO 
MONTALVO 
MIRANDA 

11/06/2024 

DESBOSQUE Y CAMBIO DE USO 
REALIZADA POR TERCERAS 
PERSONAS DENTRO DE 
CONCESION FORESTAL DE PFDM 
AGUAJE.  

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00616-2024-
OSINFOR/08.1 

22 
SANTOS MARIO 
CASTILLO 
DOMINGUEZ 

18/06/2024 

REMITO DENUNCIAS CONTRA LO 
BOSQUES O FORMACIONES 
BOSCOSAS CONCESION DE 
CONSERVACION SANTOS MARIO 
CASTILLO DOMINGUEZ 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00233-2024-
OSINFOR/08.1.1 

23 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

21/06/2024 

TRASLADO DENUNCIA SOBRE LA 
PRESUNTA AFECTACION POR 
CAMBIO DE USO, QUEMA ENTRE 
OTROS, DISTRITO PUCACACA 

Si Trasladado 
OFICIO MULTIPLE Nº 00002-
2024-OSINFOR/08.1 

24 
INDUSTRIAL 
MADERERA SANTA 
MARIA S.A.C. 

8/07/2024 
DENUNCIA DE TALA ILEGAL DE 
SEMILLEROS 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00208-2024-
OSINFOR/08.1.1 

25 
ALFONSO 
MULLISACA PACORI 

1/08/2024 

ACTIVIDADES DE CAMBIO DE 
USO, INSTALACIÓN DE CULTIVOS 
PROHIBIDOS Y TALA ILEGAL DE 
ÁRBOLES MADERABLES DENTRO 
DE ÁREA DE CONCESIÓN 

Si Trasladado 
OFICIO Nº D00937-2024-
OSINFOR/08.1 

26 
EMPRESA 
FORESTAL YARINAL 
TIMBER E.I.R.L. 

1/08/2024 
CAMBIO DE USO DEL SUELO SIN 
AUTORIZACIÓN 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00291-2024-
OSINFOR/08.1.1  

27 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

2/08/2024 

REMITE COPIA DE OFICIO SOBRE 
TRASLADO DENUNCIA SOBRE 
PRESUNTA EXTRACCION Y 
MOVILIZACION O TRANSITO DE 
RECURSOS FORESTALES NO 
AUTORIZADOS, DISTRITO 
BALSAPUERTO. 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00109-2024-
OSINFOR/08.1.2  

28 

ASOCIACION 
INTERETNICA DE 
DESARROLLO DE 
LA SELVA PERUANA 

8/08/2024 

DENUNCIAMOS ACTIVIDADES DE 
TALA ILEGAL A GRAN ESCALA 
DENTRO DE LA RESERVA 
INDIGENA SIERRA DEL DIVISOR 
OCCIDENTAL KAPANAWA Y LA 
ZONA DE AMORTIGUAMIENTO 
DEL PARQUE NACIONAL SIERRA 
DEL DIVISOR Y SOLICITAMOS 
QUE EL OSINFOR INICIE LOS 
PROCEDIMIENTOS PARA 
DECLARAR LA CADUCIDAD DE LA 
CONCESION FORESTAL DE LA 
EMPRESA FORESTAL LIVE WOOD 
EIRL 

Si Atendido 
OFICIO Nº 01170-2024-
OSINFOR/08.1 

29 
MARCO CCOPA 
ARENAS 

19/08/2024 

DENUNCIA INCUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES DE TITULOS 
HABILITANTES.  

Si Atendido 
CARTA Nº 03178-2024-
OSINFOR/08.1 

30 ANONIMO 4/09/2024 
DENUNCIA CONTRA EL 
ZOOLÓGICO MANOS DE LA 
COMUNIDAD 

Si Atendido 
INFORME 00136-2024-
OSINFOR/08.1.2 

http://mpv.osinfor.gob.pe:8083/visor-osinfor-pide
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ACCION (Informe/documento 
con que atendió la denuncia) 

31 ANONIMO 5/09/2024 

CENTRO DE TRANSFORMACIÓN 
PRIMARIA, QUE SE ESTARÍA 
DEDICANDO AL LAVADO DE LA 
ESPECIE FORESTAL PALO 
SANTO PROVENIENTE DE LA 
RESERVA CERROS DE 
AMOTAPE. 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01375-2024-
OSINFOR/08.1 

32 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

5/09/2024 
TRASLADO DENUNCIA CONTRA 
ZOOLOGICO HUANCAYO 

Si Atendido 
INFORME 00113-2024-
OSINFOR/08.1.2 

33 
ANGEL ALFONSO 
TTICA ZANABRIA 

16/09/2024 

PRESENCIA DE MINEROS 
ILEGALES DENTRO DE SU 
PREDIO PRIVADO DENOMINADO 
“FUNDO IRMA”, CONSTITUIDO 
POR LA UNIDAD CATASTRAL Nº 
30202, PARCELA Nº 01, EL CUAL 
CUENTA CON UNA SUPERFICIE 
DE 114 HECTÁREAS 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01242-2024-
OSINFOR/08.1 

34 
COMUNIDAD 
NATIVA MURUINIA 

19/09/2024 

INCENDIO FORESTAL DE 
BOSQUE PRIMARIO DE 
APROXIMADAMENTE MAS DE 50 
HECTÁREAS 

Si Atendido 
FICHA DE MONITOREO N° 
001-2024-16-LOR-CON/PER-
FMC-2017-105 

35 
VARCALES 
CHANCHARI 
FRANCISCA 

24/09/2024 
DAR HA CONOCER DENUNCIA DE 
TALA ILEGAL 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00324-2024-
OSINFOR/08.1.2 

36 
INDUSTRIAL 
MADERERA ZAPOTE 
S.A. 

4/10/2024 

DENUNCIA DE TALA ILEGAL, 
DESBOSQUE EN LA PC 02 
CONCESION FORESTAL N° 16-
IQU/C-J-105-04, CUYO TITULAR 
ES INDUSTRIAL MADERERA 
ZAPOTE S.A. - IMAZA 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01565-2024-
OSINFOR/08.1 

37 
CONSOLIDADO 
OTORONGO S.A.C. 

9/10/2024 

HAGO PRESENTE DENUNCIA 
POR QUEMAS DE COBERTURA 
BOSCOSA / ABANDONO Y/O 
CAMBIO DE USO DE BBP 
CONCESIONADO A TERCEROS, 
REFERENCIA CARTA N° 035-2024-
A-FORESTAL OTORONGO SAC. 

Si Trasladado 

CARTA Nº 03814-2024-
OSINFOR/08.1 
OFICIO N° D01572-2024-
OSINFOR/08.1 

38 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

14/10/2024 
TRASLADO DENUNCIA CONTRA 
ZOOLOGICO PARQUE KURT 
BEER 

Si Atendido 
INFORME 00113-2024-
OSINFOR/08.1.2 

39 
RAQUEL 
FERNANDEZ 
ABREGU 

14/10/2024 

DENUNCIA DEPREDACION Y 
TALA DE BOSQUES 
INDISCRIMINADA Y POSTERIOR 
QUEMA DE ARBOLES 
CONTAMINANDO EL MEDIO 
AMBIENTE 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01435-2024-
OSINFOR/08.1 

40 
ALFONSO 
MULLISACA PACORI 

16/10/2024 

ALCANZO COPIA DE DENUNCIA 
PRESENTADA ANTE LA 
GERENCIA REGIONAL FORESTAL 
Y FAUNA SILVESTRE DE MADRE 
DE DIOS. ( TITULO HABILITANTE 
N° 17-MAD-TAM/CON-PFDM-2019-
021) 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01514-2024-
OSINFOR/08.1 
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41 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA SILVESTRE - 
SERFOR 

30/10/2024 

TRASLADO DENUNCIA SOBRE 
TALA ILEGAL REALIZADA 
PRESUNTAMENTE POR EL 
TITULAR DEL CONTRATO N° 17-
TAM/CON-FYR-A-109-06, 
DISTRITO INAMBARI 

Si Atendido 
FICHA DE MONITOREO N° 
001-2024-17-MAD-TAM/CON-
PFDM-2023-011 

42 
NUEVO SAN 
MARTIN S.A.C. 

8/11/2024 
INFORMA ENVENENAMIENTO 
FLUVIAL POR TERCEROS DE 
LA QUEBRADA TAPATIA 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01684-2024-
OSINFOR/08.1 

43 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA 
SILVESTRE - 
SERFOR 

11/11/2024 

TRASLADO DENUNCIA 
SOBRE PRESUNTA 
EXTRACCION NO 
AUTORIZADA EN TITULOS 
HABILITANTES DE MADRE DE 
DIOS 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00415-2024-
OSINFOR/08.1.1.  

44 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA 
SILVESTRE - 
SERFOR 

11/11/2024 

TRASLADO DENUNCIA 
SOBRE PRESUNTA 
EXTRACCION NO 
AUTORIZADA EN TITULOS 
HABILITANTES DE MADRE DE 
DIOS 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00404-2024-
OSINFOR/08.1.1.  

45 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA 
SILVESTRE - 
SERFOR 

19/11/2024 

TRASLADO DENUNCIA 
SOBRE PRESUNTA 
INFORMACION FALSA EN 
PERMISOS FORESTALES DE 
LORETO. 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00489-2024-
OSINFOR/08.1.2  

46 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA 
SILVESTRE - 
SERFOR 

19/11/2024 

TRASLADO DENUNCIA 
SOBRE PRESUNTA 
INFORMACION FALSA EN 
PERMISOS FORESTALES DE 
LORETO. 

Si Atendido 
INFORME DE SUPERVISION 
N° 00488-2024-
OSINFOR/08.1.2  

47 

SERVICIO 
NACIONAL 
FORESTAL Y DE 
FAUNA 
SILVESTRE - 
SERFOR 

19/11/2024 

TRASLADO DENUNCIA 
SOBRE PRESUNTA 
INFORMACION FALSA EN 
PERMISOS FORESTALES DE 
LORETO. 

Si Atendido 
FICHA DE MONITOREO N° 
001-2024- 16-LOR-AA/PER-
FMP-2023-010 

48 ANONIMO 10/12/2024 
VENTA DE FAUNA 
SILVESTRE: CABEZA DE BOA 
Y COLA DE BOA 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 02023-2024-
OSINFOR/08.1 

49 

CESAR MAYCO 
CHOQUE 
MENDOZA 

13/12/2024 

DENUNCIA POR 
DEPREDACION DE ARBOLES 
EN LAS RIVERAS DEL RIO EN 
EL SECTOR PINILLA 
DISTRITO OCUCAJE 
DEPARTAMENTO DE ICA 

Si Trasladado 
OFICIO Nº 01953-2024-
OSINFOR/08.1 
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